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ค าน า 
 กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม โดยกองโลจิสติกส์ ได๎ด าเนินการพัฒนาการบริหารจัดการด๎านโลจิสติกส์และ 
โซํอุปทาน (Logistics and Supply Chain Management) ณ สถานประกอบการ มาอยํางตํอเนื่อง เพ่ือสนับสนุน
และพัฒนาผู๎ประกอบการภาคอุตสาหกรรมในประเทศ ซึ่งผู๎ประกอบการอุตสาหกรรมจะต๎องปรับตัวเพ่ือความอยูํ
รอดและเติบโตได๎อยํางมั่นคงด๎วยกลยุทธ์ตําง ๆ โดยเฉพาะการลดต๎นทุนโลจิสติกส์ของสถานประกอบการ ได๎แกํ 
การลดต๎นทุนการบริหารจัดการ การลดต๎นทุนการเก็บรักษาสินค๎าคงคลังซึ่งประกอบด๎วยต๎นทุนการบริหาร
คลังสินค๎าและต๎นทุนการถือครองสินค๎า การลดต๎นทุนการขนสํง การลดต๎นทุนโลจิสติกส์ด๎วยการประยุกต์ใช๎
เทคนิคการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานในการท างาน ตั้งแตํขั้นตอนการวางแผน การจัดซื้อ  
การพยากรณ์ การผลิต การจัดเก็บ กระบวนการไหล การตรวจสอบการประเมินผล ไปจนถึงกระบวนการ จัดสํง 
รวมถึงการประยุกต์ใช๎นวัตกรรมด๎านโลจิสติกส์ใหมํ ๆ ทั้งแนวคิด วิธีการ เครื่องมือ อุปกรณ์ มาประยุกต์ใช๎ใน 
สถานประกอบการ อันจะมีสํวนชํวยสนับสนุนให๎ผู๎ประกอบการมีการวางแผนการจัดการภายในโซํอุปทาน ก าหนด
ทิศทาง เป้าหมายและกลยุทธ์ของธุรกิจ ตอบสนองตามความต๎องการของลูกค๎าอยํางมีประสิทธิภาพ รวมถึง
สามารถลดต๎นทุนของธุรกิจตลอดท้ังโซํอุปทาน และสํงเสริมการเจริญเติบโตสร๎างความยั่งยืนของธุรกิจในอนาคตได๎ 

  ดังนั้น กองโลจิสติกส์ จึงไดด๎ าเนินงานการพัฒนาการบริหารจัดการโลจิสติกส์และโซํอุปทานด๎วยมาตรฐาน
และนวัตกรรม ส าหรับอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์เครื่องหนัง เฟอร์นิเจอร์ ของเลํน แก๎ว  และ ผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวเนื่อง
ภายใต๎โครงการเสริมสร๎างความสามารถการด าเนินธุรกิจให๎กับผู๎ประกอบการอุตสาหกรรมด๎วยการบริหารจัดการ 
โลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพอยํางยั่งยืน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือสร๎างความเข๎มแข็ง และยกระดับ
ความสามารถการจัดการโลจิสติกส์และโซํอุปทานของผู๎ประกอบการอุตสาหกรรม ซึ่งมีความจ าเป็นอยํางยิ่งที่   
สถานประกอบการทุกสาขาอุตสาหกรรม จะต๎องมีการบริหารและการด าเนินงานด๎านโลจิสติกส์ตลอดโซํอุปทาน
ด๎วยมาตรฐานและการประยุกต์ใช๎นวัตกรรมโลจิสติกส์ ซึ่ งจะสํงผลให๎เกิดการลดต๎นทุนโลจิสติกส์ของสถาน
ประกอบการ และสร๎างผลกระทบไปยังการลดต๎นทุนโลจิสติกส์ภาคอุตสาหกรรมของประเทศตํอไป 

 

                                                                                        กลุํมมาตรฐานและนวัตกรรมโลจิสติกส์ 

กองโลจิสติกส์ กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม 

 



บทน า 
 

สถานการณ์ทางเศรษฐกิจที ่ชะลอตัวจากการปัญหาภูมิรัฐศาสตร์ ส่งผลให้เกิดการชะลอตัวทาง

เศรษฐกิจทั่วโลก รวมถึงประเทศไทย การประกอบธุรกิจอยู่ในสถานการณ์ที่ไม่สดใสนัก ผู้บริโภคเริ่มลดค่าใช้จ่าย

ที ่ไม่จ าเป็น ใช้จ่ายในปริมาณที่น้อยลง ปัจจัยต่างๆ เหล่านี ้ส่งผลต่อผู ้ประกอบการธุรกิจ ในทุกภาคส่วน

อุตสาหกรรมรวมถึงอุตสาหกรรมเวชภัณฑ์และเครื่องส าอางที่จ าเป็นต้องปรับตัวเพื่อให้สามารถประคองตัวรอด

พ้นจากวิกฤติเศรษฐกิจในครั้งนี้ให้ได้ 

ในสภาพเศรษฐกิจปกติผู้ประกอบการต่างๆ มุ่งท าการวิจัยพัฒนาเพื่อออกผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ มากระตุ้น

ความต้องการของผู้บริโภค และต้องการเป็นผู้น าตลาด เป็นที่ยอมรับของผู้บริโภค แต่เมื่ออยู่ในภาวะวิกฤติทาง

เศรษฐกิจ การกระตุ้นความต้องการของผู้บริโภคสามารถท าได้ยาก หรือไม่สามารถท าได้เลย ในช่วงวิกฤติการณ์

เช่นนี้ผู้ประกอบการต้องมองไปที่การบริหารจัดการต้นทุนเพ่ือประคองธุรกิจให้ผ่านพ้นช่วงเวลาไม่ค่อยดีนี้ไปก่อน 

ระบบการจัดการโลจิสติกส์และซัพลายเชน (Logistics & Supply chain Management) เป็น

เครื่องมือหนึ่งที่สามารถช่วยให้องค์กรธุรกิจต่างๆ สามารถปรับปรุงพัฒนาการจัดการองค์กรทั้งองค์กร ให้มีระบบ

การท างานภายในที่มีการประสานการท างานระหว่างฝ่ายต่างๆ ให้ดีขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งเมื่อภายในองค์กรมี

การท างานร่วมกันเพื่อมุ่งความส าเร็จในภาพรวมขององค์กรได้ดีแล้วยังสามารถเชื่อมต่อการท างานกับองค์กร

ภายนอกที่เชื่อมโยงกันในโซ่อุปทาน ทั้งด้านต้นทาง (ต้นน ้า) ผู้จัดหาทรัพยากร (Suppliers) และด้านปลายทาง 

(ปลายน ้า) ผู้กระจายสินค้าทุกระดับจนสินค้าถึงมือลูกค้า ซึ่งเมื่อธุรกิจสามารถประสานการท างานกับองค์กร

ต่างๆ ตั้งแต่กิจกรรมต้นน ้า กิจกรรมกลางน ้า จนถึงกิจกรรมปลายน ้า ได้ทั้งโซ่อุปทานย่อมส่งผลให้ระบบการ

ท างานเกิดการพัฒนา ส่งผลให้ธุรกิจประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืน 

 

 

นายอาทร จิตสุนทรชัยกุล



สารบัญ 
             

บทที่ 1 ค านิยามของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์เครื่องหนัง เฟอร์นิเจอร์ ของเลํน แก๎ว และผลิตภัณฑ์ที่เก่ียวเนื่อง  

บทที่ 2 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอํอน โอกาส และอุปสรรค (SWOT) ของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์เครื่องหนัง  

เฟอร์นิเจอร์ ของเลํน แก๎ว และผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวเนื่อง  

บทที่ 3 ปัญหาในปัจจุบันและแนวโน๎มในอนาคตของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์เครื่องหนัง เฟอร์นิเจอร์ ของเลํน แก๎ว  

และผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวเนื่อง  

บทที่ 4 ผลการประเมินศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์ การประเมินประสิทธิภาพโลจิสติกส์ภาคอุตสาหกรรม และ  

          ต๎นทุนโลจิสติกส์ของสถานประกอบการต๎นแบบ 5 กิจการ ของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์เครื่องหนัง  

เฟอร์นิเจอร์ ของเลํน แก๎ว และผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวเนื่อง 

บทที่ 5 การพยากรณ์ความต๎องการของลูกค๎า 

บทที่ 6 กรณีศึกษาสถานประกอบการที่ประสบความส าเร็จ



บทที่ 1 

ค านิยามของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์เครื่องหนัง เฟอร์นิเจอร์ ของเลน่ 
แก้ว และ ผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวเนื่อง 

 

“ผลิตภัณฑ์เครื่องหนัง เฟอร์นิเจอร์ ของเลํน แก๎ว และผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวเนื่อง” หมายถึงผลิตภัณฑ์ดังนี้ 
1. ผลิตภัณฑ์เครื่องหนัง 
     สมาคมอุตสาหกรรมฟอกหนังไทย ได๎อธิบายความหมายของอุตสาหกรรมเครื่องหนังไทย  ดังนี้ 

อุตสาหกรรมเครื่องหนังเป็นอุตสาหกรรมที่สร๎างมูลคําเพ่ิมให๎กับหนังดิบ ซึ่งเป็นผลพลอยได๎จากการท าปศุสัตว์และ
น าไปใช๎เป็นชิ้นสํวนประกอบสินค๎าเครื่องหนังตํางๆ เชํน สายนาฬิกา เฟอร์นิเจอร์หนัง เครื่อง  แตํงกาย ฯลฯ และ
ยังเป็นสินค๎าสํงออกที่ส าคัญของประเทศอีกด๎วย  โดยหนังสัตว์มาจากหลากหลายประเภท เชํน โค กระบือ หมู 
แพะ แกะ จระเข๎ ปลากระเบน งู รวมทั้งหนังเทียม หนังสังเคราะห์ตํางๆ 
ที่มา: 
https://thaitanning.org/Leather/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A
0%E0%B8%97%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B1%E
0%B8%87/ 

2. ผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์ 
ผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์  (Furniture)  หมายถึง   สิ่งที่ใช๎ตกแตํงพ้ืนที่ ที่พักอาศัย สถานที่ท างาน หรือ 

อาคารส านักงาน เพื่อใช๎ตกแตํงและอ านวยความสะดวกในชีวิตประจ าวันหรือเพ่ือความสวยงาม ซึ่งเฟอร์นิเจอร์ ก็มี
หลากหลายประเภทข้ึนอยูํกับวําจะเลือกใช๎เฟอร์นิเจอร์ประเภทไหนในการที่จะท าให๎สถานที่ออกมาเป็นไปในแบบ
ที่ตัวเองชื่นชอบมากที่สุด โดยเฟอร์นิเจอร์แตํละชนิด แตํละประเภทก็จะมีคุณประโยชน์รวมถึงความส าคัญในการ
ใช๎งานที่แตกตํางกันออกไปเฟอร์นิเจอร์เป็นวัตถุที่สามารถเคลื่อนย๎ายได๎ซึ่งออกแบบมาเพ่ือรองรับกิจกรรมตํางๆ  
ของมนุษย์ภายในพ้ืนที่ใช๎สอย เชํน ที่นั่ง นอน ที่เก็บของ หรือที่ท างาน ซึ่งรวมถึงสิ่งของตํางๆ เชํน เก๎าอ้ี โซฟา โต๏ะ 
เตียง ตู๎ โต๏ะ และชั้นวาง และอ่ืนๆ โดยทั่วไปแล๎วเฟอร์นิเจอร์จะท าจากวัสดุตํางๆ เชํน ไม๎ โลหะ พลาสติก หรือ
สํวนผสมเหลํานี้ และสามารถพบได๎ในรูปแบบ การออกแบบ และขนาดตํางๆ เพ่ือให๎เหมาะกับวัตถุประสงค์และ
ความสวยงามที่แตกตํางกันไป 
ที่มา: 
ttps://www.primo.co.th/%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B21%E0
%B8%A1/%E0%B8%95%E0%B8%81%E0%B9%81%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8
%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%99/%E0%B9%80%E0%B8%9F%E0%B8%A
D%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%AD%E
0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%แ1235%c77AD-
4E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3-E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%81/ 

 



3. ผลิตภัณฑ์ของเลํน 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 กลําววํา ของเลํนหมายถึง ของส าหรับเด็กเลํนเพ่ือให๎สนุก

หรือเพลิดเพลิน 
ลัดดาวัลย์  กัณหสุวรรณ   อธิบายค าวํา   ของเลํน  หมายถึง  วัตถุใดๆที่สร๎างความสนุกสนานเพลิดเพลิน

ให๎แกํผู๎เลํน 
ฉวีวรรณ จึงเจริญ ให๎ความหมายของค าวํา ของเลํนวํา หมายถึง สิ่งของหรือวัสดุอุปกรณ์ที่น ามาให๎เด็กเลํน 

บางทีก็เรียกวํา เครื่องเลํน อาจรวมถึงอุปกรณ์ดนตรี อุปกรณ์พลานามัยและอ่ืนๆ ซึ่งของเลํน จะเป็นสื่อให๎รู๎จัก ได๎
ใช๎ ได๎จัดกระท า หรือประดิษฐ์สร๎างสรรค์ตามจินตนาการของเด็ก 

ณัฐหทัย วาระทรัพย์  อธิบายความหมายของค าวํา ของเลํน หมายถึง วัตถุใดๆที่น ามาให๎เด็กเลํนแล๎วสร๎าง
ความสนุกสนานเพลิดเพลินให๎กับผู๎เลํน เป็นสื่อน าเด็กไปสูํกระบวนการเรียนรู๎และสํงเสริมพัฒนาการทุกด๎านของ
เด็ก 
ที่มา:  
https://www.bkdplay.com/article/1/%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B
8%A5%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%81-
%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%88%E0%B8%99%E0
%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3E0%B8%
97%E0%B8%B3%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%
E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%
B9%88%E0%B8%99 

4. ผลิตภัณฑ์แก๎ว  
อุตสาหกรรมการผลิตแก๎ว  หมายถึง  อุตสาหกรรมที่เกิดจากการน าทรายแก๎วหรือซิลิกาผสมกับโซดาแอช

หรือโซเดียมคาร์บอเนต หินปูน โดโลไมต์ และเศษแก๎ว ประมาณร๎อยละ 30 โดยมวล สารที่เติมลงไปทั้งหมดนี้จะ
ชวํยลดอุณหภูมิในการหลอมเหลวซิลิกาจากประมาณ 1700 องศาเซลเซียส เป็น 1500 -1600 องศาเซลเซียสและ
เพ่ิมความแกรํงของเนื้อแก๎ว เมื่อวัตถุดิบที่ใช๎ท าแก๎วได๎รับความร๎อนในเตาหลอมที่อุณหภูมิ 1600 องศาเซลเซียส 
สารประกอบคาร์บอเนตซึ่งได๎แกํหินปูน โซดาแอช โดโลไมต์ จะเปลี่ยนแปลงไปเป็นสารประกอบออกไซด์และเกิด
การหลอมละลายเป็นเนื้อเดียวกันซึ่งเรียกวํา น้ าแก๎ว จากนั้นจึงลดอุณหภูมิของแก๎วน้ าให๎อยูํในชํวงตํางๆกันเพ่ือให๎
แก๎วมีความหนืด กํอนน าเรียงเข๎าสูํขั้นตอนการขึ้นรูปเป็นผลิตภัณฑ์ตามท่ีต๎องการตํอไป 
ที่มา: 
https://fieldtrip.ipst.ac.th/resources/glass/documents/20170929093243.pdf 

5. ผลิตภัณฑ์ที่เก่ียวเนื่อง 
ผลิตภัณฑ์อ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวเนื่อง  หมายถึง  ผลิตภัณฑ์ที่เป็นสํวนประกอบของผลิตภัณฑ์เครื่องหนัง 

เฟอร์นิเจอร์ ของเลํน และแก๎ว 
 
 
 
 



บทที่ 2 

การวิเคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT) ของ
อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์เครื่องหนัง เฟอร์นิเจอร์ ของเล่น แก้ว  

และ ผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวเนื่อง 

 

อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์เครื่องหนัง  
สภาพแวดล้อม หรือ ปัจจัยภายใน 

การวิเคราะห์จุดแข็ง (Strength) 
1. คุณภาพสูง: ผลิตภัณฑ์เครื่องหนังมักมีความทนทานและมีความสวยงาม ท าให๎เป็นที่ต๎องการในตลาด 
2. ความหลากหลาย: มีหลากหลายประเภทผลิตภัณฑ์ เชํน กระเป๋า, รองเท๎า, เสื้อผ๎า, และอุปกรณ์เสริม 
3. ความสามารถในการปรับตัว: ผู๎ผลิตสามารถสร๎างสรรค์ดีไซน์ใหมํ ๆ เพื่อตอบสนองความต๎องการของ 
    ตลาด 
4. แบรนด์ที่มีชื่อเสียง: หลายแบรนด์ในอุตสาหกรรมนี้มีชื่อเสียงและความนําเชื่อถือการวิเคราะห์ 
จุดอ่อน (Weakness) 
1. ต๎นทุนการผลิตสูง: วัตถุดิบและกระบวนการผลิตเครื่องหนังอาจมีคําใช๎จํายสูง 
2. ความเสี่ยงจากวัตถุดิบ: การขาดแคลนวัตถุดิบหรือการขึ้นราคาสามารถสํงผลกระทบตํอการผลิต 
3. การพ่ึงพาตลาดเฉพาะกลุํม: อาจมีการพึ่งพาในตลาดที่มีการแขํงขันสูง 
4. ปัญหาทางด๎านสิ่งแวดล๎อม: กระบวนการผลิตอาจกํอให๎เกิดปัญหาด๎านสิ่งแวดล๎อม 

 
สภาพแวดล้อม หรือ ปัจจัยภายนอก 

การวิเคราะห์โอกาส (Opportunity) 
1. การเติบโตของตลาดออนไลน์: การขายผลิตภัณฑ์ผํานชํองทางออนไลน์สามารถเข๎าถึงลูกค๎าได๎มากข้ึน 
2. แนวโน๎มความยั่งยืน: การผลิตผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรตํอสิ่งแวดล๎อมสามารถตอบสนองตํอความต๎องการ 
   ของผู๎บริโภค 
3. ตลาดใหมํ: การขยายตลาดไปยังประเทศเกิดใหมํที่มีการเติบโตทางเศรษฐกิจ 
4. นวัตกรรมและเทคโนโลยี: การน าเทคโนโลยีใหมํมาใช๎ในการผลิตและการออกแบบ 
การวิเคราะห์อุปสรรค (Threat)  
1. การแขํงขันท่ีสูง: มีผู๎เลํนใหมํ ๆ เข๎ามาในตลาดท าให๎การแขํงขันสูงขึ้น 
2. การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผู๎บริโภค: ผู๎บริโภคอาจเปลี่ยนไปหาผลิตภัณฑ์ที่มีราคาต่ ากวํา 
3. ปัญหาทางเศรษฐกิจ: ภาวะเศรษฐกิจที่ไมํแนํนอนสามารถสํงผลกระทบตํอความต๎องการสินค๎า 
4. ข๎อก าหนดทางกฎหมาย: กฎระเบียบที่เข๎มงวดเกี่ยวกับการผลิตและการจ าหนํายอาจท าให๎ต๎นทุน 
    เพ่ิมข้ึน 



อุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์ 
สภาพแวดล้อม หรือ ปัจจัยภายใน 

การวิเคราะห์จุดแข็ง (Strength) 
1. การออกแบบที่หลากหลาย: เฟอร์นิเจอร์มีหลากหลายรูปแบบและสไตล์ ตอบสนองความต๎องการที่ 
    แตกตํางกันของลูกค๎า 
2. การผลิตท๎องถิ่น: บางบริษัทมีการผลิตในประเทศ ซึ่งชํวยลดต๎นทุนการขนสํงและสร๎างงานในชุมชน 
3. การใช๎วัสดุที่ยั่งยืน: มีแนวโน๎มใช๎วัสดุที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อม เพ่ิมความนําสนใจในตลาดการวิเคราะห์
จุดอ่อน (Weakness) 
1. ความผันผวนของราคา: ราคาวัสดุสามารถเปลี่ยนแปลงได๎ ท าให๎ต๎นทุนการผลิตไมํแนํนอน 
2. การแขํงขันสูง: ตลาดเฟอร์นิเจอร์มีการแขํงขันที่รุนแรง ทั้งจากแบรนด์ใหญํและผู๎ผลิตท๎องถิ่น 
3. ความเสี่ยงจากการขนสํง: การขนสํงเฟอร์นิเจอร์ขนาดใหญํสามารถสร๎างคําใช๎จํายสูงและความเสี่ยงตํอ 
    การเสียหาย 

 
สภาพแวดล้อม หรือ ปัจจัยภายนอก 

การวิเคราะห์โอกาส (Opportunity) 
1. การเติบโตของตลาดออนไลน์: เพ่ิมชํองทางการขายผํานแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ 
2. แนวโน๎มการตกแตํงบ๎าน: ผู๎บริโภคมีแนวโน๎มใช๎จํายในการตกแตํงบ๎านมากขึ้น โดยเฉพาะหลังโควิด-19 
3. การออกแบบเฟอร์นิเจอร์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อม: การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ยั่งยืนสามารถดึงดูดลูกค๎าที ่
    ใสํใจสิ่งแวดล๎อม 
การวิเคราะห์อุปสรรค (Threat)  
1. การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมผู๎บริโภค: ความนิยมที่เปลี่ยนแปลงไปในสไตล์และฟังก์ชันของ 
    เฟอร์นิเจอร์ 
2. เศรษฐกิจที่ไมํแนํนอน: สถานการณ์ทางเศรษฐกิจที่ไมํแนํนอนสามารถท าให๎ผู๎บริโภคลดการใช๎จําย 
3. การเข๎ามาของสินค๎าน าเข๎า: สินค๎าน าเข๎าที่มีราคาต่ ากวําท าให๎เกิดการแขํงขันที่สูงขึ้น 
 

 
 
 
 
 
 
 



อุตสาหกรรมของเล่น 
สภาพแวดล้อม หรือ ปัจจัยภายใน 

การวิเคราะห์จุดแข็ง (Strength) 
1. ความคิดสร๎างสรรค์และนวัตกรรม: อุตสาหกรรมของเลํนมีการออกแบบและพัฒนาสินค๎าใหมํๆ อยําง 
    ตํอเนื่อง 
2. ตลาดที่มีความต๎องการสูง: มีความต๎องการของเลํนส าหรับเด็กเสมอ โดยเฉพาะในชํวงเทศกาลและ 
    วันหยุด 
3. แบรนด์ที่แข็งแกรํง: หลายแบรนด์มีชื่อเสียงและความเชื่อม่ันจากผู๎บริโภค 
จุดอ่อน (Weakness) 
1. ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงแนวโน๎ม: ความนิยมของของเลํนสามารถเปลี่ยนแปลงได๎อยํางรวดเร็ว 
2. การแขํงขันท่ีรุนแรง: มีผู๎ผลิตจ านวนมาก ทั้งจากแบรนด์ใหญํและผู๎ผลิตท๎องถิ่น 
3 ต๎นทุนการผลิตสูง: วัสดุและการผลิตอาจมีต๎นทุนสูง โดยเฉพาะของเลํนที่มีคุณภาพสูง 

 
สภาพแวดล้อม หรือ ปัจจัยภายนอก 

การวิเคราะห์โอกาส (Opportunity) 
1. การเติบโตของตลาดออนไลน์: การขายผํานแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซเปิดโอกาสใหมํในการเข๎าถึงลูกค๎า 
2. ความนิยมในการเรียนรู๎ผํานการเลํน: ของเลํนที่สํงเสริมการเรียนรู๎และพัฒนาทักษะได๎รับความนิยมมาก 
    ขึ้น 
3. การพัฒนาเกมและของเลํนที่ยั่งยืน: การใช๎วัสดุที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อมเป็นที่สนใจของผู๎บริโภค 
การวิเคราะห์อุปสรรค (Threat)  
1. การแขํงขันจากของเลํนดิจิทัล: เกมและแอปพลิเคชันดิจิทัลเข๎ามาแขํงขันกับของเลํนแบบดั้งเดิม 
2. กฎระเบียบและมาตรฐานความปลอดภัย: มีกฎระเบียบที่เข๎มงวดเกี่ยวกับความปลอดภัยของของเลํน 
3. ผลกระทบจากเศรษฐกิจ: สถานการณ์เศรษฐกิจที่ไมํแนํนอนสามารถท าให๎ผู๎บริโภคลดการใช๎จํายใน 
    สินค๎าฟุ่มเฟือย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



อุตสาหกรรมแก้ว 
สภาพแวดล้อม หรือ ปัจจัยภายใน 

การวิเคราะห์จุดแข็ง (Strength) 
1 คุณภาพและความทนทาน: แก๎วมีความแข็งแรงและสามารถน ากลับมาใช๎ใหมํได๎ ท าให๎เป็นวัสดุที่ยั่งยืน 
2. การใช๎งานที่หลากหลาย: แก๎วใช๎ในหลายอุตสาหกรรม เชํน เครื่องดื่ม บรรจุภัณฑ์ และการกํอสร๎าง 
3. การออกแบบที่สวยงาม: การตกแตํงและการออกแบบแก๎วสามารถสร๎างความนําสนใจและเสริมแบรนด์
จุดอ่อน (Weakness) 
1. ต๎นทุนการผลิตสูง: การผลิตแก๎วมีต๎นทุนสูงทั้งในด๎านวัสดุและพลังงาน 
2. ความเปราะบาง: แก๎วมีความเสี่ยงตํอการแตกหัก ซึ่งสามารถสํงผลตํอความพึงพอใจของลูกค๎า 
3. การแขํงขันจากวัสดุทางเลือก: การแขํงขันจากพลาสติกหรือวัสดุอื่นๆ ที่มีราคาถูกกวํา 

 
สภาพแวดล้อม หรือ ปัจจัยภายนอก 

การวิเคราะห์โอกาส (Opportunity) 
1. ความต๎องการวัสดุที่ยั่งยืน: แนวโน๎มการใช๎วัสดุที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อมเพ่ิมสูงขึ้น 
2. การเติบโตของตลาดเครื่องดื่ม: ความนิยมในผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มท่ีใช๎แก๎ว เชํน เบียร์และไวน์ 
3. นวัตกรรมในเทคโนโลยีการผลิต: การพัฒนาเทคโนโลยีใหมํๆ อาจชํวยลดต๎นทุนและเพ่ิมประสิทธิภาพ 
    ในการผลิต 
การวิเคราะห์อุปสรรค (Threat)  
1. การแขํงขันจากผลิตภัณฑ์พลาสติก:  พลาสติกยังคงเป็นทางเลือกที่ได๎รับความนิยมเนื่องจากราคาท่ีต่ า 
    กวํา 
2. ผลกระทบจากเศรษฐกิจ: เศรษฐกิจที่ไมํแนํนอนอาจสํงผลตํอการใช๎จํายของผู๎บริโภค 
3. กฎระเบียบเกี่ยวกับสิ่งแวดล๎อม: มีกฎระเบียบที่เข๎มงวดเกี่ยวกับการผลิตและการรีไซเคิลแก๎ว  



บทที่ 3 

ปัญหาในปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตของอุตสาหกรรม 

ผลิตภัณฑ์เครื่องหนัง เฟอร์นเิจอร์ ของเลน่ แก้ว  

และ ผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวเนื่อง 
 

อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์เครื่องหนัง 
       อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์เครื่องหนังเผชิญกับหลายปัญหาและมีแนวโน๎มตําง ๆ ที่มีผลตํอการด าเนิน 

ธุรกิจในปัจจุบันและอนาคต ดังนี้ 
 
ปัญหาในปัจจุบัน: 

1. การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมผู้บริโภค: ผู้บริโภคหันมาใส่ใจสุขภาพและสิ่งแวดล้อมมากขึ้น ท าให้   
    เกิดความนิยมในผลิตภัณฑ์ที่ไม่ใช้หนังแท้ เช่น หนังสังเคราะห์หรือวัสดุอื่นๆ 
2. การแข่งขันจากแบรนด์ราคาถูก: การผลิตเครื่องหนังราคาถูกจากประเทศอื่นท าให้การแข่งขัน 
    รุนแรง และอาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจขนาดเล็ก 
3. มาตรฐานและกฎระเบียบ: มีกฎระเบียบท่ีเข้มงวดเกี่ยวกับการผลิตและการจัดการวัสดุที่ใช้ใน 
    เครื่องหนัง โดยเฉพาะในเรื่องของสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืน 
4. ปัญหาด้านการผลิต: การผลิตเครื่องหนังมีความซับซ้อนและต้องการทักษะเฉพาะ ซึ่งอาจท าให้ 
   ขาดแคลนแรงงานที่มีคุณภาพในบางพื้นที่ 

 
แนวโน้มในอนาคต: 

1. การใช๎เทคโนโลยี: การน าเทคโนโลยีใหมํๆ มาชํวยในการผลิต เชํน การใช๎ AI หรือการพิมพ์ 3D จะ 
   ชํวยเพิ่มประสิทธิภาพและลดต๎นทุน 
2. การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ย่ังยืน: มีแนวโน้มที่จะพัฒนาหนังจากวัสดุรีไซเคิลหรือหนังที่มาจากแหล่งที่มี 
   ความย่ังยืน เพื่อดึงดูดกลุ่มลูกค้าที่ใส่ใจสิ่งแวดล้อม 
3. การเติบโตของตลาดออนไลน์: การขายผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์จะช่วยให้ผู้ผลิตเข้าถึงลูกค้าได้ 
   กว้างขึ้น และลดต้นทุนการตลาด 
4. การปรับปรุงการออกแบบ: การน าเสนอผลิตภัณฑ์ที่มีการออกแบบท่ีโดดเด่นและเป็นเอกลักษณ์จะ 
   ช่วยเพิ่มความน่าสนใจในตลาด 
5. การเพิ่มข้ึนของตลาดสินค้าแฟชั่น: ความต้องการในสินค้าฟุ่มเฟือยและเครื่องหนังที่มีคุณภาพสูง 

คาดว่าจะเติบโต โดยเฉพาะในตลาดประเทศก าลังพัฒนาอุตสาหกรรมเวชภัณฑ์ก าลังเผชิญกับการ    
เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วในเทคโนโลยีและความต๎องการของตลาด การรับมือกับปัญหาและการปรับตัวตํอ 
แนวโน๎มเหลํานี้เป็นสิ่งส าคัญที่สุดในการอยูํรอดและเจริญเติบโตในอุตสาหกรรมนี้ในอนาคต 



อุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร ์
 
อุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์เผชิญกับหลายปัญหาและมีแนวโน๎มตํางๆ ที่มีผลตํอการด าเนินธุรกิจใน

ปัจจุบันและอนาคต ดังนี้ 
 

ปัญหาในปัจจุบัน: 
1. การแขํงขันที่รุนแรง: ตลาดเฟอร์นิเจอร์มีผู๎ผลิตมากมาย ทั้งแบรนด์ใหญํและผู๎ผลิตท๎องถิ่น สํงผลให๎มี 
    การแขํงขันสูง และอาจท าให๎ก าไรลดลง 
2. การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมผู๎บริโภค: ผู๎บริโภคมีความต๎องการที่เปลี่ยนแปลงไปอยํางรวดเร็ว  
   และอาจมองหาผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองกับไลฟ์สไตล์และความยั่งยืน 
3. ต๎นทุนวัสดุสูง: ราคาวัสดุเชนํไม๎ โลหะ และผ๎า มีแนวโน๎มเพ่ิมข้ึน ท าให๎ต๎นทุนการผลิตสูงขึ้น 
4. ความเสี่ยงจากการขนสํง: เฟอร์นิเจอร์มักมีขนาดใหญํและมีน้ าหนักมาก ท าให๎การขนสํงมีคําใช๎จํายสูง 
    และเสี่ยงตํอการเสียหาย 

 
แนวโน้มในอนาคต: 

1. การออกแบบท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม: การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ใช้วัสดุรีไซเคิลและการผลิตที่ยั่งยืน 
   จะได้รับความนิยมมากขึ้น 
2. การเติบโตของตลาดออนไลน์: การขายผ่านแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซจะช่วยให้เข้าถึงกลุ่มลูกค้าใหม่ 
   และเพิ่มช่องทางการจัดจ าหน่าย 
3. การใช้เทคโนโลยีในกระบวนการผลิต: การน าเทคโนโลยีใหม่ๆ เช่น การพิมพ์ 3D หรือการใช้ AI  
   มาช่วยในการออกแบบและผลิตจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ 
4. ความต้องการเฟอร์นิเจอร์ที่ปรับเปลี่ยนได้: มีแนวโน้มที่จะเห็นความนิยมในเฟอร์นิเจอร์ที่สามารถ 
   ปรับเปลี่ยนหรือปรับขนาดได้ตามความต้องการของผู้บริโภค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



อุตสาหกรรมของเล่น 
 
อุตสาหกรรมของเลํนเผชิญกับหลายปัญหาและมีแนวโน๎มตํางๆ ที่มีผลตํอการด าเนินธุรกิจใน

ปัจจุบันและอนาคต ดังนี้ 
 

ปัญหาในปัจจุบัน: 
1. การแขํงขันท่ีสูง: มีผู๎ผลิตและแบรนด์มากมายในตลาด ท าให๎การแขํงกันด๎านราคาและนวัตกรรมรุนแรง 
2. การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมผู๎บริโภค: เด็กๆ มีแนวโน๎มใช๎เวลากับอุปกรณ์ดิจิทัลมากขึ้น ท าให๎ความ 
    นิยมของของเลํนแบบดั้งเดิมลดลง 
3. มาตรฐานความปลอดภัยที่เข๎มงวด: การผลิตของเลํนต๎องปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยที่เข๎มงวด  
    ซึ่งอาจเพิ่มต๎นทุนในการผลิต 
4. ผลกระทบจากเศรษฐกิจ: สถานการณ์เศรษฐกิจที่ไมํแนํนอนอาจท าให๎ผู๎บริโภคลดการใช๎จํายในสินค๎า 
    ฟุ่มเฟือย 

 
แนวโน้มในอนาคต: 

1. การเติบโตของตลาดออนไลน์: การขายของเลํนผํานแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซก าลังเติบโต และชํวยให๎ 
    เข๎าถึงกลุํมลูกค๎าใหมํได๎ 
2. ของเลํนเพื่อการศึกษา: ความต๎องการของเลํนที่ชํวยพัฒนาทักษะและการเรียนรู๎ก าลังเพ่ิมขึ้น  
    โดยเฉพาะในชํวงที่เด็กเรียนออนไลน์ 
3. การใช๎เทคโนโลยี: การพัฒนาเกมและของเลํนที่มีการเชื่อมตํอกับเทคโนโลยี เชํน AR/VR หรือ           
    แอปพลิเคชันเสริม จะเป็นที่นิยม 
4. การพัฒนาของเลํนที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อม: มีแนวโน๎มที่จะใช๎วัสดุที่รีไซเคิลหรือวัสดุที่เป็นมิตรตํอ 
    สิ่งแวดล๎อมในการผลิตของเลํน 
5. การปรับเปลี่ยนแนวทางการตลาด: การสร๎างประสบการณ์ที่สนุกสนานและการมีสํวนรํวมในกิจกรรม 
    ตํางๆ จะชํวยดึงดูดผู๎บริโภค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



อุตสาหกรรมแก้ว 
 
อุตสาหกรรมแก๎วเผชิญกับหลายปัญหาและมีแนวโน๎มตํางๆ ที่มีผลตํอการด าเนินธุรกิจในปัจจุบัน

และอนาคต ดังนี้ 
 

ปัญหาในปัจจุบัน: 
1. ต๎นทุนการผลิตสูง: วัสดุและพลังงานที่ใช๎ในการผลิตแก๎วมีต๎นทุนสูง สํงผลให๎ราคาผลิตภัณฑ์สูงขึ้น 
2. การแขํงขันจากวัสดุทางเลือก: พลาสติกและวัสดุอ่ืนๆ ที่มีราคาต่ ากวําและน้ าหนักเบาก าลังเป็นที่นิยม  
    ท าให๎ตลาดแก๎วต๎องเผชิญกับความท๎าทาย 
3. ความเสี่ยงด๎านความปลอดภัย: แก๎วเป็นวัสดุที่มีความเปราะบางและเสี่ยงตํอการแตกหัก ซึ่งอาจ 
    กํอให๎เกิดอันตราย 
4. ความกดดันจากกฎระเบียบสิ่งแวดล๎อม: มีกฎระเบียบที่เข๎มงวดเกี่ยวกับการผลิตและการจัดการขยะ  
    ซึ่งอาจเพิ่มต๎นทุนในการปฏิบัติตาม 

 
แนวโน้มในอนาคต: 

1. การเติบโตของตลาดผลิตภัณฑ์ที่ยั่งยืน: ความต๎องการผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อมจะเพ่ิมข้ึน  
    สํงผลให๎ผู๎ผลิตหันมาใช๎วัสดุรีไซเคิลมากขึ้น 
2. นวัตกรรมในการผลิต: การใช๎เทคโนโลยีใหมํ เชํน การผลิตแก๎วด๎วยวิธีที่ประหยัดพลังงานและลดของ 
    เสียจะชํวยเพิ่มประสิทธิภาพ 
3. การขยายตัวของตลาดเครื่องดื่ม: ความต๎องการบรรจุภัณฑ์แก๎วส าหรับเครื่องดื่ม เชํน เบียร์ ไวน์ และ 
    น้ าดื่มก าลังเติบโต 
4. การพัฒนาในด๎านการออกแบบ: การออกแบบแก๎วให๎มีรูปแบบและฟังก์ชันที่หลากหลายขึ้น เพ่ือ 
    ตอบสนองความต๎องการของผู๎บริโภค 
5. การใช๎เทคโนโลยีการตลาดออนไลน์: การขายผํานชํองทางออนไลน์จะชํวยให๎เข๎าถึงลูกค๎าได๎มากข้ึน  
    และลดต๎นทุนการตลาดแบบดั้งเดิม 



บทที่ 4 
ผลการประเมินศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์                              

การประเมินประสทิธิภาพโลจิสติกส์ภาคอุตสาหกรรม  
และต้นทุนโลจิสติกส์ของสถานประกอบการต้นแบบ 5 กิจการ  

ของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์ เครื่องหนงั เฟอร์นิเจอร์ ของเล่น แก้ว  
และ ผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวเนื่อง  

  

ผลการประเมินศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์ (Logistics Scorecard : LSC) การประเมิน
ประสิทธิภาพโลจิสติกส์ภาคอุตสาหกรรม (Industrial Logistics Performance Index : iLPI) และต๎นทุน        
โลจิสติกส์ (Logistics Cost) ในบทนี้ เป็นผลการประเมินเฉลี่ยของสถานประกอบการต๎นแบบ 5 กิจการ ที่ได๎เข๎า
รํวมการพัฒนาการบริหารจัดการโลจิสติกส์และโซํอุปทานด๎วยมาตรฐานและนวัตกรรม ส าหรับ อุตสาหกรรม
ผลิตภัณฑ์ เครื่องหนัง เฟอร์นิเจอร์ ของเลํน แก๎ว และผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวเนื่อง ภายใต๎โครงการเสริมสร๎าง
ความสามารถการด าเนินธุรกิจให๎กับผู๎ประกอบการอุตสาหกรรมด๎วยการบริหารจัดการโลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพ
อยํางยั่งยืน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กับกลุํมมาตรฐานและนวัตกรรมโลจิสติกส์ กองโลจิสติกส์ กรม
สํงเสริมอุตสาหกรรม เทํานั้น จึงไมํใชํตัวแทนของสถานประกอบการในอุตสาหกรรมทั้งหมด อยํางไรก็ตาม สถาน
ประกอบการที่สนใจสามารถน าข๎อมูลการประเมินศักยภาพและประสิทธิภาพของตนเองมา Bench Mark หรือ
เปรียบเทียบได๎ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1) ผลการประเมินศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์ (Logistics Scorecard) ของสถานประกอบการต้นแบบ 5 
กิจการ ก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม  

ชื่อสถานประกอบการ กิจการ 1 กิจการ 2 กิจการ 3 กิจการ 4 กิจการ 5 
สรุปการประเมินแต่ละด้าน ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง 

1 การก าหนดกลยุทธ์การบริหาร
จัดการโลจิสติกส์และโซํอุปทาน 

3.40 4.40 4.00 4.40 3.40 4.60 3.80 4.80 3.40 4.00 

2 การวางแผนและการด าเนินการ
พัฒนาตามแผนกลยุทธ์การ
บริหารจัดการโลจิสติกส์และโซํ
อุปทาน 

3.40 5.00 3.20 4.20 3.20 4.80 3.60 4.80 2.00 3.40 

3 การวัดประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการโลจิสติกส์และโซํอุปทาน 

4.14 4.71 3.57 4.14 3.43 4.57 4.14 4.71 3.14 4.00 

4 ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ข๎ อ มู ล
สารสนเทศและเทคโนโลยีโลจิ
สติกส์และโซํอุปทาน 

3.33 4.00 2.33 3.00 2.33 4.00 3.00 3.67 1.33 2.33 

5 ความรํวมมือด๎านโลจิสติกส์และ
โซํอุปทานกับองค์กรภายนอกที่
ไมํใชํซัพพลายเออร์และลูกค๎า 

3.00 4.50 3.50 4.50 2.50 4.50 400 4.50 3.00 4.00 

หมายเหต ุ:  ก่อน หมายถึง ก่อนเขา้รว่มกิจกรรม  
หลงั หมายถึง หลงัเขา้รว่มกิจกรรม เม่ือเสรจ็สิน้โครงการ 

 
2) ผลการประเมินประสิทธิภาพโลจิสติกส์ภาคอุตสาหกรรม (Industrial Logistics Performance Index : 
iLPI) ของสถานประกอบการต้นแบบ 5 กิจการ ก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม 

ชื่อสถานประกอบการ หน่วย กิจการ 1 กิจการ 2 กิจการ 3 กิจการ 4 กิจการ 5 
สรุปการประเมิน iLPI ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง 
iLPI1R อัตราความแมํนย าการ

พยากรณ์ความต๎องการ
ของลูกค๎า (Forecast 
Accuracy Rate) 

% 70 88 74.01 87.8 75 88.58 80 80 80 94 

ILPI2T ระยะเวลาเฉลี่ยการ
ตอบสนองค าสั่งซื้อจาก
ลูกค๎า (Average Order 
Cycle Time) 

วัน 60 45 45 40 45 45 7 5 14 12 

ILPI2R อัตราความสามารถใน
การจัดสํงสินค๎า 
(Delivered in Full 
and On Time) 

% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

ILPI6C สัดสํวนต๎นทุนการ
บริหารคลังสินค๎าตํอ

% 0.72 0.52 2.00 1.71 5.00 3.81 25.00 18.97 3.00 2.00 



ยอดขาย 
(Warehousing Cost 
per Sales) 

iLPI6R อัตราความแมํนย าของ
สินค๎าคงคลัง 
(Inventory Accuracy) 

% 89.80 95 80.00 85.00 70 85 40 60 50 90 

iLPI7C สัดสํวนต๎นทุนการถือ
ครองสินค๎าตํอยอดขาย 
(Inventory Carrying 
Cost per Sales) 

% 18.16 14.19 44.83 25.27 21.77 14.85 25.23 19.81 20.79 17.77 

ILPI7T ระยะเวลาเฉลี่ยการเก็บ
สินค๎าคงคลังอยําง
เพียงพอเพื่อตอบสนอง
ความต๎องการของลูกค๎า 
(Average Inventory 
Day) 

วัน 100 82 90 80 90 90 90 80 30 25 

ILPI8C สัดสํวนต๎นทุนการขนสํง
ตํอยอดขาย 
(Transportation Cost 
per Sales) 

% 1.90 1.75 6.00 5.94 5.00 4.00 1.23 0.95 3.50 3.00 

ILPI8T ระยะเวลาเฉลี่ยการ
จัดสํงสินคา๎ (Average 
Delivery Cycle 
Time) 

วัน 3.00 3 45 45 45 45 1 1 1 1 

ILPI9R อัตราการถูกตีกลับของ
สินค๎า (Rate of 
Returned Goods)  

% 0 0 0 0 0 0 5 3 0 0 

หมายเหตุ :  กํอน หมายถึง กํอนเข๎ารํวมกิจกรรม  
  หลัง หมายถึง หลังเข๎ารํวมกิจกรรม เมื่อเสร็จสิ้นโครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3) ต้นทุนโลจิสติกส์ (Percentage of Logistics Cost) ของสถานประกอบการต้นแบบ 5 กิจการ ก่อนและ
หลังเข้าร่วมกิจกรรม 
สรุปการค านวณต๎นทุนโลจิสติกส์ (Logistics Cost) ในสํวนของต๎นทุนตํอยอดขายเป็นเปอร์เซ็นต์ (%) ดังนี้ 

ชื่อสถานประกอบการ กิจการ 1 กิจการ 2 กิจการ 3 กิจการ 4 กิจการ 5 
ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง 

1 ต๎นทุนการขนสํง 3.76 3.47 12.25 12.13 4.19 4.02 1.8 1.4 7.90 7.00 
2 ต๎นทุนการเก็บรักษาสินค๎าคงคลัง           
 2.1 ต๎นทุนการถือครองสินค๎า 35.97 28.11 91.53 51.60 18.22 14.92 37.04 29.08 46.92 40.12 
 2.2 ต๎นทุนการบริหารคลังสินค๎า 1.42 1.04 4.08 3.48 4.19 3.82 36.71 27.86 6.77 4.51 
 รวมต๎นทุนการเก็บรักษาสินค๎าคงคลัง 

(2.1+2.2) 
37.39 29.15 96.33 55.08 22.41 18.74 73.75 56.94 53.69 44.63 

3 ต๎นทุนการบริหารจัดการโลจิสติกส์ 4.71 3.33 12.25 12.25 3.35 3.02 2.99 1.89 7.90 5.64 
รวมต้นทุนโลจิสติกส์ต่อยอดขาย (%) 45.86 35.94 120.83 79.46 29.95 25.78 78.54 60.23 69.49 57.27 

หมายเหตุ :  กํอน หมายถึง กํอนเข๎ารํวมกิจกรรม  
  หลัง หมายถึง หลังเข๎ารํวมกิจกรรม เมื่อเสร็จสิ้นโครงการ 
  



บทที่ 5 

การพยากรณ์ความต้องการของลูกค้า 

 

การพยากรณ์ความต๎องการของลูกค๎าคือกระบวนการที่ใช๎ข๎อมูลที่มีอยูํเพ่ือประมาณความต๎องการ
และความสนใจของกลุํมลูกค๎าในอนาคต การท าการพยากรณ์นี้ชํวยให๎ธุรกิจสามารถวางแผนกิจการและกลยุทธ์
การตลาดให๎เหมาะสมเพ่ือตอบสนองตํอความต๎องการของลูกค๎าได๎อยํางเหมาะสมและทันทํวงที  

การพยากรณ์ความต๎องการของลูกค๎ามีผลกระทบตํอกิจกรรมตํางๆ ในโซํอุปทาน เชํน การจัดซื้อ 
การจัดการสินค๎าคงคลัง การจัดการคลังสินค๎า การผลิต และการขนสํง เป็นต๎น เพราะฉะนั้นการท าการพยากรณ์
อยํางมีประสิทธิภาพจึงมีความส าคัญอยํางยิ่งในการบริหารจัดการธุรกิจให๎มีประสิทธิภาพและสามารถตอบสนอง
ความต๎องการของลูกค๎าได๎อยํางเหมาะสม โดยการพยากรณ์ความต๎องการสามารถแบํงใหญํๆ ได๎เป็น 2 ประเภท 
ดังนี้  

1. การพยากรณ์เชิงคุณภาพ (Qualitative Methods) เป็นการพยากรณ์ที่อาศัย ข๎อมูล เชิง
พรรณนา เชํน ความรู๎สึกวิจารณญาณ ทัศนคติ ความคิดเห็นสํวนตัว ประสบการณ์ เป็นฐาน
ในการพยากรณ์ วิธีนี้ เหมาะส าหรับกรณีที่สถิติข๎อมูลเชิงปริมาณ ในอดีตมีไมํเพียงพอ 
พยากรณ์สินค๎าใหมํ หรือไมํสามารถรวบรวมข๎อมูลในอดีตได๎ 

2. พยากรณ์เชิงปริมาณ (Quantitative methods) เป็นการพยากรณ์ที่ใช๎ข๎อมูลเชิงปริมาณ 
(ตัวเลข) ใน อดีตเพ่ือน ามาพยากรณ์คําในอนาคต โดยสร๎างตัวแบบทางคณิตศาสตร์ การ
พยากรณ์ประเภทนี้แบํงออกเป็น 2 เทคนิคยํอย คือ 
1) การพยากรณ์ความสัมพันธ์ (Casual Forecasting)  เป็นเทคนิคที่ใช๎ปัจจัยที่คาดวําจะมี
ความสัมพันธ์ กับตัวแปรที่จะพยากรณ์ เชํน ถ๎าต๎องการพยากรณ์ยอดขาย จะพิจารณาหา
ความสัมพันธ์ระหวํางยอด ขายกับคําโฆษณา รายได๎ของประชากร สภาพสินค๎า ฯลฯ การหา
ความสัมพันธ์ดังกลําวจะใช๎เทคนิคที่ เรียกวํา การวิเคราะห์ความถดถอย และสหสัมพันธ์ 
2)  การพยากรณ์อนุกรมเวลา (Time series Forecasting) เป็นเทคนิคที่ใช๎เฉพาะข๎อมูลใน
อดีตของตัวแปร ที่ต๎องการพยากรณ์ เพ่ือพยากรณ์คําของตัวแปรนั้นในอนาคต โดยน าข๎อมูล
ตัวเลขตํางๆ มาเข๎าสูตรการค านวณทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงวิธีการนี้เป็นที่นิยมน ามาใช๎ในการ
พยากรณ์ของผู๎ประกอบการตํางๆ โดยในปัจจุบันมีโปรแกรมส าเร็จรูปตํางๆ ขายในตลาด 
เชํน โปรแกรม MINITAB  

ที่มา: ไพรสณฑ์ จินตนัย, ผํองใส เพ็ชรรักษ์, อาทร จิตสุนทรชัยกุล (2008), การจัดการการผลิตและการปฎิบัติการ, 
เพียร์สัน เอ็ดดูเคชั่น อินโดไชนํา 
 
  



บทที่ 6 

กรณีศึกษาสถานประกอบการที่ประสบความส าเร็จ 

บริษัท นารา เมดไลฟ ์จ ากัด 
  บริษัท นารา เมดไลฟ์ จ ากัด เริ่มกํอตั้งเมื่อปี พ.ศ. 2518 และเป็นผู๎ผลิตดินน้ ามันรายแรกของ
ประเทศไทย ซึ่งปัจจุบันได๎ขยายการสํงออกไปยังตํางประเทศมากกวํา 77 ประเทศทั่วโลก ลูกค๎าผู๎น าเข๎าหลักคือ 
ลูกค๎าในกลุํมทวีปยุโรป ในภูมิภาคตะวันออกกลาง และประเทศสหรัฐอเมริกา ปัจจุบัน บริษัทได๎รํวมเป็นสมาชิกกับ 
ICTI และได๎รับการรับรองมาตรฐาน ISO 9001 : 2015 

สรุปปัญหาและแนวทางการแก๎ไขเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา 

           จากการเข๎าวินิฉัยสถานประกอบการ พบวําการใช๎ระบบ ERP ในการค านวณต๎นทุนใช๎ประโยชน์
เพียง 20-30% และข๎อมูล master file ตํางๆ คํอนข๎างเกําและไมํสะท๎อนความจริง สํงผลให๎บริษัทไมํทราบต๎นทุน
การผลิตสินค๎าที่แท๎จริง และท าให๎เสียเปรียบคูํแขํงขันในการเสนอราคากับลูกค๎า ประกอบกับผู๎บริหารบริษัท
ต๎องการทราบต๎นทุนที่ถูกต๎องของการผลิตจึงประสงค์ให๎ผู๎เชี่ยวชาญชํวยค านวณต๎นทุนการผลิตให๎ด๎วย นอกจากนั้น 
ทางบริษัทยังไมํมีระบบการพยากรณ์ความต๎องการลูกค๎า สํงผลให๎บริษัทต๎องจัดเก็บวัตถุดิบบางประเภทจ านวนมาก
เพ่ือป้องกันการขาดแคลน สอดคล๎องกับข๎อมูล ILPI7C สัดสํวนต๎นทุนการถือครองสินค๎าตํอยอดขายสูง ผู๎เชี่ยวชาญ
จึงท าการประชุมก าหนดโครงการรํวมกับสถานประกอบการดังนี้ 

ลักษณะของปัญหาและแผนงานที่มี
ความสัมพันธ์กับปัญหาที่พบ 

แนวทางพัฒนาปรับปรุงท่ีมีความสัมพันธ์กับ 
ปัญหาที่พบ 

การพัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการและการ
ด าเนินงานด้านโลจิสตกิส ์
โครงการ 1  จัดท าความเข๎าใจในการใช๎ระบบ ERP มา
ชํวยค านวณต๎นทุน โดยเลือกสินค๎า 2 รายการมาค านวณ
ต๎นทุนมาตรฐาน ในสํวนของวัตถุดิบ คําแรงและคําใช๎จําย
การผลิต  

1. ท าการเลือกรหัสสินค๎าที่มีปัญหาในการค านวณต๎นทุนและ
ราคาขาย มาท าความเข๎าใจการค านวณต๎นทุน   โดยทางบริษัท
เลือก F-BX-161-10P.CIPS-PCS-919: BX-161-10P (JUMBO 
PASTEL) 
2. แสดงวิธีการค านวณของระบบในสํวนของการคิดต๎นทุน
วัตถุดิบ 
3. แสดงวิธีการค านวณของระบบในสํวนของการคิดต๎นทุน
คําแรง 
4. แสดงวิธีการค านวณของระบบในสํวนของคําใช๎จํายการผลิต 
5. ปรับปรุงอัตราต๎นทุนมาตรฐานในสํวนของคําแรงและ
คําใช๎จํายการผลิตให๎เป็นปัจจุบัน 
6. รํวมก าหนดวิธีการก าหนดราคาขายสินค๎าที่เหมาะสมของ
กิจการ 
7. สื่อสารและแนะน าการใช๎ข๎อมูลให๎เป็นแนวทางเดียวกัน รํวม
ก าหนดการวัดผลที่เหมาะสมกับการด าเนินงานขององค์กร 



ลักษณะของปัญหาและแผนงานที่มี
ความสัมพันธ์กับปัญหาที่พบ 

แนวทางพัฒนาปรับปรุงท่ีมีความสัมพันธ์กับ 
ปัญหาที่พบ 

การพัฒนานวัตกรรมด้านโลจิสติกส์ 
โครงการ 2  ท าการปรับปรุงระบบการจัดการจัดซื้อและ
การจัดการคลังสินค๎า และก าหนดปริมาณสินค๎าคงคลัง
สูงสุด-ต่ าสุด (Max-Min)  
 

1. ท าการศึกษาข๎อมูลปริมาณสินค๎าคงคลัง และการเคลื่อนไหว
ของสินค๎าคงคลัง และข๎อมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวข๎อง 
2. ก าหนดเอกสารที่ฝ่ายคลังสินค๎าต๎องน าเข๎าประชุมรํวมกับฝ่าย
บริหาร  
3. อบรมโปรแกรมการพยากรณ์มาใช๎ในการก าหนดปริมาณ
วัตถุดิบคงคลังสูงสุด-ต่ าสุด (Max-Min) 
4. ท าการก าหนดปริมาณวัตถุดิบคงคลังสูงสุด-ต่ าสุด (Max-Min) 
เพื่อใช๎งานจริง 

 
สรุปผลการพัฒนามาตรฐานและนวัตกรรมด้านโลจิสติกส์ของสถานประกอบการ  
 

         การด าเนินการพัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการและการด าเนินงานด้านโลจิสติกส์และ     
โซ่อุปทาน: การใช้ระบบ ERP มาช่วยค านวณต้นทุน โดยเลือกสินค้า 2 รายการมาค านวณต้นทุนมาตรฐานใน
ส่วนของวัตถุดิบ ค่าแรงและค่าใช้จ่ายการผลิต  
 
การวิเคราะห์และค้นหาสาเหตุ 
  จากการเข๎าพูดคุยและเดินส ารวจโรงงาน และศึกษาข๎อมูลสินค๎าคงคลัง พบวําการใช๎ระบบ ERP 
ในการค านวณต๎นทุนใช๎ประโยชน์เพียง 20-30% และข๎อมูล master file ตํางๆ คํอนข๎างเกําและไมํสะท๎อนความ
จริง สํงผลให๎บริษัทไมํทราบต๎นทุนการผลิตสินค๎าที่แท๎จริง และท าให๎เสียเปรียบคูํแขํงขันในการเสนอราคากับลูกค๎า 
ประกอบกับผู๎บริหารบริษัทต๎องการทราบต๎นทุนที่ถูกต๎องของการผลิตจึงประสงค์ให๎ผู๎เชี่ยวชาญชํวยค านวณต๎นทุน
การผลิตให๎ด๎วย 
 
การก าหนดมาตรการในการปรับปรุง  
  จากการวิเคราะห์หาสาเหตุรากเหง๎าของปัญหาข๎างต๎นพบวํา ระบบฐานข๎อมูลการค านวณ
คําแรงงาน และคําโสหุ๎ยการผลิตของทางบริษัทยังขาดความละเอียด และไมํได๎ปรับปรุงข๎อมูลเมื่อได๎มีการปรับ
ระบบการผลิตไปกํอนหน๎านั้น ดังนั้นทางที่ปรึกษาจึงประชุมรํวมกับทางทีมผู๎บริหารทุกฝ่ายทั้ งฝ่าย การตลาด การ
ผลิต คลังสินค๎า จัดซื้อ บัญชี และระบบสารสนเทศ เพ่ือท าการก าหนดมาตรการในการปรับปรุงฐานข๎อมูลในระบบ 
ERP ของทางบริษัท เพ่ือใช๎ในกาค านวณต๎นทุนการผลิต 
 
การด าเนินการปรับปรุง 
  เมื่อได๎มาตรการในการปรับปรุงแล๎วทางที่ปรึกษาและทีมงานได๎ท าการก าหนดขั้ นตอนในการ
ด าเนินงาน โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

1. ท าการเลือกรหัสสินค๎าที่มีปัญหาในการค านวณต๎นทุนและราคาขาย มาท าความเข๎าใจการค านวณ
ต๎นทุน โดยทางบริษัทเลือก F-BX-161-10P.CIPS-PCS-919: BX-161-10P (JUMBO PASTEL) 

2. แสดงวิธีการค านวณของระบบในสํวนของการคิดต๎นทุนวัตถุดิบ 



3. แสดงวิธีการค านวณของระบบในสํวนของการการคิดต๎นทุนคําแรง 
4. แสดงวิธีการค านวณของระบบในสํวนของคําใช๎จํายการผลิต 
5. ปรับปรุงอัตราต๎นทุนมาตรฐานในสํวนของคําแรงและคําใช๎จํายการผลิตให๎เป็นปัจจุบัน 
6. รํวมก าหนดวิธีการก าหนดราคาขายสินค๎าที่เหมาะสมของกิจการ 
7. สื่อสารและแนะน าการใช๎ข๎อมูลให๎เป็นแนวทางเดียวกัน รํวมก าหนดการวัดผลที่เหมาะสมกับการ

ด าเนินงานขององค์กร 
 

 
 

ภาพที่ 6.1: ประชุมสรุปผลการปรับปรุงฐานข้อมูล master file ต่างๆ ในระบบ ERP เพื่อค านวณหาต้นทุน
การผลิตที่ถูกต้อง  
 
มาตรฐานที่สถานประกอบการได้รับ   

การใช๎ระบบ ERP มาชํวยค านวณต๎นทุนการด าเนินการพัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการและการ
ด าเนินงานดา้นโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน รวมถึงการปรับปรุงระบบฐานข้อมูล Master File ในระบบ ERP  
สรุปผลการแก้ไขปัญหา / ปรับปรุง เพื่อลดต้นทุนโลจิสติกส์ 
 การพัฒนามาตรฐาน เรื่อง การใช๎ระบบ ERP มาชํวยค านวณต๎นทุน โดยเลือกสินค๎า 2 รายการมาค านวณ
ต๎นทุนมาตรฐาน ในสํวนของวัตถุดิบ คําแรงและคําใช๎จํายการผลิต เมื่อท าการประชุมรํวมกันท าให๎พบวําระบบการ
จัดการผลิต การตลาด และการขนสํงขาดการประสานการท างานเพ่ือบริษัทในสํวนรวม โดยดูเฉพาะฝ่ายตนเอง ท า
ให๎ฝ่ายผลิตต๎องท าการผลิตตามเวลาแม๎ฝ่ายขนสํงจะยังไมํสามารถจองเรือได๎ ซึ่งมีงานลักษณะนี้จ านวนมาก และ
ฝ่ายผลิตต๎องการท างานลํวงเวลาเฉลี่ยวันละ 4 ชั่วโมง เมื่อสามารถประสานการท างานนี้โดยนัดผู๎เกี่ยวข๎องมา
ประชุมข๎อมูลกันทุกวันจันทร์ ท าให๎สามารถลดคําใช๎จํายคําแรงลํวงเวลาลงได๎ 50% (เหลืองานลํวงเวลาเพียงวันละ 
2 ชั่วโมง) ซึ่งการลดเวลาการท างานลํวงเวลาลงวันละ 2 ชั่วโมงสํงผลให๎คําไฟฟ้าลดลง 16.67% (กํอนปรับปรุง:
เวลาท างานปกติ 8 ชั่วโมง + งานลํวงเวลา 4 ชั่วโมง หลังปรับปรุงเวลาท างานปกติ 8 ชั่วโมง + งานลํวงเวลา 2 
ชั่วโมง)  

   



ต๎นทุนที่ลดลงสามารถค านวณได๎ ดังนี้ 
 1. คําแรงลํวงเวลา ลดลง 50% กํอนปรับปรุงโรงงานมีการท างานลํวงเวลาเฉลี่ย เดือนละ 8,525 ชั่วโมง     
ลดลง 50% คําแรงลํวงเวลาเฉลี่ยชั่วโมงละ 85 บาท  
 = (8,525/2) * 85 = 362,312.5 / เดือน หรือ ปีละ 4,347,750 บาท 
 = สามารถลดคําแรงลํวงเวลาได๎ 50% คิดเป็นมูลคํา 2,173,875 บาท 
 2. คําไฟฟ้าเฉลี่ยปีละ 3,544,899.96 บาท ลดคําไฟฟ้าลง 16.67%  
 = 3,544,899.96 * 0.1667 = 590,934.82 
 รวมต๎นที่ท่ีสามารถประหยัดได๎จากการด าเนินโครงการคิดเป็นมูลคํา 2,764,809.82 บาท 
 
การด าเนินการพัฒนานวัตกรรมด้านโลจิสติกส์: ท าการปรับปรุงระบบการจัดการจัดซื้อและการจัดการ
คลังสินค้า และก าหนดปริมาณสินค้าคงคลังสูงสุด-ต่ าสุด (Max-Min) 
 
การวิเคราะห์และค้นหาสาเหตุ 
 ทางบริษัทยังไมํมีระบบการพยากรณ์ความต๎องการลูกค๎า สํงผลให๎บริษัทต๎องจัดเก็บวัตถุดิบบางประเภท
จ านวนมากเพ่ือป้องกันการขาดแคลน เนื่องจากวัตถุดิบบางประเภทมีระยะเวลารอคอยคํอนข๎างนาน ซึ่งข๎อมูลนี้
สอดคล๎องกับข๎อมูล ILPI7C สัดสํวนต๎นทุนการถือครองสินค๎าตํอยอดขายสูง ผู๎เชี่ยวชาญจึงท าการประชุมก าหนด
โครงการรํวมกับสถานประกอบการ โดยน าโปรแกรมการพยากรณ์ MINITAB มาชํวยพยากรณ์ความต๎องการลูกค๎า 
 
การก าหนดมาตรการในการปรับปรุง  
 จากการวิเคราะห์ในหัวข๎อข๎างต๎นพบวํารากเหง๎าของปัญหาเกิดจากการที่บริษัทไมํมีวิธีการในการพยากรณ์
และไมํมีการก าหนดปริมาณสินค๎าคงคลังสูงสุด-ต่ าสุด (Max-Min) ดังนั้นที่ปรึกษาจึงได๎ปรึกษากับผู๎ประกอบการ 
โดยสรุปได๎วําทางที่ปรึกษาจะท าการอบรมวิธีการพยากรณ์ความต๎องการของลูกค๎า พร๎อมการก าหนดปริมาณสินค๎า
คงคลังสูงสุด-ต่ าสุด (Max-Min) ด๎วยโปรแกรม MINITAB ให๎กับทางสถานประกอบการ 
 
การด าเนินการปรับปรุง 
 ภายหลังจากได๎ข๎อสรุปรํวมกันแล๎วที่ปรึกษาท าการก าหนดขั้นตอนในการด าเนินการ ดังนี้ 
1. ท าการศึกษาข๎อมูลปริมาณสินค๎าคงคลัง และการเคลื่อนไหวของสินค๎าคงคลัง และข๎อมูลอื่นๆ ที่เก่ียวข๎อง 
2. ก าหนดเอกสารที่ฝ่ายคลังสินค๎าต๎องน าเข๎าประชุมรํวมกับฝ่ายบริหาร  
3. อบรมโปรแกรมการพยากรณ์มาใช๎ในการก าหนดปริมาณวัตถุดิบคงคลังสูงสุด-ต่ าสุด (Max-Min) 
4. ท าการก าหนดปริมาณวัตถุดิบคงคลังสูงสุด-ต่ าสุด (Max-Min) เพ่ือใช๎งานจริง 



  

ภาพที่ 6.2: สินค้าคงคลังท่ีถูกจัดเก็บในคลังสินค้าจ านวนมาก  
 

 
ภาพ 6.3: หน้าจอการพยากรณ์ความต้องการลูกค้าและค่าสูงสุด – ต่ าสุด ด้วยโปรแกรม MINITAB 
 
นวัตกรรมที่สถานประกอบการได้รับ 

น าโปรแกรม MINITAB มาใช๎พยากรณ์ยอดขายและก าหนดปริมาณสินค๎าคงคลังสูงสุด-ต่ าสุด และ
ปรับระบบการจัดซื้อให๎สอดคล๎องกับความต๎องการของลูกค๎า และปริมาณสินค๎าคงคลังให๎สอดคล๎องกับปริมาณ
สินค๎าคงคลังสูงสุด-ต่ าสุด ที่ก าหนด 
 
สรุปผลการแก้ไขปัญหา / ปรับปรุง เพื่อลดต้นทุนโลจิสติกส์ 

การพัฒนานวัตกรรม เรื่อง ปรับปรุงระบบการจัดการจัดซื้อและการจัดการคลังสินค๎า และก าหนดปริมาณ
สินค๎าคงคลังสูงสุด-ต่ าสุด (Max-Min) สามารถชํวยลดต๎นทุนด๎านการถือครองสินค๎าคงคลัง จากมูลคําต๎นทุนการถือ



ครองสินค๎าคงคลัง 35,965,051.10 บาท ลดลงเหลือ  28,109,695.33 บาท คิดเป็นลดต๎นทุนลงไป 21.84% ซึ่ง
สถานประกอบการได๎รับนวัตกรรมโปรแกรมการพยากรณ์ความต๎องการของลูกค๎าด๎วยโปรแกรม MINITAB และ
การค านวณหาปริมาณสินค๎าคงคลังสูงสุด – ต่ าสุด  
กิจกรรมนี้ท าให๎ลดต๎นทุนการถือครองสินค๎าคงคลังลดลงได๎ตามเป้าหมาย รวมทั้งผลการด าเนินการท าให๎สถาน
ประกอบการสามารถเชื่อมโยงการท างานในโซํอุปทานระหวํางผู๎ผลิตฝ่ายจัดซื้อและฝ่ายคลังสินค๎า และสํงผลในการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงาน คือ ปริมาณสินค๎าคงคลังลดลง 21.84%  
 ซึ่งการเพ่ิมประสิทธิภาพข๎างต๎นนั้นสามารถค านวณเป็นมูลคําที่สถานประกอบการสามารถประหยัดได๎ 
ดังนี้ ปริมาณสินค๎าคงคลังลดลง 21.84%  
 สถานประกอบการสามารถลดต๎นทุน (35,965,051.10 -  28,109,695.33) =  7,855,355.77 บาท 
 
 

 


