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 ในโอกาสนี้ ไดรับเกียรติจาก นายกอบชัย สังสิทธิสวัสดิ์ อธิบดี
กรมสงเสรมิอตุสาหกรรม ไดกลาวปาฐกถาพเิศษในพธิเีปดการสมัมนา
ซึง่เปนประโยชนอยางยิง่ตอผูประกอบการในการดาํเนินธุรกิจในยุค 4.0 
โดยทานไดกลาวถงึการจดัการโลจิสติกสและโซอปุทานวามคีวามสาํคัญ
ทั้งในระดับจุลภาคและระดับมหภาค ซึ่งกรมสงเสริมอุตสาหกรรม 
นอกจากจะมีโครงการเพื่อชวยเหลือผูประกอบการเพื่อยกระดับ
การพัฒนาการจดัการระบบโลจสิตกิสและโซอปุทานแลว ยงัมมีาตรการ
เสริมแกรงใหกับผูประกอบการ SMEs โดยมีเปาหมายเพื่อยกระดับ
ไปสูยุค 4.0 ที่มีศักยภาพ โดยขับเคลื่อนผาน  9 มาตรการ ดังนี้
 1. การยกระดบัเศรษฐกิจฐานชมุชน (Local Economy) ประกอบ
ดวย 2 กิจกรรม ไดแก หมูบาน CIV (Creative Industry Village) 
ดวยการนําอัตลักษณของหมูบานตางๆ มาสรางใหเกิดมูลคาเพิ่มเพื่อ
รองรับการทองเที่ยวชุมชน และการบมเพาะเกษตรกรใหเปน
ผูประกอบการเกษตรแปรรูป (SMEs เกษตร) สรางความตระหนัก
ใหเกษตรกรคํานึงถึงการตลาดนําการผลิต
 2. การขยายศนูยปฏิรปูอตุสาหกรรมทัว่ประเทศ หรอื ITC (Industry 
Transformation Center) ซึง่ปจจบุนัมจีาํนวนทัง้ส้ิน 13 ศูนย ทัว่ประเทศ 
ซึง่ผูประกอบการ SMEs ท่ีเปนกลุม Start-Up หรอืผูประกอบการทีต่องการ
สรางผลิตภัณฑใหมๆ หรือขยายกิจการไปสูรูปแบบใหมๆ สามารถ
ติดตอขอคําปรึกษาและใชเครื่องมือในศูนยฯ ไดโดยไมเสียคาใชจาย
 3. การเชื่อมโยงศูนยสนับสนุน SMEs ดวยการจับมือกับภาคสวน
ตางๆ เพื่อสรางศูนย SME Support and Rescue Center (SSRC) 
เพื่อใหความชวยเหลือกับผูประกอบการ SMEs ในหลายๆดาน โดย
มีเปาหมายตั้งศูนย SSRC ใหครบ  270 แหง ทั่วประเทศ
 4. การสรางฐานขอมูล SMEs Big Data เพื่อรวบรวมขอมูลของ 
SMEs ในประเทศไทย รวมถึงฐานขอมูลระบบโลจิสติกสดวย เพื่อใช
วเิคราะหโครงสรางและสถานการณ SMEs ของไทย ซึง่จะเปนประโยชน
ตอ SMEs ในอนาคต 
 5. การพัฒนาโคชชวยเหลือ SMEs หรือ Train The Coach โดย
เฉพาะอยางยิง่ในอตุสาหกรรมใหม (New S-curve) และอตุสาหกรรม
ทีมี่มลูคาสงู เชน เมดคิอล อาหารเพือ่อนาคต และยานยนตเพือ่อนาคต 
 6. โครงการ Big Brother หรือ โครงการพี่ชวยนอง โดยไดเชิญ
องคกรใหญมาเปนพีเ่ลีย้ง SMEs หรอื โดยปจจบุนัมบีรษิทัขนาดใหญ
มากกวา 50 บริษัทเขามาใหความชวยเหลือ SMEs ในสวนกลาง และ

อกีกวา 290 บรษิทั ทีจ่ะเขามาใหความชวยเ หลอื SMEs ในสวนภมูภิาค
 7. การผลักดัน SMEs เขาสูหวงโซการผลิตระดับโลกผานดิจิทัล
แพลตฟอรม Business-to- Business (B2B) โดยไดพฒันาเว็บ T-Good 
Tech ที่เชื่อมตอ J-Good Tech ของประเทศญี่ปุน หรือ Business-
to-Customer (B2C) โดยการทําขอตกลงกับบริษัท e-Commerce 
ขนาดใหญ เชน Alibaba LAZADA หรือ K-Plus
 8. การเสริมแกรง SMEs ใหมคีวามรอบรูเรือ่งการเงิน โดยสงเสรมิ
ใหผูประกอบการมีความรูดานการเงินทัง้กอนการกูและหลงัการกู เพือ่
ใหมีบัญชีที่เปนระบบ มุงเปาสูระบบบัญชีเดียวในอนาคต
 9. การยกระดับ SMEs สูมาตรฐานเฉพาะ (มอก.S) ที่ดําเนินการ
โดยสํานักงานมาตรฐานผลิตภณัฑอตุสาหกรรม เพือ่พฒันามาตรฐาน
ใหเหมาะสมกบัศกัยภาพของ SMEs และตรงกบัความตองการของตลาด
 ทานอธบิดฯีไดกลาวในตอนทายวา “เมือ่มาตรการทัง้ 9 มาตรการ 
ไดดําเนินการแลว เราก็ตองคิดวาการที่จะขับเคลื่อน SMEs ใหเปน 
4.0 จะดาํเนนิการอยางไร จงึนํามาสูกลยทุธ 4 Tool และ 1 Strategy 
ไดแก IT คือการพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศ เชื่อมโยงตนนํ้า 
กลางนํ้า และปลายนํ้าในธุรกิจอุตสาหกรรม Automation คือ 
การพฒันาระบบการผลติเพือ่เพ่ิมขีดความสามารถในการผลติ Robot 
คอืการเพิม่ประสทิธิภาพและลดแรงงานในกระบวนการผลติดวยระบบ
หุนยนต และ Innovation คือ การพัฒนานวัตกรรมเพื่อสรางมูลคา
เพิ่มโดยรวมมือกับหนวยงานดานการพัฒนาตางๆ เชน สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย  เปนตน รวมกับอีก 1 
Strategy คือ Cluster โดยการมุงพัฒนาสูการรวมกลุมอุตสาหกรรม 
เพื่อนําไปสูการตอยอด SMEs ไทยใหเกิดความเขมแข็ง”
 “ในสวนแนวทางการสงเสริม SMEs และวิสาหกิจชุมชนของ
กรมสงเสรมิอตุสาหกรรม ในป 2562 แตละโครงการของกรมฯ จะวางอยู
บน 7 ขัน้ตอน ไดแก การสาํรวจความตองการทีแ่ทจรงิของกลุมเปาหมาย
ที่จะเขารวมโครงการตางๆ การกําหนดกลุมเปาหมายที่ชัดเจน
ของแตละโครงการ โครงการจะตองมีความคุมคา โดยตองสามารถ
ลดตนทุน เพิ่มกําลังการผลิต และเพิ่มยอดขายได โครงการจะตอง
ชวยสงเสริมการตลาดใหผูประกอบการผานทางเครื่องมือตางๆ 
การจดัหาสนิเชือ่ใหผูประกอบการ แตละโครงการจะตองม ีBest Practice 
ที่สามารถนําไปเปนตัวอยางได และกรมฯ จะมีระบบ e-Learning 
เพือ่เผยแพร และขยายผลการดาํเนนิการตางๆ ท่ีประสบความสําเรจ็” 

อธิบดีกรมสงเสริมอุตสาหกรรมเผย 
“มาตรการเสริมแกรง SMEs ไทย”
 กรมสงเสริมอุตสาหกรรม โดยกองโลจิสติกส รวมกับหนวยงานภาคเอกชนและสถาบนัการศึกษา 
จัดงานสัมมนาดานโลจิสติกสและโซอุปทานแหงป ภายใตชื่องาน “Industrial Supply Chain 
Logistics Conference 2018” เมื่อระหวางวันที่ 23-24 สิงหาคม 2561 ณ ศูนยประชุมวายุภักษ 
ศนูยราชการฯ ถนนแจงวัฒนะ กรุงเทพฯ เพือ่เผยแพรนวัตกรรม องคความรูใหมๆ  และผลการดาํเนนิงาน
ดานการพัฒนาระบบโลจิสติกสภาคอุตสาหกรรม
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ผลสาํเรจ็ทีมทีป่รกึษาชวยพฒันา
ระบบคลังสินคาเสริมพลังธุรกิจ OEM
ดวยองคความรูเชิงลึก

 อยางไรก็ตาม ดวยผลงานท่ีมีคุณภาพและความไว
วางใจจากลูกคาทัง้เลก็และใหญ ทําใหยอดการสัง่ซือ้สนิคา
ของบรษิทัไตระดบัขึน้เรือ่ยๆ สงผลใหกําลงัการผลติไมเพียง
พอจนตองเปลีย่นพ้ืนทีค่ลงัสนิคาบางสวนใหกลายเปนพ้ืนที่
การผลิต เพื่อติดตั้งเครื่องจักรใหมเพิ่มเติม
 “การที่มียอดคําสั่งซื้อมากขึ้น และพ้ืนท่ีคลังสินคาถูก
เปล่ียนเปนพ้ืนท่ีผลิต ทําใหพ้ืนท่ีคลงัสินคาเร่ิมคับแคบและ
ไมเพียงพอ เราจงึไดซ้ือทีดิ่นเพ่ิมเตมิเพ่ือขยายโรงงาน และ
มแีนวคดิวาจะสรางคลงัสนิคาใหมเพ่ิมเตมิในทีด่นิแหงใหม 
แตเมื่อทางบริษัท นีโอคอสเมด จํากัด ไดมีโอกาสเขารวม
โครงการสรางท่ีปรึกษาดานโลจิสติกสและโซอุปทานของ
กองโลจิสติกส ทําใหเห็นโอกาสวาเราอาจไมจําเปนตอง
สรางคลงัสนิคาใหมกไ็ด ถาเรามกีารบรหิารจดัการคลงัสนิคา
ที่ดีและมีระบบ” คุณบุญชัย พานิชการ กรรมการผูจัดการ
ของบริษัท นีโอคอสเมด จํากัด กลาวถึงความเปนมา
 เมือ่เขารวมโครงการ ทีมท่ีปรึกษาจากกองโลจสิตกิสนาํ
โดย ดร.คํานาย อภิปรัชญาสกุล อาจารยที่ปรึกษา 
คุณศิรประภา มโนมัธย คุณรชวีย หลอศรีศุภชัย และ
คุณชวลติ มณีศร ีทมีทีป่รกึษาท้ังหมดก็ลงสนามเริม่วิเคราะห
ขอมูลบริษัท และพบวาประสิทธิภาพโลจิสติกสในมิติ
ดานเวลาเปนความทาทายใหญของบรษิทั นโีอคอสเมด จาํกัด 
เน่ืองจากระยะเวลาเฉลีย่ในการตอบสนองคาํสัง่ซือ้จากลกูคา 
และระยะเวลาเฉลี่ยการเก็บสินคาสําเร็จรูปอยางเพียงพอ
เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคาลวนแลวใชระยะเวลา
นานกวาคาเฉลี่ยทั้งหมด

 เปนท่ีทราบกันวาโลกของเราปจจบุนัเขาสูยุคโลกาภวัิฒนอยางแทจรงิ 
ธุรกิจไมวาจะอยู ณ มุมไหนของโลกลวนแตเชื่อมโยงและแขงขันกัน
สถานการณเหลาน้ีผลักดันใหผูประกอบการอุตสาหกรรมทั้งรายเล็ก
และรายใหญจําเปนตองเรงพัฒนาประสิทธิภาพองคกรเพื่อความอยูรอด
ในนานนํ้าสีแดง (Red Ocean) อยางไรก็ตาม การพัฒนาจะเกิดขึ้นไมได
เลยหากขาดองคความรูในดานโลจสิตกิสและโซอปุทาน รวมถึงประสบการณ
ในการวินิจฉัยและแกปญหาใหตรงจุด
 บริษัท นีโอคอสเมด จํากัด เปนบริษัทชั้นนําแหงหนึ่งในประเทศไทย 
เปนผูดาํเนนิการผลติเครือ่งสาํอางแบบ OEM ใหแกสนิคา 5 กลุม คอื กลุม
ผลติภัณฑดแูลชองปาก ผลติภัณฑดแูลผวิ ผลติภัณฑเพ่ือการดูแลตนเอง 
ผลติภัณฑดแูลเสนผมและหนังศรีษะ และผลติภัณฑน้ําหอม ในฐานะผูนาํ
ธุรกิจดานการผลิตที่ดําเนินการมากกวา 20 ป บริษัท นีโอคอสเมด จํากัด 
ไดขยายศักยภาพการผลิตสินคาอยางตอเนื่อง ไมวาจะเปนโรงงานและ
คลงัสนิคาทีท่นัสมยัรวมถึงพ้ืนทีส่วนสาํนกังานทีเ่พ่ิงไดรบัการปรบัปรงุใหม

คุณบุญชัย พานิชการ
กรรมการผูจัดการบริษัท นีโอคอสเมด จํากัด

4 LOGISTICS FORUM



LOGISTICS STORY

 ในป 2561 กรมสงเสริมอุตสาหกรรม 
โดยกองโลจิสติกส ตระหนักและเห็น
ความสาํคญัของทีป่รกึษาดานโลจิสตกิสท่ีมตีอ
การพัฒนาประสทิธิภาพการจดัการโลจสิตกิส
และโซอุปทานของสถานประกอบการ 
จงึไดจดัทําโครงการเพ่ือสรางท่ีปรกึษาดาน
โลจิสติกสและโซอุปทานระดับเฉพาะทาง
ท่ีมีคุณภาพ จํานวน 3 หลักสูตร ไดแก 
หลักสูตรสรางที่ปรึกษาระดับทั่วไป และ
หลกัสตูรสรางท่ีปรกึษาเฉพาะทาง 2 สาขา 
คือ สาขาการบริหารจัดการการผลิตและ
สินคาคงคลัง (PIM) และสาขาการบริหาร
จัดการคลังสินคาและการกระจายสินคา 
(WDM) เพื่อพัฒนาและยกระดับผูที่จะมา
เปนท่ีปรึกษาในสาขาโลจิสติกสและ
โซอุปทานใหสามารถวิเคราะห วินิจฉัย 
ใหคําปรกึษาแนะนํา และเสนอแนะแนวทาง
แกไขปญหาดานการจัดการโลจิสติกสแก
สถานประกอบการในภาคอุตสาหกรรม 
อนัจะนําไปสูการยกระดบัขดีความสามารถ
การแขงขันขององคกรและประเทศตอไป

นางดวงกมล สุริยฉัตร
ผูอํานวยการกองโลจิสติกส
กรมสงเสริมอุตสาหกรรม

ไดกลาวถึงการดําเนินงาน
ของกองโลจิสติกส

 “ทีม่าของปญหาเริม่ตนจากคลงัสนิคา
มขีนาดไมเพียงพอตอการเก็บสนิคาและ
เกิดปญหาลูกโซตอเน่ือง ประกอบกับ
วัตถุดิบและบรรจุภัณฑมีหลากหลาย
ซึ่งเก็บไวหลายจุด และไมมีระบบระบุ
ตาํแหนงสนิคา ยอดสนิคาในระบบจงึไมตรง
กับจํานวนที่มี” คุณศิรประภา มโนมัธย 
หน่ึงในทมีทีป่รกึษาจากโครงการ กลาววา 
“ปญหาการพยากรณความตองการท่ีแทจริงของลูกคาผิดพลาดก็เปนอีกปญหาหนึ่ง 
เนือ่งจากลกูคาสวนใหญจะสงยอดการพยากรณสงูกวายอดคาํสัง่ซือ้จรงิมาใหกับบรษิทั 
ทําใหตองเตรียมวัตถุดิบเผื่อสําหรับการผลิต จึงมีสินคาสํารองเปนจํานวนมาก ซึ่งเปน
อีกสาเหตุหนึ่งที่พื้นที่คลังไมเพียงพอตอการจัดเก็บ”
 เมื่อทราบถึงปญหา ทีมท่ีปรึกษาจึงเร่ิมแกปญหาไปทีละขั้นอยางเปนระบบ 
โดยเริม่จากการนาํเอายอดการใชวตัถุดบิของโรงงานในแตละเดอืนมาวิเคราะหรวมกับ
การพยากรณความตองการของลกูคาเพ่ือใหไดผลลัพธท่ีแมนยํามากย่ิงข้ึน การปรบัปรงุ
กระบวนการรบัสงสนิคาโดยการตดัข้ันตอนกระบวนการท่ีไมจาํเปน การลดพ้ืนท่ีรอตรวจ
โดยเปลี่ยนเปนพ้ืนท่ีจัดเก็บ การปรับผังคลังสินคาดวยการวางชั้นเปนแนวตามยาว 
ซึ่งเดิมบริษัทจัดคลังสินคาตามแนวขวาง เวลานําสินคาเขาเก็บ รถโฟลคลิฟทจะตอง
ว่ิงออมเขาไปเก็บ เมือ่ปรบัแผนผงัคลงัใหมดวยการวางชัน้สนิคาตามแนวยาวทําใหรถ
เขาเกบ็สนิคาสะดวกขึน้ และยงัมพีืน้ทีก่ารจดัเกบ็เพิม่ขึน้ และสดุทายคอืการจดัทาํตวั
ประเมินชี้วัดประสิทธิภาพดานโลจิสติกสภาคอุตสาหกรรม (ILPI) เพ่ือการบริหาร
ที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น
 แมโครงการสวนใหญยังอยูในระหวางการดําเนินการ แตทีมผูบริหารและทีม
ทีป่รกึษาประเมนิจากขอมลูวาหากดาํเนนิโครงการไดครบถวนทัง้หมด บรษิทัจะสามารถ
ลดตนทุนและระยะเวลาได เนื่องมาจากการพยากรณที่แมนยํา การบันทึกขอมูลจัด
เก็บแมนยํา และการไหลในคลังสินคาดีขึ้น(ลดเวลา) 
 คณุบญุชยั พานิชการ กรรมการผูจดัการบรษิทั นีโอคอสเมด จาํกัด กลาวปดทายวา 
“หากบริษัทของคุณพรอมจะเติบโตเพ่ือเขาสูเวทีการแขงขันระดับโลก ผมขอแนะนํา
วาการพัฒนาระบบโลจสิตกิสและการบรหิารคลงัสินคาถือเปนกิจกรรมสาํคัญกิจกรรมหนึง่ 
ทีบ่รษิทัของคณุควรทาํ ขอเชญิชวนผูประกอบการทุกทานเขารวมโครงการกับกองโลจสิตกิส 
เพ่ือใชองคความรูท่ีถูกตองในการพัฒนาบรษิทั โดยไมตองลองผดิลองถูกเอง เพราะ
โครงการมีที่ปรึกษาระดับอาจารยคอยแนะนําทานอยูแลว”
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นักวิชาการอุตสาหกรรมชํานาญการพิเศษ 

 ผูประกอบการยุคใหม จําเปนตองคิดไกลมากกวาการทําธุรกิจภายในประเทศ เนื่องจากการพัฒนาเทคโนโลยีดาน
การสื่อสารทําใหโลกแคบลง และติดตอทําการคาระหวางกันงายขึ้น โลกของธุรกิจยุคใหม ลูกคาจะไมไดมีแคคนไทยเทานั้น 
แตยังเปนลูกคาตางประเทศ ดังนั้นการบริหารจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชน หรือระบบการจัดการการสงสินคา ขอมูล 
และทรัพยากรจากจุดตนทางไปยังจุดบริโภคตามความตองการของลูกคา จึงตองมีความเปนมืออาชีพและมีมาตรฐานระดับ
นานาชาติ เพื่อสรางความมั่นใจ และรักษาการเติบโตไดอยางยั่งยืน
 เพ่ือเปนเครื่องมือใหผูประกอบการไทยไดตรวจเช็คศักยภาพของตนเองในการจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชน  
กองโลจิสติกส กรมสงเสริมอุตสาหกรรม ไดจัดทําและพัฒนาฐานขอมูลเกณฑเทียบวัด (Benchmark) โดยการสํารวจจัดเก็บ
ขอมูลตัวชี้วัดประสิทธิภาพโลจิสติกสภาคอุตสาหกรรม (Industrial Logistics Performance Index: ILPI) และขอมูลเกณฑ
ประเมินศักยภาพการจัดการโลจิสติกส (Logistics Scorecard: LSC) แยกตามกลุมอุตสาหกรรม (International Standard 
Industrial Classification: ISIC) จากสถานประกอบการชั้นนําในกลุม (Best in Class) โดยดําเนินการจัดเก็บตัวชี้วัด พรอม
ทั้งวิเคราะหขอมูลจากการสํารวจจัดเก็บและพัฒนาฐานขอมูลสูการจัดทําเกณฑเทียบวัดประสิทธิภาพโลจิสติกส จากผูนํา
กลุมใหมีมาตรฐาน เพื่อใหสถานประกอบการสามารถนําเกณฑเทียบวัดไปใชเปนเกณฑการประเมินสมรรถนะความสามารถ
ในการดาํเนนิงานดานโลจสิตกิสในสถานประกอบการของตนเอง และนาํผลของการเปรยีบเทยีบมาใชในการปรบัปรงุองคกร
ของตนเองเพื่อมุงสูความเปนเลิศ ผูประกอบการที่สนใจตรวจเช็คสุขภาพธุรกิจ ดานการจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชน 
สามารถทําไดดวยตนเอง ดวยการเขาไปที่เว็บไซต

 สขุภาพรางกายของคนเราหากสมบรูณยอมสงผลใหการทํากจิกรรมในชีวติประจําวนัเปนไปอยางราบรืน่และมปีระสทิธภิาพ 
การดําเนินธุรกิจยุค 4.0 ก็เฉกเชนเดียวกัน นอกเหนือจากการปรับปรุงสินคาและบริการ โดยใชนวัตกรรมและความคิด
สรางสรรค ในการพัฒนาตอยอดแลว ส่ิงที่มีความสําคัญที่สุด คือ การปรับองคกรใหรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอมทางธรุกจิ ดงันัน้ ปจจยัทีจ่ะทาํใหธรุกิจประสบความสาํเร็จอยางย่ังยืน ตองปรบัตวัและพฒันาตวัเองอยางตอเนือ่ง 
มาเช็คสุขภาพธุรกิจของคุณเพื่อความพรอมที่จะกาวไปขางหนาอยาง มั่นคง มั่งคั่ง และยังยืน ตอไป

µÃÇ¨ÊØ¢ÀÒ¾ ¸ØÃ¡Ô¨¢Í§¤Ø³
áÅŒÇËÃ×ÍÂÑ§?

www.thailogisticsbenchmark.com
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 เมือ่มกีารเตรยีมตวัติดตัง้ ERP ดวยการจดัการขอมลูทีถ่กูตองแลว ในขัน้ตอนตอไปจะเปนกระบวนการตดิต้ังซอฟตแวร ERP ซ่ึงจะประกอบดวย 6 
ขั้นตอน ไดแก การเตรียมการ (Prepare Stage) 2. การวางแผน (Plan Stage) 3. การวิเคราะห (Analyze Stage) 4. การลงมือติดตั้งระบบ
(Execute Stage) 5. การปรบัซอฟตแวรใหใชได (Validate Stage) 6. การเริม่ใชงานระบบ (Deploy) การตดิต้ังถาหากไมไดดําเนนิการตามขัน้ตอน
ที่ ถูกตองแลว จะทําใหระบบใชงานไดไมเต็มที่ ทําใหเกิดตนทุนแฝงสูงถึง 3 เทาของราคาที่ตกลงกันครั้งแรก จากประสบการณที่ผานมามีผูเสนอ
ราคา ERP มาที่ราคาเกิน 25 ลานบาท เมื่อเขาสูกระบวนการติดตั้งซอฟตแวรที่ถูกตอง ตัดฟงกชั่นที่ไมจําเปนออก ทําใหงบลงทุนในระบบ
เหลือเพียงไมถึง 3 ลานบาท แตก็สามารถตอบโจทยของสถานประกอบการได สําหรับรายละเอียดกระบวนการติดตั้งซอฟตแวร ERP ทั้ง 6 ขั้นตอน
ดังกลาว โปรดติดตามตอตอนที่ 4 “กระบวนการติดตั้ง ERP ที่ประหยัดและใชงานได” ในวารสาร Logistics Forum ฉบับตอไป

LOGISTICS THINK TANK
ดร.คํานาย  อภิปรัชญากุล

¡ÒÃ¡ํÒË¹´áÅÐ¨Ñ´¡ÒÃÃÐàºÕÂº»¯ÔºÑµÔ¢Í§¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃã¹ºÃÔÉÑ· (Establish and Manage Rules) 
 นั่นคือตองประกาศเปนกลยุทธองคกร มีแผนทางธุรกิจที่ชัดเจน การดําเนินงานแตขั้นตอนตองชัดเจน ตองมีผังแสดง
การไหลของขอมูลสภาพปจจุบัน (As Is) และผังการไหลขอมูลที่ตองการปรับปรุง (To Be)

¡ÒÃ¡ํÒË¹´µÑÇªÕ้ÇÑ´¼Å¡ÒÃ´ํÒà¹Ô¹§Ò¹ (Assess Performance)
 ตองมีการจดัประชุมภายในบริษทัวาตองการใหมดีชันชีีว้ดัผลงาน (KPI) อะไรบางในทกุระดบั และทกุฝาย เพราะ
จะไดจัดเตรียมซอฟตแวรใหสามารถปอนขอมูลเพื่อนําเขาสูการคํานวณคาดัชนีชี้วัดผลงานที่ตองการ และเทียบวัดเพื่อ
การตัดสินใจได ในประเทศไทยประสบปญหาในเรื่องนี้มาก หลังจากติดตั้ง ERP เสร็จแลว ไมสามารถวัดผลดําเนินงานได 
และตองนําขอมูลออกมาทําใหมใน Excel ทําใหเกิดความซํ้าซอนของงาน

¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ¢ŒÍÁÙÅ (Manage Data)
 ตองเลือกระบบจัดการฐานขอมูลที่ดี วิธีการปอนขอมูลเขาระบบ ERP วาทําผานการปอนเขาดวยการคียขอมูล
เขา อานดวยบารโคด หรือ RFID เพื่อนําขอมูลเขาไปประมวลผล และออกรายงานเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจตั้งแตระดับ
ผูปฏิบัติงาน ระดับกลางหรือผูจัดการ และระดับกลยุทธหรือระดับผูบริหารระดับสูง

 มาถึงตอนที่ 3 วากันดวยเรื่อง เตรียมตัวติดตั้ง ERP อยางไรใหเงินลงทุนนอยลง ซึ่งมีทั้งคาลิขสิทธิ์และติดตั้งซอฟตแวร ERP เริ่มตนตั้งแตราคา
ไมกี่แสนบาท จนถึงหลายพันลานบาท ฉะนั้นการติดตั้ง ERP ควรจะมีการเตรียมตัวตามขั้นตอนที่ถูกตอง หรือทําใหการดําเนินงานซัพพลายเชน
เกดิขึน้ได (Enable) จาก SCOR จะมข้ัีนตอนท่ีสาํคญั 10 ข้ันตอน โดยในทีน่ีจ้ะขอกลาวเพยีงขัน้ตอนที ่1-3 เปนขัน้ตอนท่ีทาํใหเกดิการจดัการขอมลูที่
ถูกตอง ดังนี้

ÃÇÂ´ŒÇÂ¡ÒÃµÔ´µÑ้§«Í¿µ�áÇÃ�¡ÒÃÇÒ§á¼¹·ÃÑ¾ÂÒ¡ÃÍ§¤�¡Ã (ERP)
µÍ¹·Õ่ 3 àµÃÕÂÁµÑÇµÔ´µÑ้§ ERP ÍÂ‹Ò§äÃ ·ํÒãËŒà§Ô¹Å§·Ø¹¹ŒÍÂÅ§
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กองโลจิสติกส กรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม
75/6 ถนนพระรามที่ 6 แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 โทร. 0 2354 3172 โทรสาร 0 2354 3169
Website : http://dol.dip.go.th    Email : logistics@dip.go.th
ผลิตโดย บริษัท ออนปา จํากัด โทร. 0 2689 2888, 0 2689 2999

ABOUT US

Workshop ÊÑÞ¨Ã ¾ÒÃÇÂ´ŒÇÂ Smart Logistics 
¨.¹¤ÃÈÃÕ¸ÃÃÁÃÒª
 กองโลจิสตกิส รวมกบั สภาอตุสาหกรรมจงัหวดันครศรีธรรมราช และ
สภาอตุสาหกรรมแหงประเทศไทย ดําเนนิงานเปดกจิกรรม โครงการ 
Workshop สัญจร พารวยดวย Smart Logistics จ.นครศรธีรรมราช 
เมื่อวันที่ 12 - 13 กรกฎาคม 2561 เวลา 08.30-16.00 น. 
โรงแรมทวินโลตัส จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมีผูเขารวมอบรม
เชงิปฏบิตังิาน จํานวน 70 คน

¡ÒÃ»ÃÐ¡Ç´ Logistics Innovation Award 2018 
¹ÇÑµ¡ÃÃÁ´ŒÒ¹âÅ Ô̈ÊµÔ¡Ê� ¨Ò¡Ê¶ÒºÑ¹¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ 
ÊÙ‹ÀÒ¤ÍØµÊÒË¡ÃÃÁä·Â
 เมื่อวันที่ 24 สิงหาคม 2561 ภายในงาน Industrial 
Supply Chain Logistics Conference 2018 กองโลจิสติกส 
จดักิจกรรมการประกวด “Logistics Innovation Award 2018 
นวตักรรมดานโลจสิตกิส จากสถาบนัการศกึษา สูภาคอุตสาหกรรม
ไทย” ซึ่งไดรับเกียรติจากผูเชี่ยวชาญดานโลจิสติกสมารวมเปน
กรรมการตัดสินการคัดเลือก ไดแก ดร.คํานาย อภิปรัชญาสกุล 
ดร.กฤษฏ ฉันทจิรพร และคุณวัลภา สถิรชวาล ทั้งนี้ ไดรับความ
สนใจจากนิสิตนักศึกษารวมสงผลงานเปนจํานวนมากกวา 48 
ผลงาน จนกระทั่งได 7 ทีมสุดทาย มาแสดงศักยภาพความคิด
สรางสรรคของนวตักรรมดานโลจสิตกิสในงานดงักลาว สวนผูได
รบัรางวลัชนะเลศิเงนิรางวลัมลูคา 50,000 บาท และโลประกาศ
เกยีรตคิณุ คอืทีมโลจสิตกิส จกัรพงษภวูนารถ จากมหาวทิยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 

¡Ô¨¡ÃÃÁÊÑÁÁ¹Ò Logistics Showcase’61 
¤ÃÑ้§·Õ่ 6 ¡ÃØ§à·¾Ï
 นายจารุพนัธุ จารโยภาส ใหเกยีรตเิปนประธานเปดงานสมัมนา 
Logistics Showcase’61 ครั้งที่ 6 ภายใตหัวขอ “เผยไต 
Logistics ไทย ท่ีคุณอาจจะไมรู ” โดยไดรับเกียรติจาก 
คุณเอกรัตน รุจิรเศรษฐกุล และผูแทนจากบริษัทชั้นนํา เสวนา
หัวขอ “การเปน Smart Factory ดวย Software ไทยเทศ” 
คณุพมิพฐดา สหัชอดิเรกลาถ บรรยายหวัขอ “ตวัเลก็ๆ เสนใหญๆ  
E-Commerce ไทย” รศ.ดร.กาญจนา เศรษฐนันท บรรยาย
หัวขอ “เสนทางงายๆ สูการเปน Intelligent Warehouse”
และคุณบญุชัย พานชิการ บรรยายหวัขอ “ทาํไมตองใหความสาํคญั
กบั Warehouse” เมือ่วนัที ่30 สิงหาคม 2561 ณ หอง Mayfair 
Ballroom ชั้น 11 โรงแรม เดอะ เบอรเคลีย โฮเต็ล ประตูนํ้า 
กรุงเทพฯ


