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 ในโอกาสนี้ ไดรับเกียรติจาก นายกอบชัย สังสิทธิสวัสดิ์ อธิบดี
กรมสงเสรมิอตุสาหกรรม ไดกลาวปาฐกถาพเิศษในพธิเีปดการสมัมนา
ซึง่เปนประโยชนอยางยิง่ตอผูประกอบการในการดาํเนินธุรกิจในยุค 4.0 
โดยทานไดกลาวถงึการจดัการโลจิสติกสและโซอปุทานวามคีวามสาํคัญ
ทั้งในระดับจุลภาคและระดับมหภาค ซึ่งกรมสงเสริมอุตสาหกรรม 
นอกจากจะมีโครงการเพื่อชวยเหลือผูประกอบการเพื่อยกระดับ
การพัฒนาการจดัการระบบโลจสิตกิสและโซอปุทานแลว ยงัมมีาตรการ
เสริมแกรงใหกับผูประกอบการ SMEs โดยมีเปาหมายเพื่อยกระดับ
ไปสูยุค 4.0 ที่มีศักยภาพ โดยขับเคลื่อนผาน  9 มาตรการ ดังนี้
 1. การยกระดบัเศรษฐกิจฐานชมุชน (Local Economy) ประกอบ
ดวย 2 กิจกรรม ไดแก หมูบาน CIV (Creative Industry Village) 
ดวยการนําอัตลักษณของหมูบานตางๆ มาสรางใหเกิดมูลคาเพิ่มเพื่อ
รองรับการทองเที่ยวชุมชน และการบมเพาะเกษตรกรใหเปน
ผูประกอบการเกษตรแปรรูป (SMEs เกษตร) สรางความตระหนัก
ใหเกษตรกรคํานึงถึงการตลาดนําการผลิต
 2. การขยายศนูยปฏิรปูอตุสาหกรรมทัว่ประเทศ หรอื ITC (Industry 
Transformation Center) ซึง่ปจจบุนัมจีาํนวนทัง้ส้ิน 13 ศูนย ทัว่ประเทศ 
ซึง่ผูประกอบการ SMEs ท่ีเปนกลุม Start-Up หรอืผูประกอบการทีต่องการ
สรางผลิตภัณฑใหมๆ หรือขยายกิจการไปสูรูปแบบใหมๆ สามารถ
ติดตอขอคําปรึกษาและใชเครื่องมือในศูนยฯ ไดโดยไมเสียคาใชจาย
 3. การเชื่อมโยงศูนยสนับสนุน SMEs ดวยการจับมือกับภาคสวน
ตางๆ เพื่อสรางศูนย SME Support and Rescue Center (SSRC) 
เพื่อใหความชวยเหลือกับผูประกอบการ SMEs ในหลายๆดาน โดย
มีเปาหมายตั้งศูนย SSRC ใหครบ  270 แหง ทั่วประเทศ
 4. การสรางฐานขอมูล SMEs Big Data เพื่อรวบรวมขอมูลของ 
SMEs ในประเทศไทย รวมถึงฐานขอมูลระบบโลจิสติกสดวย เพื่อใช
วเิคราะหโครงสรางและสถานการณ SMEs ของไทย ซึง่จะเปนประโยชน
ตอ SMEs ในอนาคต 
 5. การพัฒนาโคชชวยเหลือ SMEs หรือ Train The Coach โดย
เฉพาะอยางยิง่ในอตุสาหกรรมใหม (New S-curve) และอตุสาหกรรม
ทีมี่มลูคาสงู เชน เมดคิอล อาหารเพือ่อนาคต และยานยนตเพือ่อนาคต 
 6. โครงการ Big Brother หรือ โครงการพี่ชวยนอง โดยไดเชิญ
องคกรใหญมาเปนพีเ่ลีย้ง SMEs หรอื โดยปจจบุนัมบีรษิทัขนาดใหญ
มากกวา 50 บริษัทเขามาใหความชวยเหลือ SMEs ในสวนกลาง และ

อกีกวา 290 บรษิทั ทีจ่ะเขามาใหความชวยเ หลอื SMEs ในสวนภมูภิาค
 7. การผลักดัน SMEs เขาสูหวงโซการผลิตระดับโลกผานดิจิทัล
แพลตฟอรม Business-to- Business (B2B) โดยไดพฒันาเว็บ T-Good 
Tech ที่เชื่อมตอ J-Good Tech ของประเทศญี่ปุน หรือ Business-
to-Customer (B2C) โดยการทําขอตกลงกับบริษัท e-Commerce 
ขนาดใหญ เชน Alibaba LAZADA หรือ K-Plus
 8. การเสริมแกรง SMEs ใหมคีวามรอบรูเรือ่งการเงิน โดยสงเสรมิ
ใหผูประกอบการมีความรูดานการเงินทัง้กอนการกูและหลงัการกู เพือ่
ใหมีบัญชีที่เปนระบบ มุงเปาสูระบบบัญชีเดียวในอนาคต
 9. การยกระดับ SMEs สูมาตรฐานเฉพาะ (มอก.S) ที่ดําเนินการ
โดยสํานักงานมาตรฐานผลิตภณัฑอตุสาหกรรม เพือ่พฒันามาตรฐาน
ใหเหมาะสมกบัศกัยภาพของ SMEs และตรงกบัความตองการของตลาด
 ทานอธบิดฯีไดกลาวในตอนทายวา “เมือ่มาตรการทัง้ 9 มาตรการ 
ไดดําเนินการแลว เราก็ตองคิดวาการที่จะขับเคลื่อน SMEs ใหเปน 
4.0 จะดาํเนนิการอยางไร จงึนํามาสูกลยทุธ 4 Tool และ 1 Strategy 
ไดแก IT คือการพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศ เชื่อมโยงตนนํ้า 
กลางนํ้า และปลายนํ้าในธุรกิจอุตสาหกรรม Automation คือ 
การพฒันาระบบการผลติเพือ่เพ่ิมขีดความสามารถในการผลติ Robot 
คอืการเพิม่ประสทิธิภาพและลดแรงงานในกระบวนการผลติดวยระบบ
หุนยนต และ Innovation คือ การพัฒนานวัตกรรมเพื่อสรางมูลคา
เพิ่มโดยรวมมือกับหนวยงานดานการพัฒนาตางๆ เชน สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย  เปนตน รวมกับอีก 1 
Strategy คือ Cluster โดยการมุงพัฒนาสูการรวมกลุมอุตสาหกรรม 
เพื่อนําไปสูการตอยอด SMEs ไทยใหเกิดความเขมแข็ง”
 “ในสวนแนวทางการสงเสริม SMEs และวิสาหกิจชุมชนของ
กรมสงเสรมิอตุสาหกรรม ในป 2562 แตละโครงการของกรมฯ จะวางอยู
บน 7 ขัน้ตอน ไดแก การสาํรวจความตองการทีแ่ทจรงิของกลุมเปาหมาย
ที่จะเขารวมโครงการตางๆ การกําหนดกลุมเปาหมายที่ชัดเจน
ของแตละโครงการ โครงการจะตองมีความคุมคา โดยตองสามารถ
ลดตนทุน เพิ่มกําลังการผลิต และเพิ่มยอดขายได โครงการจะตอง
ชวยสงเสริมการตลาดใหผูประกอบการผานทางเครื่องมือตางๆ 
การจดัหาสนิเชือ่ใหผูประกอบการ แตละโครงการจะตองม ีBest Practice 
ที่สามารถนําไปเปนตัวอยางได และกรมฯ จะมีระบบ e-Learning 
เพือ่เผยแพร และขยายผลการดาํเนนิการตางๆ ท่ีประสบความสําเรจ็” 

อธิบดีกรมสงเสริมอุตสาหกรรมเผย 
“มาตรการเสริมแกรง SMEs ไทย”
 กรมสงเสริมอุตสาหกรรม โดยกองโลจิสติกส รวมกับหนวยงานภาคเอกชนและสถาบนัการศึกษา 
จัดงานสัมมนาดานโลจิสติกสและโซอุปทานแหงป ภายใตชื่องาน “Industrial Supply Chain 
Logistics Conference 2018” เมื่อระหวางวันที่ 23-24 สิงหาคม 2561 ณ ศูนยประชุมวายุภักษ 
ศนูยราชการฯ ถนนแจงวัฒนะ กรุงเทพฯ เพือ่เผยแพรนวัตกรรม องคความรูใหมๆ  และผลการดาํเนนิงาน
ดานการพัฒนาระบบโลจิสติกสภาคอุตสาหกรรม
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ผลสาํเรจ็ทีมทีป่รกึษาชวยพฒันา
ระบบคลังสินคาเสริมพลังธุรกิจ OEM
ดวยองคความรูเชิงลึก

 อยางไรก็ตาม ดวยผลงานท่ีมีคุณภาพและความไว
วางใจจากลูกคาทัง้เลก็และใหญ ทําใหยอดการสัง่ซือ้สนิคา
ของบรษิทัไตระดบัขึน้เรือ่ยๆ สงผลใหกําลงัการผลติไมเพียง
พอจนตองเปลีย่นพ้ืนทีค่ลงัสนิคาบางสวนใหกลายเปนพ้ืนที่
การผลิต เพื่อติดตั้งเครื่องจักรใหมเพิ่มเติม
 “การที่มียอดคําสั่งซื้อมากขึ้น และพ้ืนท่ีคลังสินคาถูก
เปล่ียนเปนพ้ืนท่ีผลิต ทําใหพ้ืนท่ีคลงัสินคาเร่ิมคับแคบและ
ไมเพียงพอ เราจงึไดซ้ือทีดิ่นเพ่ิมเตมิเพ่ือขยายโรงงาน และ
มแีนวคดิวาจะสรางคลงัสนิคาใหมเพ่ิมเตมิในทีด่นิแหงใหม 
แตเมื่อทางบริษัท นีโอคอสเมด จํากัด ไดมีโอกาสเขารวม
โครงการสรางท่ีปรึกษาดานโลจิสติกสและโซอุปทานของ
กองโลจิสติกส ทําใหเห็นโอกาสวาเราอาจไมจําเปนตอง
สรางคลงัสนิคาใหมกไ็ด ถาเรามกีารบรหิารจดัการคลงัสนิคา
ที่ดีและมีระบบ” คุณบุญชัย พานิชการ กรรมการผูจัดการ
ของบริษัท นีโอคอสเมด จํากัด กลาวถึงความเปนมา
 เมือ่เขารวมโครงการ ทีมท่ีปรึกษาจากกองโลจสิตกิสนาํ
โดย ดร.คํานาย อภิปรัชญาสกุล อาจารยที่ปรึกษา 
คุณศิรประภา มโนมัธย คุณรชวีย หลอศรีศุภชัย และ
คุณชวลติ มณีศร ีทมีทีป่รกึษาท้ังหมดก็ลงสนามเริม่วิเคราะห
ขอมูลบริษัท และพบวาประสิทธิภาพโลจิสติกสในมิติ
ดานเวลาเปนความทาทายใหญของบรษิทั นโีอคอสเมด จาํกัด 
เน่ืองจากระยะเวลาเฉลีย่ในการตอบสนองคาํสัง่ซือ้จากลกูคา 
และระยะเวลาเฉลี่ยการเก็บสินคาสําเร็จรูปอยางเพียงพอ
เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคาลวนแลวใชระยะเวลา
นานกวาคาเฉลี่ยทั้งหมด

 เปนท่ีทราบกันวาโลกของเราปจจบุนัเขาสูยุคโลกาภวัิฒนอยางแทจรงิ 
ธุรกิจไมวาจะอยู ณ มุมไหนของโลกลวนแตเชื่อมโยงและแขงขันกัน
สถานการณเหลาน้ีผลักดันใหผูประกอบการอุตสาหกรรมทั้งรายเล็ก
และรายใหญจําเปนตองเรงพัฒนาประสิทธิภาพองคกรเพื่อความอยูรอด
ในนานนํ้าสีแดง (Red Ocean) อยางไรก็ตาม การพัฒนาจะเกิดขึ้นไมได
เลยหากขาดองคความรูในดานโลจสิตกิสและโซอปุทาน รวมถึงประสบการณ
ในการวินิจฉัยและแกปญหาใหตรงจุด
 บริษัท นีโอคอสเมด จํากัด เปนบริษัทชั้นนําแหงหนึ่งในประเทศไทย 
เปนผูดาํเนนิการผลติเครือ่งสาํอางแบบ OEM ใหแกสนิคา 5 กลุม คอื กลุม
ผลติภัณฑดแูลชองปาก ผลติภัณฑดแูลผวิ ผลติภัณฑเพ่ือการดูแลตนเอง 
ผลติภัณฑดแูลเสนผมและหนังศรีษะ และผลติภัณฑน้ําหอม ในฐานะผูนาํ
ธุรกิจดานการผลิตที่ดําเนินการมากกวา 20 ป บริษัท นีโอคอสเมด จํากัด 
ไดขยายศักยภาพการผลิตสินคาอยางตอเนื่อง ไมวาจะเปนโรงงานและ
คลงัสนิคาทีท่นัสมยัรวมถึงพ้ืนทีส่วนสาํนกังานทีเ่พ่ิงไดรบัการปรบัปรงุใหม

คุณบุญชัย พานิชการ
กรรมการผูจัดการบริษัท นีโอคอสเมด จํากัด
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 ในป 2561 กรมสงเสริมอุตสาหกรรม 
โดยกองโลจิสติกส ตระหนักและเห็น
ความสาํคญัของทีป่รกึษาดานโลจิสตกิสท่ีมตีอ
การพัฒนาประสทิธิภาพการจดัการโลจสิตกิส
และโซอุปทานของสถานประกอบการ 
จงึไดจดัทําโครงการเพ่ือสรางท่ีปรกึษาดาน
โลจิสติกสและโซอุปทานระดับเฉพาะทาง
ท่ีมีคุณภาพ จํานวน 3 หลักสูตร ไดแก 
หลักสูตรสรางที่ปรึกษาระดับทั่วไป และ
หลกัสตูรสรางท่ีปรกึษาเฉพาะทาง 2 สาขา 
คือ สาขาการบริหารจัดการการผลิตและ
สินคาคงคลัง (PIM) และสาขาการบริหาร
จัดการคลังสินคาและการกระจายสินคา 
(WDM) เพื่อพัฒนาและยกระดับผูที่จะมา
เปนท่ีปรึกษาในสาขาโลจิสติกสและ
โซอุปทานใหสามารถวิเคราะห วินิจฉัย 
ใหคําปรกึษาแนะนํา และเสนอแนะแนวทาง
แกไขปญหาดานการจัดการโลจิสติกสแก
สถานประกอบการในภาคอุตสาหกรรม 
อนัจะนําไปสูการยกระดบัขดีความสามารถ
การแขงขันขององคกรและประเทศตอไป

นางดวงกมล สุริยฉัตร
ผูอํานวยการกองโลจิสติกส
กรมสงเสริมอุตสาหกรรม

ไดกลาวถึงการดําเนินงาน
ของกองโลจิสติกส

 “ทีม่าของปญหาเริม่ตนจากคลงัสนิคา
มขีนาดไมเพียงพอตอการเก็บสนิคาและ
เกิดปญหาลูกโซตอเน่ือง ประกอบกับ
วัตถุดิบและบรรจุภัณฑมีหลากหลาย
ซึ่งเก็บไวหลายจุด และไมมีระบบระบุ
ตาํแหนงสนิคา ยอดสนิคาในระบบจงึไมตรง
กับจํานวนที่มี” คุณศิรประภา มโนมัธย 
หน่ึงในทมีทีป่รกึษาจากโครงการ กลาววา 
“ปญหาการพยากรณความตองการท่ีแทจริงของลูกคาผิดพลาดก็เปนอีกปญหาหนึ่ง 
เนือ่งจากลกูคาสวนใหญจะสงยอดการพยากรณสงูกวายอดคาํสัง่ซือ้จรงิมาใหกับบรษิทั 
ทําใหตองเตรียมวัตถุดิบเผื่อสําหรับการผลิต จึงมีสินคาสํารองเปนจํานวนมาก ซึ่งเปน
อีกสาเหตุหนึ่งที่พื้นที่คลังไมเพียงพอตอการจัดเก็บ”
 เมื่อทราบถึงปญหา ทีมท่ีปรึกษาจึงเร่ิมแกปญหาไปทีละขั้นอยางเปนระบบ 
โดยเริม่จากการนาํเอายอดการใชวตัถุดบิของโรงงานในแตละเดอืนมาวิเคราะหรวมกับ
การพยากรณความตองการของลกูคาเพ่ือใหไดผลลัพธท่ีแมนยํามากย่ิงข้ึน การปรบัปรงุ
กระบวนการรบัสงสนิคาโดยการตดัข้ันตอนกระบวนการท่ีไมจาํเปน การลดพ้ืนท่ีรอตรวจ
โดยเปลี่ยนเปนพ้ืนท่ีจัดเก็บ การปรับผังคลังสินคาดวยการวางชั้นเปนแนวตามยาว 
ซึ่งเดิมบริษัทจัดคลังสินคาตามแนวขวาง เวลานําสินคาเขาเก็บ รถโฟลคลิฟทจะตอง
ว่ิงออมเขาไปเก็บ เมือ่ปรบัแผนผงัคลงัใหมดวยการวางชัน้สนิคาตามแนวยาวทําใหรถ
เขาเกบ็สนิคาสะดวกขึน้ และยงัมพีืน้ทีก่ารจดัเกบ็เพิม่ขึน้ และสดุทายคอืการจดัทาํตวั
ประเมินชี้วัดประสิทธิภาพดานโลจิสติกสภาคอุตสาหกรรม (ILPI) เพ่ือการบริหาร
ที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น
 แมโครงการสวนใหญยังอยูในระหวางการดําเนินการ แตทีมผูบริหารและทีม
ทีป่รกึษาประเมนิจากขอมลูวาหากดาํเนนิโครงการไดครบถวนทัง้หมด บรษิทัจะสามารถ
ลดตนทุนและระยะเวลาได เนื่องมาจากการพยากรณที่แมนยํา การบันทึกขอมูลจัด
เก็บแมนยํา และการไหลในคลังสินคาดีขึ้น(ลดเวลา) 
 คณุบญุชยั พานิชการ กรรมการผูจดัการบรษิทั นีโอคอสเมด จาํกัด กลาวปดทายวา 
“หากบริษัทของคุณพรอมจะเติบโตเพ่ือเขาสูเวทีการแขงขันระดับโลก ผมขอแนะนํา
วาการพัฒนาระบบโลจสิตกิสและการบรหิารคลงัสินคาถือเปนกิจกรรมสาํคัญกิจกรรมหนึง่ 
ทีบ่รษิทัของคณุควรทาํ ขอเชญิชวนผูประกอบการทุกทานเขารวมโครงการกับกองโลจสิตกิส 
เพ่ือใชองคความรูท่ีถูกตองในการพัฒนาบรษิทั โดยไมตองลองผดิลองถูกเอง เพราะ
โครงการมีที่ปรึกษาระดับอาจารยคอยแนะนําทานอยูแลว”
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LOGISTICS KNOWLEDGE คุณสรศักดิ์  สมเจษ 
นักวิชาการอุตสาหกรรมชํานาญการพิเศษ 

 ผูประกอบการยุคใหม จําเปนตองคิดไกลมากกวาการทําธุรกิจภายในประเทศ เนื่องจากการพัฒนาเทคโนโลยีดาน
การสื่อสารทําใหโลกแคบลง และติดตอทําการคาระหวางกันงายขึ้น โลกของธุรกิจยุคใหม ลูกคาจะไมไดมีแคคนไทยเทานั้น 
แตยังเปนลูกคาตางประเทศ ดังนั้นการบริหารจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชน หรือระบบการจัดการการสงสินคา ขอมูล 
และทรัพยากรจากจุดตนทางไปยังจุดบริโภคตามความตองการของลูกคา จึงตองมีความเปนมืออาชีพและมีมาตรฐานระดับ
นานาชาติ เพื่อสรางความมั่นใจ และรักษาการเติบโตไดอยางยั่งยืน
 เพ่ือเปนเครื่องมือใหผูประกอบการไทยไดตรวจเช็คศักยภาพของตนเองในการจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชน  
กองโลจิสติกส กรมสงเสริมอุตสาหกรรม ไดจัดทําและพัฒนาฐานขอมูลเกณฑเทียบวัด (Benchmark) โดยการสํารวจจัดเก็บ
ขอมูลตัวชี้วัดประสิทธิภาพโลจิสติกสภาคอุตสาหกรรม (Industrial Logistics Performance Index: ILPI) และขอมูลเกณฑ
ประเมินศักยภาพการจัดการโลจิสติกส (Logistics Scorecard: LSC) แยกตามกลุมอุตสาหกรรม (International Standard 
Industrial Classification: ISIC) จากสถานประกอบการชั้นนําในกลุม (Best in Class) โดยดําเนินการจัดเก็บตัวชี้วัด พรอม
ทั้งวิเคราะหขอมูลจากการสํารวจจัดเก็บและพัฒนาฐานขอมูลสูการจัดทําเกณฑเทียบวัดประสิทธิภาพโลจิสติกส จากผูนํา
กลุมใหมีมาตรฐาน เพื่อใหสถานประกอบการสามารถนําเกณฑเทียบวัดไปใชเปนเกณฑการประเมินสมรรถนะความสามารถ
ในการดาํเนนิงานดานโลจสิตกิสในสถานประกอบการของตนเอง และนาํผลของการเปรยีบเทยีบมาใชในการปรบัปรงุองคกร
ของตนเองเพื่อมุงสูความเปนเลิศ ผูประกอบการที่สนใจตรวจเช็คสุขภาพธุรกิจ ดานการจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชน 
สามารถทําไดดวยตนเอง ดวยการเขาไปที่เว็บไซต

 สขุภาพรางกายของคนเราหากสมบรูณยอมสงผลใหการทํากจิกรรมในชีวติประจําวนัเปนไปอยางราบรืน่และมปีระสทิธภิาพ 
การดําเนินธุรกิจยุค 4.0 ก็เฉกเชนเดียวกัน นอกเหนือจากการปรับปรุงสินคาและบริการ โดยใชนวัตกรรมและความคิด
สรางสรรค ในการพัฒนาตอยอดแลว ส่ิงที่มีความสําคัญที่สุด คือ การปรับองคกรใหรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอมทางธรุกจิ ดงันัน้ ปจจยัทีจ่ะทาํใหธรุกิจประสบความสาํเร็จอยางย่ังยืน ตองปรบัตวัและพฒันาตวัเองอยางตอเนือ่ง 
มาเช็คสุขภาพธุรกิจของคุณเพื่อความพรอมที่จะกาวไปขางหนาอยาง มั่นคง มั่งคั่ง และยังยืน ตอไป

µÃÇ¨ÊØ¢ÀÒ¾ ¸ØÃ¡Ô¨¢Í§¤Ø³
áÅŒÇËÃ×ÍÂÑ§?

www.thailogisticsbenchmark.com
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 เมือ่มกีารเตรยีมตวัติดตัง้ ERP ดวยการจดัการขอมลูทีถ่กูตองแลว ในขัน้ตอนตอไปจะเปนกระบวนการตดิต้ังซอฟตแวร ERP ซ่ึงจะประกอบดวย 6 
ขั้นตอน ไดแก การเตรียมการ (Prepare Stage) 2. การวางแผน (Plan Stage) 3. การวิเคราะห (Analyze Stage) 4. การลงมือติดตั้งระบบ
(Execute Stage) 5. การปรบัซอฟตแวรใหใชได (Validate Stage) 6. การเริม่ใชงานระบบ (Deploy) การตดิต้ังถาหากไมไดดําเนนิการตามขัน้ตอน
ที่ ถูกตองแลว จะทําใหระบบใชงานไดไมเต็มที่ ทําใหเกิดตนทุนแฝงสูงถึง 3 เทาของราคาที่ตกลงกันครั้งแรก จากประสบการณที่ผานมามีผูเสนอ
ราคา ERP มาที่ราคาเกิน 25 ลานบาท เมื่อเขาสูกระบวนการติดตั้งซอฟตแวรที่ถูกตอง ตัดฟงกชั่นที่ไมจําเปนออก ทําใหงบลงทุนในระบบ
เหลือเพียงไมถึง 3 ลานบาท แตก็สามารถตอบโจทยของสถานประกอบการได สําหรับรายละเอียดกระบวนการติดตั้งซอฟตแวร ERP ทั้ง 6 ขั้นตอน
ดังกลาว โปรดติดตามตอตอนที่ 4 “กระบวนการติดตั้ง ERP ที่ประหยัดและใชงานได” ในวารสาร Logistics Forum ฉบับตอไป

LOGISTICS THINK TANK
ดร.คํานาย  อภิปรัชญากุล

¡ÒÃ¡ํÒË¹´áÅÐ¨Ñ´¡ÒÃÃÐàºÕÂº»¯ÔºÑµÔ¢Í§¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃã¹ºÃÔÉÑ· (Establish and Manage Rules) 
 นั่นคือตองประกาศเปนกลยุทธองคกร มีแผนทางธุรกิจที่ชัดเจน การดําเนินงานแตขั้นตอนตองชัดเจน ตองมีผังแสดง
การไหลของขอมูลสภาพปจจุบัน (As Is) และผังการไหลขอมูลที่ตองการปรับปรุง (To Be)

¡ÒÃ¡ํÒË¹´µÑÇªÕ้ÇÑ´¼Å¡ÒÃ´ํÒà¹Ô¹§Ò¹ (Assess Performance)
 ตองมีการจดัประชุมภายในบริษทัวาตองการใหมดีชันชีีว้ดัผลงาน (KPI) อะไรบางในทกุระดบั และทกุฝาย เพราะ
จะไดจัดเตรียมซอฟตแวรใหสามารถปอนขอมูลเพื่อนําเขาสูการคํานวณคาดัชนีชี้วัดผลงานที่ตองการ และเทียบวัดเพื่อ
การตัดสินใจได ในประเทศไทยประสบปญหาในเรื่องนี้มาก หลังจากติดตั้ง ERP เสร็จแลว ไมสามารถวัดผลดําเนินงานได 
และตองนําขอมูลออกมาทําใหมใน Excel ทําใหเกิดความซํ้าซอนของงาน

¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ¢ŒÍÁÙÅ (Manage Data)
 ตองเลือกระบบจัดการฐานขอมูลที่ดี วิธีการปอนขอมูลเขาระบบ ERP วาทําผานการปอนเขาดวยการคียขอมูล
เขา อานดวยบารโคด หรือ RFID เพื่อนําขอมูลเขาไปประมวลผล และออกรายงานเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจตั้งแตระดับ
ผูปฏิบัติงาน ระดับกลางหรือผูจัดการ และระดับกลยุทธหรือระดับผูบริหารระดับสูง

 มาถึงตอนที่ 3 วากันดวยเรื่อง เตรียมตัวติดตั้ง ERP อยางไรใหเงินลงทุนนอยลง ซึ่งมีทั้งคาลิขสิทธิ์และติดตั้งซอฟตแวร ERP เริ่มตนตั้งแตราคา
ไมกี่แสนบาท จนถึงหลายพันลานบาท ฉะนั้นการติดตั้ง ERP ควรจะมีการเตรียมตัวตามขั้นตอนที่ถูกตอง หรือทําใหการดําเนินงานซัพพลายเชน
เกดิขึน้ได (Enable) จาก SCOR จะมข้ัีนตอนท่ีสาํคญั 10 ข้ันตอน โดยในทีน่ีจ้ะขอกลาวเพยีงขัน้ตอนที ่1-3 เปนขัน้ตอนท่ีทาํใหเกดิการจดัการขอมลูที่
ถูกตอง ดังนี้

ÃÇÂ´ŒÇÂ¡ÒÃµÔ´µÑ้§«Í¿µ�áÇÃ�¡ÒÃÇÒ§á¼¹·ÃÑ¾ÂÒ¡ÃÍ§¤�¡Ã (ERP)
µÍ¹·Õ่ 3 àµÃÕÂÁµÑÇµÔ´µÑ้§ ERP ÍÂ‹Ò§äÃ ·ํÒãËŒà§Ô¹Å§·Ø¹¹ŒÍÂÅ§
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กองโลจิสติกส กรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม
75/6 ถนนพระรามที่ 6 แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 โทร. 0 2354 3172 โทรสาร 0 2354 3169
Website : http://dol.dip.go.th    Email : logistics@dip.go.th
ผลิตโดย บริษัท ออนปา จํากัด โทร. 0 2689 2888, 0 2689 2999

ABOUT US

Workshop ÊÑÞ¨Ã ¾ÒÃÇÂ´ŒÇÂ Smart Logistics 
¨.¹¤ÃÈÃÕ¸ÃÃÁÃÒª
 กองโลจิสตกิส รวมกบั สภาอตุสาหกรรมจงัหวดันครศรีธรรมราช และ
สภาอตุสาหกรรมแหงประเทศไทย ดําเนนิงานเปดกจิกรรม โครงการ 
Workshop สัญจร พารวยดวย Smart Logistics จ.นครศรธีรรมราช 
เมื่อวันที่ 12 - 13 กรกฎาคม 2561 เวลา 08.30-16.00 น. 
โรงแรมทวินโลตัส จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมีผูเขารวมอบรม
เชงิปฏบิตังิาน จํานวน 70 คน

¡ÒÃ»ÃÐ¡Ç´ Logistics Innovation Award 2018 
¹ÇÑµ¡ÃÃÁ´ŒÒ¹âÅ Ô̈ÊµÔ¡Ê� ¨Ò¡Ê¶ÒºÑ¹¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ 
ÊÙ‹ÀÒ¤ÍØµÊÒË¡ÃÃÁä·Â
 เมื่อวันที่ 24 สิงหาคม 2561 ภายในงาน Industrial 
Supply Chain Logistics Conference 2018 กองโลจิสติกส 
จดักิจกรรมการประกวด “Logistics Innovation Award 2018 
นวตักรรมดานโลจสิตกิส จากสถาบนัการศกึษา สูภาคอุตสาหกรรม
ไทย” ซึ่งไดรับเกียรติจากผูเชี่ยวชาญดานโลจิสติกสมารวมเปน
กรรมการตัดสินการคัดเลือก ไดแก ดร.คํานาย อภิปรัชญาสกุล 
ดร.กฤษฏ ฉันทจิรพร และคุณวัลภา สถิรชวาล ทั้งนี้ ไดรับความ
สนใจจากนิสิตนักศึกษารวมสงผลงานเปนจํานวนมากกวา 48 
ผลงาน จนกระทั่งได 7 ทีมสุดทาย มาแสดงศักยภาพความคิด
สรางสรรคของนวตักรรมดานโลจสิตกิสในงานดงักลาว สวนผูได
รบัรางวลัชนะเลศิเงนิรางวลัมลูคา 50,000 บาท และโลประกาศ
เกยีรตคิณุ คอืทีมโลจสิตกิส จกัรพงษภวูนารถ จากมหาวทิยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
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 นายจารุพนัธุ จารโยภาส ใหเกยีรตเิปนประธานเปดงานสมัมนา 
Logistics Showcase’61 ครั้งที่ 6 ภายใตหัวขอ “เผยไต 
Logistics ไทย ท่ีคุณอาจจะไมรู ” โดยไดรับเกียรติจาก 
คุณเอกรัตน รุจิรเศรษฐกุล และผูแทนจากบริษัทชั้นนํา เสวนา
หัวขอ “การเปน Smart Factory ดวย Software ไทยเทศ” 
คณุพมิพฐดา สหัชอดิเรกลาถ บรรยายหวัขอ “ตวัเลก็ๆ เสนใหญๆ  
E-Commerce ไทย” รศ.ดร.กาญจนา เศรษฐนันท บรรยาย
หัวขอ “เสนทางงายๆ สูการเปน Intelligent Warehouse”
และคุณบญุชัย พานชิการ บรรยายหวัขอ “ทาํไมตองใหความสาํคญั
กบั Warehouse” เมือ่วนัที ่30 สิงหาคม 2561 ณ หอง Mayfair 
Ballroom ชั้น 11 โรงแรม เดอะ เบอรเคลีย โฮเต็ล ประตูนํ้า 
กรุงเทพฯ


