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เนื่องในศุภวาระข�้นปใหม พ.ศ.2560

ขออำนาจคุณพระศร�รัตนตรัย สิ�งศักดิ์สิทธิ์ทั�งหลาย

และองคพระนารายณเทวเทพผูทรงเปนเทพอุปถัมภ

ภาคอุตสาหกรรม จงโปรดอภิบาล ดลบันดาล

ประทานพรใหทานและครอบครัว บร�บูรณพรอมดวยความสุข

ความเจร�ญกาวหนา สุขภาพแข�งแรงสมบูรณ

และสมหวังในทุกสิ�งที่ปรารถนา ตลอดไป
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นายสมบูรณ ยินดียั�งยืน
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 จากการเปลีย่นแปลงและปัจจยัความเสีย่งต่าง  ๆท้าทายให้ทกุภาคส่วน
ทัง้ภาครฐัและภาคเอกชนต้องปรบัตวัเพือ่ให้สามารถพึง่พาตนเองได้
อย่างยั่งยืน มีเศรษฐกิจที่เข้มแข็ง และสามารถแข่งขันได้อย่างมี
เสถยีรภาพ ส�าหรบัภาครัฐในส่วนของกระทรวงอตุสาหกรรม ก�าลงัเร่ง
เดนิหน้าการปรบัภารกจิจากเดมิทีมุ่ง่ 10 อตุสาหกรรมเปาหมาย ให้
ครอบคลมุทุกด้าน ประกอบด้วย 5 คลสัเตอร์อตุสาหกรรม คอื คลสัเตอร์
เกษตร คลสัเตอร์สขุภาพ คลสัเตอร์ไฮเทค คลสัเตอร์ดจิิทลั และคลสัเตอร์
อตุสาหกรรมเชงิสร้างสรรค์ เพือ่ขบัเคลือ่นประเทศไทย 4.0 เป็นการ
ยกระดบัให้ก้าวพ้นการตดิกบัดกัประเทศรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศ
ทีพ่ฒันาแล้วทีม่รีายได้ระดบัสงู ตามท่ีได้รบัมอบนโยบายจากนายสมคดิ 
จาตศุรพีทิกัษ์ รองนายกรัฐมนตรี
 นายสมบูรณ์ ยินดียั่งยืน อธิบดีกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและ
การเหมอืงแร่ เปดเผยว่า “กรมอตุสาหกรรมพ้ืนฐานและการเหมอืงแร่ 
มกีารปรบัเปลีย่นโครงสร้างการท�างาน บทบาทหน้าที ่และภารกิจใหม่ 
เพือ่ให้สอดคล้องกบันโยบายดงักล่าว โดยเพิม่ภารกจิด้านการบริหาร
จดัการวัตถุดบิ เพ่ือสร้างมลูค่าเพ่ิมเชิงเศรษฐกจิ และรองรับความต้องการ
ของอตุสาหกรรม โดยเฉพาะ S-Curves และ New S-Curves รวมทัง้ 

Mega Projects ของรฐับาล เพือ่ให้การขับเคลือ่นเป็นไปในทศิทาง
เดยีวกนั อย่างเป็นรปูธรรมและมุง่ไปสูก่ารพัฒนาอย่างยัง่ยืนอย่างแท้จรงิ”
 “ในฐานะหน่วยงานดแูลการประกอบกิจการแร่และอตุสาหกรรม
พ้ืนฐาน เราเห็นว่าประเทศไทยมีแหล่งแร่ควอตซ์ทีมี่ศักยภาพและคณุภาพ
สงูมาก พอทีจ่ะผลกัดนัสูก่ารน�าไปใช้ในการผลติพลงังานทดแทนจาก
แสงอาทติย์ได้ โดยมุง่หวงัใช้แร่ควอตซ์คณุภาพสงูเป็นวตัถดุบิในการผลิต
ซลิกิอนเกรดพลงังานแสงอาทติย์ (Solar Grade Silicon) เพราะใน
ปจัจบุนัประเทศไทยยงัไมม่อีตุสาหกรรมผลติซลิกิอนเกรดพลงังาน
แสงอาทติย์ โดยประเทศไทยมปีรมิาณส�ารองแร่ควอตซ์คุณภาพสงูกว่า 
25 ล้านตัน สามารถผลติซลิกิอนเกรดพลงังานแสงอาทติย์ได้ประมาณ 
6 ล้านตนั ซึง่สามารถใช้เป็นวตัถดิุบในการผลติเซลล์แสงอาทติย์เพือ่ผลติ
พลงังานไฟฟาได้ประมาณ 1 ล้านเมกกะวตัต์ หรอืประมาณ 34 เท่าของ
ความต้องการพลังงานไฟฟาสงูสดุของประเทศไทยในปี 2559 ซึง่เชือ่มัน่
ว่าหากมีอตุสาหกรรมการผลติพลงังานไฟฟาแสงอาทติย์ครบวงจรจาก
แร่ควอตซ์ในประเทศไทย จะก่อให้เกดิการลงทนุและพฒันาอตุสาหกรรม
ต่อเนือ่งทีใ่ช้เทคโนโลยขีัน้สงูและมมีลูค่าสงูภายในประเทศ”
 “นอกจากน้ี ภารกจิของกรมอตุสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 
ในส่วนของการพฒันาส่งเสรมิระบบโลจสิตกิส์ภาคอุตสาหกรรม จะต้อง
มกีารปรบัเปลีย่นโครงสร้างด้วยเช่นกนั เพือ่ให้มคีวามชดัเจนและเป็น
เอกภาพในการด�าเนนิงาน แต่อย่างไรก็ตาม ในปี 2560  ส�านกัโลจิสตกิส์ 
ได้ด�าเนินโครงการใหม่เพ่ือขบัเคล่ือนการพัฒนาโลจิสตกิส์ภาคอตุสาหกรรม
ด้วยนวตักรรม ได้แก่ โครงการศึกษา ส�ารวจ และวเิคราะห์ข้อมูลเชงิ
นวตักรรม เพือ่การพฒันาระบบโลจสิตกิส์และโซ่อปุทาน ซึง่จะช่วยให้ 
SMEs มข้ีอมลูและต้นแบบในการพฒันาระบบโลจสิตกิส์และโซ่อุปทาน 
ด้วยการน�าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการด�าเนินการช่วยเพิ่ม
ประสทิธิภาพการด�าเนินงานในด้านต่าง ๆ  กลายเป็น Smart SMEs 
เป็นสถานประกอบการทีเ่ข้าสูม่าตรฐานสากล ส่งผลให้ SMEs เติบโตได้
อย่างม่ันคงและยัง่ยนื ตามแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 ของ
ประเทศไทย” ท่านอธบิดสีมบูรณ์ กล่าวในท้ายทีสุ่ด

New S-Curve
เติม

5 อุตสาหกรรม
ใหม�

หุ�นยนต�เพ�่อ
อุตสาหกรรม

ยานยนต�
สมัยใหม�

อิเล็กทรอนิกส�
อัจฉร�ยะ

ท�องเที่ยวกลุ�มรายได�ดี
และท�องเที่ยวเชิงสุขภาพ

การเกษตร
และเทคโนโลยีชีวภาพ

การแปรรูป
อาหาร

การแพทย�
ครบวงจร

ขนส�ง
และการบิน

เชื้อเพล�งและ
เคมีชีวภาพ

ดิจ�ทัล

10 อุตสาหกรรมเป�าหมาย : กลไกขับเคล�่อนเศรษฐกิจเพ�่ออนาคต

S-Curve
ต�อยอด

5 อุตสาหกรรมเดิม
ที่มีศักยภาพ 

สวสัดปีใหม 2560 พลกิโฉมโครงสรางใหม
รับอตุสาหกรรม 4.0 เพือ่การพฒันาท่ียัง่ยนื

 ในป� 2560 ศนูย�วจิยักสิกรไทย ประเมินการเติบโตของเศรษฐกิจไทย
ไว�ในระดบั 3.3% ซึง่ใกล�เคยีงกับป� 2559 โดยคาดว�าการท�องเท่ียว 
การลงทุนภาครัฐ และการบริโภคภาคเอกชนมีแนวโน�มขยายตัว
ในอตัราท่ีชะลอลง ต�องอาศยัแรงผลักดนัเสรมิจากการส�งออกท่ีต�อง
ไม�ติดลบ และการลงทุนภาคเอกชน โดยมีความเส่ียงจากป�จจัย
ภายนอกประเทศ เช�น ความผันผวนตลาดการเงนิโลกตามทิศทาง
การปรับขึ้นดอกเบี้ยของสหรัฐฯ BREXIT การเมืองในยุโรป และ
เสถียรภาพเศรษฐกิจจีน เป�นต�น
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LOGISTICS UPDATE

ขอเชิญสถานประกอบการสมัครเข�ารับการคัดเลือกรางวัลอุตสาหกรรมดีเด�น
ประเภทการจัดการโลจ�สติกส� ประจำป� 2560

The Prime Minister’s Industry Award : Logistics & Supply Chain Management

ติดตามรายละเอียด เวลา และสถานที่จัดสัมมนาได�ที่
www.logistics.go.th

สัมมนาเป�ดโครงการส�งเสร�ม
การใช�ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

การวางแผนทรัพยากรองค�กร (ERP)

สัมมนาเป�ดโครงการส�งเสร�ม
การใช�ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

การจัดการคลังสินค�า (WMS)

สำนักโลจ�สติกส� ขอเชิญผู�ประกอบการภาคอุตสาหกรรมที่มีแผนการประยุกต�

ใช�ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ�่อการบร�หารจัดการด�านโลจ�สติกส�ภายในองค�กร

ร�วมสัมมนาเพ�่อเสร�มสร�างความรู�ความเข�าใจในว�ธีการประยุกต�ใช�ระบบจากทีม

ผู�เช่ียวชาญ พร�อมทำความรู�จักกับโครงการท่ีจะช�วยให�สถานประกอบการประยุกต�

ใช�ระบบให�ประสบผลสำเร็จอย�างมีประสิทธิภาพ

สำนักโลจ�สติกส� ขอเชิญผู�ประกอบการภาคอุตสาหกรรมที่มีแผนการประยุ

ขอเชิญร�วมอบรม
สัมมนาด�านไอที

ฟร�ไม�มีค�าใช�จ�าย ทั้งนี้ สอบถามได�ที่กลุ�มส�งเสร�มโลจ�สติกส�องค�กร
โทรศัพท� 0-2202-3646 หร�อ www.logistics.go.th

เพ�อ่ถ�ายทอดความรู�ในการนำนวัตกรรมด�านโลจ�สติกส�
ไปใช�ในสถานประกอบการ รวมทั้งชี้แจงหลักเกณฑ�

การคัดเลือกรางวัลอุตสาหกรรมดีเด�น ประเภทการจัดการโลจ�สติกส�  

เร�่อง นวัตกรรมของโลจ�สติกส�ในช�วงเวลาที่ก�าวไป ประเทศไทย 4.0
ขอเชิญร�วมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ

สำนักโลจ�สติกส� ขอเชิญสถานประกอบการท่ีสนใจสมัครเข�ารับ
การคัดเลือกรางวัลอุตสาหกรรมดีเด�น ประเภทการจัดการ
โลจ�สติกส� เข�าร�วมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เร�่อง “นวัตกรรม
ของโลจ�สติกส�ในช�วงเวลาที่ก�าวไป ประเทศไทย 4.0” ในงาน
วันนักประดิษฐ�

วันที่ 3 กุมภาพันธ 2560
ระหวางเวลา 09.00-12.00 น.

 ณ หอง MR211 ศูนยแสดงนิทรรศการและการประชุม
ไบเทค บางนา กรุงเทพฯ

รางวัลอุตสาหกรรมยอดเยี่ยม 1 รางวัล 
รางวัลอุตสาหกรรมดีเด�น 7 ประเภท ได�แก� 
1. การเพ��มผลผลิต
2. การรักษาคุณภาพสิ�งแวดล�อม
3. การบร�หารความปลอดภัย
4. การบร�หารงานคุณภาพ
5. การจัดการพลังงาน
6. การบร�หารอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย�อม
7. การจัดการโลจ�สติกส�
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มากกว�ารางวัลแห�งเกียรติยศที่จะได�รับ
>> Performance Check
>> Industry Benchmarking
>> Expert Coaching
>> Valuable Feedback
 & Comments and many more…

เป�ดรับสมัครตั้งแต�บัดนี้

จนถึงเดือนมีนาคม 2560

“รางวัลแห�งเกียรติยศของอุตสาหกรรมไทย” “รางวัลแห�งเกียรติยศของอุตสาหกรรมไทย” “รางวัลแห�งเกียรติยศของอุตสาหกรรมไทย” “รางวัลแห�งเกียรติยศของอุตสาหกรรมไทย” “รางวัลแห�งเกียรติยศของอุตสาหกรรมไทย” “รางวัลแห�งเกียรติยศของอุตสาหกรรมไทย” “รางวัลแห�งเกียรติยศของอุตสาหกรรมไทย” “รางวัลแห�งเกียรติยศของอุตสาหกรรมไทย” 

รับมอบจาก ฯพณฯ นายกรัฐมนตร�

ดำเนินการโดยกระทรวงอุตสาหกรรม ติดตามรายละเอียดได�ที่ www.logistics.go.th

รางวัลประกอบด�วย
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 การน�าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในการท�างานของ
บริษัท หลายคนยังไม่เข้าใจถึงความเก่ียวข้องระหว่างเทคโนโลยี-
สารสนเทศกับการบริหารจัดการระบบโลจิสติกส์ ซึ่งในความเป็น
จริงแล้วระบบโลจิสติกส์เป็นเร่ืองของกระบวนการทุกๆ กิจกรรม
ท่ีเกิดขึ้นภายในการด�าเนินธุรกิจ ที่เกี่ยวข้องกันในการเคลื่อนไหล
ของสินค้า บรกิาร และข้อมลูระหว่างกนั โดยจะต้องบูรณาการข้อมลู
ข่าวสารเข้าด้วยกัน เพื่อลดข้ันตอนและข้อผิดพลาดในการท�างาน
ของทุกส่วนงาน ซึ่งระบบ ERP (Enterprise Resource Planning) 
จะสามารถช่วยเชือ่มโยงระบบงานขององค์กรเข้าด้วยกนั ตัง้แต่ระบบ
บัญชี การเงิน งานทรัพยากรบุคคล การผลิต รวมถึงการกระจาย
สินค้า โดยช่วยให้การวางแผนและบริหารทรัพยากรขององค์กร
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้สูงสุด
คือ ก�าไรที่เพิ่มข้ึนจากการด�าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
ความพงึพอใจของลกูค้า และความสามารถทางการแข่งขนัทีเ่พิม่ขึน้
 บริษัท สยามโตชู จ�ากัด เป็นผู้ผลิตเครื่องขัดผิวโลหะรายแรก
ของประเทศ ซึ่งในปัจจุบันสินค้าและบริการของสยามโตชูเป็นที่
ยอมรับทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ทั้งในทวีปเอเชียและ
ยุโรป ด้วยมาตรฐานการด�าเนินงานที่ผ่านการรับรอง ISO 9001 
และ ISO 14001 คณุฟศูกัดิ ์ตรงกจิไพศาล กรรมการผูจ้ดัการ กล่าว
ถึงความเป็นมาของสยามโตชูว่า “บริษัท สยามโตชู จ�ากัด ด�าเนิน
กิจการมาตั้งแต่ปี พ.ศ.2521 เป็นผู้ผลิตเคร่ืองขัดผิวโลหะภายใต้
แบรนด์ “Tochu” เราผลิตเคร่ืองขัดผิวโลหะหลากหลายรูปแบบ
เพือ่ตอบสนองความต้องการทีห่ลากหลายของลกูค้า โดยมีฐานลกูค้า
ทั้งในกลุ่มอุตสาหกรรมอากาศยาน ยานยนต์ ถังน�้ามันและแกส 
อูต่่อเรอื และโรงงานแปรรปูเหลก็ ปัจจุบนัโรงงานของเรามพีืน้ทีก่าร
ผลิตถึง 6,600 ตร.ม. เรามุ่งมั่นพัฒนาผลิตเครื่องขัดผิวโลหะที่มี
เทคโนโลยทีนัสมัย ท�างานได้อย่างรวดเรว็ และมคีวามคงทน จนเป็น
ที่ยอมรับของลูกค้าในต่างประเทศ ทั้งประเทศญี่ปุนและกลุ่มทวีป
ยโุรป นอกจากจ�าหน่ายเครือ่งขัดผิวโลหะแล้ว เรายงัจ�าหน่ายช้ินส่วน
อะไหล่ ผงขัด และให้บริการตรวจเช็คเครื่องจักรโดยช่างผู้ช�านาญ
อีกด้วย”
 แต่เดิม สยามโตชู ด�าเนินการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลโดย
ใช้โปรแกรม Excel ในลักษณะต่างคนต่างท�า อาศัยความสามารถ
เฉพาะตวัของพนกังานในกระบวนการค่อนข้างมาก (Manual System) 
และใช้ซอฟท์แวร์เพือ่การจดัเกบ็ข้อมลูท่ียงัค่อนข้างไม่สอดคล้องกับ
ลักษณะธุรกิจของบริษัทในปัจจุบันที่มีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง 
ผู้บริหารเริ่มประสบปัญหา คือ ไม่ทราบข้อมูลต้นทุนการผลิตสินค้า

 คุณฟูศักดิ์ ตรงกิจไพศาล
กรรมการผู้จัดการ บริษัท สยามโตชู จ�ากัด

ท่ีถูกต้องรวดเร็วเพียงพอในการตัดสินใจด�าเนินกลยุทธ์ทางการค้า 
ทางผู้บรหิารได้เลง็เห็นถงึปัญหาดงักล่าว และพิจารณาแล้วว่าจ�าเป็น
ต้องมองหาหนทางใหม่ๆ ในการจดัการข้อมลูเพือ่เพิม่ประสทิธิภาพ
ในการท�างานของบริษัทให้สูงขึ้น จึงได้เข้าร่วมโครงการกับส�านัก
โลจสิตกิส์ กรมอตุสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ เพ่ือหาแนวทาง
ในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับระบบการวางแผน
ทรพัยากรทางธรุกิจขององค์กร (Enterprise Resource Planning: 
ERP) ที่เหมาะสมที่สุดกับลักษณะธุรกิจของบริษัท
 คุณฟูศักดิ์ ตรงกิจไพศาล กรรมการผู้จัดการ กล่าวว่า “บริษัท
ของเราได้ส่งพนักงานเข้าร่วมฝกอบรมด้านต่างๆ ภายใต้โครงการ
ของกระทรวงอุตสาหกรรมอยู่บ่อยครั้ง จนได้รับค�าแนะน�าให้เข้า
ร่วม “โครงการส่งเสริมการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(ERP) ในการจดัการและบรูณาการข้อมลูเพือ่สร้างขดีความสามารถ
แข่งขนัในระดบัสากล” ของส�านกัโลจสิตกิส์ อย่างจริงจงัในปี 2558 
โดยทางส�านักโลจิสติกส์ ได้ส่งอาจารย์ที่ปรึกษาจ�านวน 2 ท่าน เข้า
มาดูระบบการท�างานของบริษัท เพื่อวางแผนร่วมกันว่าระบบ ERP 
ที่เหมาะสมกับสยามโตชูควรจะตอบสนองความต้องการของเราใน
ด้านใดบ้าง และบริษัทต้องท�าการปรับปรุงกระบวนการทางธุรกิจ
เพือ่เข้าสูร่ะบบมาตรฐานอย่างไรบ้าง ก่อนทีจ่ะก�าหนด TOR ท่ีเป็น
ข้อก�าหนดและความต้องการด้านต่างๆ ของเรา เพือ่ให้ผู้พฒันาซอฟต์แวร์
น�าเสนอตวัซอฟต์แวร์ทีต่รงตามความต้องการของเรามากทีส่ดุ”
 “ต้องยอมรับว่าในช่วงแรกๆ เราไม่มีความรู้เกี่ยวกับระบบ ERP 
เลย ทางผู้บริหารและพนักงานของสยามโตชูจึงใช้เวลาช่วงปีแรก
ของการเข้าร่วมโครงการเพ่ือเรียนรู้การท�างานของระบบ และมา
พิจารณากระบวนการไหลของงาน (Flow Process Chart) บริษัท
เราว่ามีกิจกรรมใดที่ท�างานซ�้าซ้อนกัน โดยอาจารย์ที่ปรึกษาก็ได้

เพิ่มความคลองตัว
ลดความซํ้าซอน
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เพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินกิจการดวยระบบ ERP
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	 “ส�ำนกัโลจสิติกส์  ได้เริม่ด�ำเนินโครงการส่งเสรมิการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(ERP) มาตั้งแต่ปี 2554 จนถึงปัจจุบัน รวม 6 ปีที่ผ่านมาโครงการดังกล่าวสามารถช่วย
สถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมจ�ำนวนทั้งสิ้น 140 ราย โดยการใหค้�ำปรึกษาเชิงลึก ณ 
สถานประกอบการ ในการจัดท�ำ Business Flow เพ่ือปรับปรุงขั้นตอนการท�ำงานให้เป็น
มาตรฐาน สรรหาซอฟต์แวร์ และผู้ให้บริการ ที่ตรงตามความต้องการ ตลอดจนถ่ายทอด
ทักษะการบริหารโครงการ และติดตามความก้าวหน้าอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้ลดต้นทุน

นางดวงกมล สุริยฉัตร ผู ้อ�ำนวยการส�ำนักโลจิสติกส์ ได้กล่าวถึง 

การด�ำเนนิงาน “โครงการส่งเสรมิการประยกุต์ใช้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

(ERP) ในการจัดการและบูรณาการข้อมูลเพื่อสร้างขีดความสามารถการ

แข่งขันในระดับสากล” ประจ�ำปี 2559 ดังนี้

การด�ำเนนิงานของสถานประกอบการรวมเป็นเงินถึง 1,519.16 ล้านบาท พร้อมท้ังสนบัสนนุการตดิตัง้ระบบ ERP ในสถานประกอบการ
ขนาดกลางจนถึงขนาดใหญ่ที่มีความพร้อม จนสามารถใช้ระบบ (Go Live) ได้เป็นผลส�ำเร็จถึงจ�ำนวน 15 ราย”
	 “ความส�ำคัญของระบบ ERP คือ ช่วยให้การวางแผนและการจัดการทรัพยากรขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
ลดเวลา ลดขั้นตอนการท�ำงาน และเพิ่มความถูกต้องของข้อมูลที่จ�ำเป็นต้องใช้ในการวางแผนและตัดสินใจของผู้บริหารได้อย่างมี
ประสิทธิผล ส�ำนักโลจิสติกส์ จึงเดินหน้าด�ำเนินโครงการส่งเสริมการใช้ระบบ ERP ในปี 2560 อย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นการพัฒนา 
ขีดความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการไทยให้สามารถแข่งขันได้ในระดับสากลค่ะ”

ชีแ้นะให้เหน็แนวทางการปรบัปรงุระบบการท�ำงาน
ของเราและวิธีการเตรียมตัวในการน�ำระบบ
สารสนเทศมาใช้ จากแต่เดิมเราใช้เอกสารในระบบ
การท�ำงานค่อนข้างเยอะ ท�ำให้เกิดข้อผดิพลาดโดย
มนุษย์ (Human Error) ได้มาก อกีทัง้การน�ำข้อมลู
ที่มีอยู่มาประมวลผลเพื่อวิเคราะห์งานสนับสนุน
การตัดสินใจทางการค้ายังท�ำได้ช้าและขาดความ
น่าเชื่อถือด้านผลประมวลวิเคราะห์ ซึ่งระบบ
สารสนเทศยุคใหม่ที่เรียกว่า ERP (Enterprise 
Resource Planning) จะเข้ามาช่วยตอบโจทย์
ความต้องการของเราทีจ่ะช่วยปรบัปรงุประสทิธิภาพ

ดึงข้อมูลมาใช้งานได้อย่างสะดวกรวดเร็ว อีกทั้งยังช่วยลดเวลา ลด
ความซ�ำ้ซ้อนของขัน้ตอนการท�ำงานต่างๆ และช่วยลดปรมิาณสนิค้า
คงคลังต่างๆ ของเราให้เหมาะสม ซ่ึงน่าจะช่วยให้บริษัทของเรา
สามารถประหยัดต้นทุนได้นับล้านบาทต่อปี”
	 “ในฐานะผู้ประกอบการ SMEs ผมคดิว่าถงึเวลาแล้วทีผู่ป้ระกอบการ
จะต้องหันมาให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาระบบสารสนเทศใน 
การท�ำงาน เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องรวดเร็วในการตัดสินใจ เพราะ
ในปัจจุบันไม่ว่าจะเป็นกลุ่มธุรกิจหรืออุตสาหกรรมใดก็ตาม ต่างก็มี
การแข่งขันที่สูง ดังนั้น ระบบการวางแผนทรัพยากรทางธุรกิจของ
องค์กร หรอืระบบ ERP จะช่วยตอบโจทย์ความต้องการของผูป้ระกอบการ
ในการวางแผนและจดัการทรพัยากรขององค์กรอย่างมปีระสทิธภิาพ 
ลดความซ�้ำซ้อน ลดเวลา ลดขั้นตอนการท�ำงาน เพิ่มความถูกต้อง
ของข้อมูลท่ีใช้ในการวางแผนและการตดัสนิใจของผูบ้รหิารได้อย่าง
มปีระสทิธผิล ช่วยให้ประสทิธภิาพในการท�ำงานสงูขึน้ และในอนาคต
บริษัทสยามโตชูยังต้องการประสานความร่วมมือกับส�ำนัก 
โลจิสติกส์ ด้านข้อมูลข่าวสารและเข้าร่วมโครงการต่างๆ เพื่อการ
พัฒนาศักยภาพในการแข่งขันของ SMEs ไทยให้สูงยิ่งๆ ขึ้นไป”  
คุณฟูศักดิ์ กล่าวทิ้งท้าย

ในการท�ำงาน เพิ่มประสิทธิภาพการผลิต และเพิ่มศักยภาพในการ
แข่งขันให้สูงขึ้น”
	 หนึง่ในปัจจัยส�ำคญัทีจ่ะท�ำให้ระบบ ERP ท�ำงานได้อย่างสมบรูณ์แบบ
ก็คือ ความเอาใจใส่ของพนักงานในการบันทึกข้อมูลอย่างรวดเร็ว 
เทีย่งตรง และการจดัระบบการท�ำงานเพือ่ลดความซ�ำ้ซ้อนในรปูแบบ
เดิมให้ดีก่อนที่จะน�ำระบบ ERP มาติดตั้งทดแทนระบบสารสนเทศ
เดิมที่เป็นอยู ่ ซ่ึงทั้งผู ้บริหารและพนักงานของสยามโตชูก็ให ้
ความส�ำคัญ ร่วมมือกันในการเรียนรู้และพัฒนาระบบการท�ำงาน
เป็นอย่างดี พนักงานของบริษัทได้มีการเตรียมความพร้อมอย่างดี
ในระยะที่ผ่านมา ขณะนี้ถือว่าบริษัทอยู่ในช่วงโค้งสุดท้ายของ 
การติดตั้งระบบ ERP ของบริษัท สยามโตชู จ�ำกัด 
	 “สยามโตชูคาดหวังว่าระบบ ERP จะช่วยเชื่อมโยงข้อมูลจาก
ส่วนงานต่างๆ ขององค์กรเข้าด้วยกนั อย่างเป็นระบบ ตัง้แต่งานขาย 
การบริการลูกค้า การวางแผนการผลิต การจัดการวัสดุ การจัดการ
คลังสินค้า การจัดการด้านคุณภาพ การจัดซื้อ การติดตั้ง-ส่งมอบ
สินค้า การกระจายสนิค้า การบญัชี การเงนิ และระบบงานทรัพยากร
บุคคล เพิ่มประสิทธิภาพการท�ำงานในทุกภาคส่วนของบริษัทให้มี
ข้อมูลที่ถูกต้องและตามเวลาจริง (Real Time) ผู้บริหารจึงสามารถ
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ผศ.ดร.ประมวล สุธีจารุวัฒน
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

และคณะที่ปรึกษาโครงการฯ

LOGISTICS KNOWLEDGE

 รัฐบาลได้ก�าหนดต�าแหน่งยุทธศาสตร์ของประเทศให้มีบทบาท
เป็นศนูย์กลางธรุกรรมการค้าและบรกิารของกลุม่ประเทศลุม่แม่น�า้โขง 
และเป็นประตูการค้าสู่ตลาดเอเชีย (Trade and Service Hub 
of GMS, and Gateway to Asia) รวมถึงการเป็นศูนย์กลางด้าน
โลจิสติกส์ (Logistics Hub) ในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบ
โลจิสติกส์ของประเทศไทย ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2556-2560) เพื่อสร้าง
ความเข้มแขง็ให้กับผู้ประกอบการไทยในกลุม่อุตสาหกรรมสนบัสนนุ
ภาคการขนส่งและโครงสร้างพื้นฐานอย่างยั่งยืนเป็นรูปธรรม 
 ส�านักโลจิสติกส์ ให้ความส�าคัญกับการส่งเสริมอุตสาหกรรม
สนับสนุนการเป็นศูนย์กลางโลจิสติกส์ของประเทศไทย จึงจัดท�า 
“โครงการเสรมิสร้างขดีความสามารถของอตุสาหกรรมสนบัสนนุการเป็น
ศนูย์กลางโลจิสติกส์ (Logistics Hub) เพือ่การบรกิารทีย่ัง่ยนื” โดย
ส�ารวจ ศึกษา และวเิคราะห์ในกลุม่อตุสาหกรรมสนบัสนนุการขนส่ง
และโครงการพื้นฐาน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มอุตสาหกรรมสนับสนุนการ
ขนส่งสินค้าด้วยรถบรรทุก กลุ่มอุตสาหกรรมรถไฟ และกลุ่ม
อุตสาหกรรมต่อเรือและซ่อมเรือ เพื่อก�าหนดแผนงานและแนวทาง 
(Roadmap) การพัฒนาที่เหมาะสม ดังนี้

กลุมอุตสาหกรรมสนับสนุน
การขนสงสินคาดวยรถบรรทุก
 กลุม่ผู้ประกอบการผลติรถบรรทกุและ
ผูผ้ลติชิน้ส่วนรถบรรทกุ ให้ความส�าคญั
กับอุตสาหกรรมซ่อมบ�ารุงรถบรรทุก
และเห็นว่าควรได้รับการส่งเสริมมาก
ท่ีสดุ เนือ่งจากต้นทนุเกดิจากกจิกรรม
การซ่อมบ�ารงุเป็นส่วนใหญ่และควบคมุ
ได้ยาก อีกท้ังการเข้ารับบริการซ่อม
บ�ารุงจากศูนย์มีค่าใช้จ่ายสูง ดังนั้น 
ผูป้ระกอบการขนส่งทีม่รีถบรรทกุเป็น
จ�านวนมากจึงนิยมเปดศูนย์ซ่อมของ
ตวัเอง บางรายอาจเลือกใช้บรกิารจาก
ผูร้บัเหมาช่วงการซ่อมบ�ารงุ หรอืร้านซ่อมรถรายย่อยอืน่ๆ ซึง่ประสบ
ปัญหาการซ่อมรถทีไ่ม่มีมาตรฐาน อันเนือ่งมาจากขาดแคลนช่างฝีมอื 
ช่างฝีมือเปลี่ยนงานบ่อยเนื่องจากเงินเดือนน้อย ขาดมาตรฐาน
อูซ่่อมบ�ารงุ ขาดแคลนอะไหล่ ท้ายทีส่ดุกลายเป็นสาเหตขุองอุบัตเิหตุ
บนท้องถนน ดังนั้น แนวทางในการส่งเสริมอุตสาหกรรมสนับสนุน
การขนส่งด้วยรถบรรทกุ จงึต้องมุง่ไปในทศิทางทีท่�าให้เกิดมาตรฐาน
อูซ่่อมบ�ารงุ มาตรฐานช่างฝีมอื เพ่ิมจ�านวนช่างทีม่คีณุภาพให้มมีาก
ขึ้น สร้างเส้นทางอาชีพช่างฝีมือท่ีชัดเจน และให้มีรายได้ที่สมเหตุ
สมผล ตลอดจนการจัดการอะไหล่ให้มีเพียงพอ

กลุมอุตสาหกรรมรถไฟ
 ปรมิาณความต้องการใช้รถไฟในประเทศไทยแบ่งได้เป็น 3 กลุม่ คอื 
(1) รถไฟในกลุม่ระบบขนส่งระหว่างเมืองของการรถไฟแห่งประเทศไทย 

(รฟท.) ประกอบด้วยรถจกัรดีเซลไฟฟา รถโดยสาร รถดเีซลราง และ
รถสนิค้า (2) รถไฟฟาขนส่งมวลชนภายในเมอืง ประกอบด้วย รถไฟฟา
ทีใ่ห้บรกิารอยูใ่นบรเิวณกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล (3) รถไฟฟา
โครงการเชือ่มต่อสนามบนิสวุรรณภมู ิหรอืแอร์พอร์ตลงิค์ ทีม่ปีรมิาณ
ความต้องการใช้เป็นจ�านวนมาก ซึ่งที่ผ่านมามีการจัดหาแบบแยก
การประมูลเป็นรายสาย รายโครงการ ตามกระบวนการจัดซื้อที่
ด�าเนินการโดยกระทรวงคมนาคม ท�าให้ถูกแบ่งออกเป็นส่วนย่อยๆ 
จนท�าให้ไม่เกิดความคุ้มค่าในการส่งเสริมให้มีการผลิตช้ินส่วนหรือ
แม้แต่การประกอบตู้และขบวนรถไฟฟาภายในประเทศไทย ดังนั้น 
การส่งเสรมิจงึควรมุง่เน้นไปทีก่ารก�าหนดวิธีการจัดซือ้ (ซึง่เป็นการจดัซือ้
โดยรฐับาล) ให้เอือ้ต่อการพฒันาอตุสาหกรรมการผลติภายในประเทศ 

กลุมอุตสาหกรรมตอเรือและซอมเรือ
 ขดีความสามารถของอตุสาหกรรมต่อเรอืและซ่อมเรอืในประเทศไทย
นบัตัง้แต่ พ.ศ.2550 เป็นต้นมา พบว่า อตุสาหกรรมต่อเรอืและซ่อม
เรือของไทยมิได้ด้อยไปกว่าต่างประเทศ หากแต่มีข้อด้อยที่ส�าคัญ
เชิงการบริหารจัดการ 3 ประการ คือ (1) ปัญหาการบริหารความ

ต้องการทีแ่ตกต่างกนัจากผูม้ส่ีวนได้
ส่วนเสยี กล่าวคอื กลุม่เจ้าของเรือ
ให้ความส�าคญักับเร่ือง ราคา (ถกู) 
ระยะเวลาส่งมอบตรงต่อเวลา (เรว็) 
และคณุภาพ (ดี) แต่มักประสบปัญหา
เมื่อต้องสั่งซื้อเรือจากผู้ผลิตใน
ประเทศไทย ท�าให้กลุม่เจ้าของเรอื
นิยมส่ังซ้ือเรือจากต่างประเทศ 
(2) ปัญหารปูแบบการด�าเนนิธรุกจิ 
ตลอดจนความร่วมมือระหว่าง
ผูป้ระกอบการดว้ยกนัในลกัษณะ
การบริหารโซ่อุปทาน (3) ปัญหา
การส่งเสริมขีดความสามารถใน
การผลิตของอุตสาหกรรมใน

ประเทศผ่านกลไกสนับสนุนของรัฐ ดังนั้น แนวทางในการส่งเสริม
อุตสาหกรรมต่อเรือต้องน�าปริมาณความต้องการใช้ภายในประเทศ
มาเป็นเครือ่งมือในการพฒันาอตุสาหกรรม ส่งเสรมิให้มกีารทดแทน
เรือที่มีอายุสูงด้วยการผลิตเรือใหม่ในประเทศไทย ด้วยต้นทุนและ
คุณภาพที่กลุ่มเจ้าของเรือยอมรับได้ ก็จะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ในระยะยาว
 ผลการศึกษาวิเคราะห์อุตสาหกรรมเปาหมายข้างต้น จะถูกน�า
เสนอเป็นข้อมูลในการก�าหนดยทุธศาสตร์ของหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้อง 
โดยยุทธศาสตร์จะครอบคลุมทั้งการปรับเปลี่ยนปัจจัยภายนอกให้
เกือ้กลูผูป้ระกอบการไทย และยกระดบัปัจจยัภายใน ซึง่หมายถงึ
ศกัยภาพผูป้ระกอบการไทย โดยค�านงึถงึบทบาทภาครฐั สมาคมวชิาชพี
ของภาคเอกชน และตวัผู้ประกอบการเอง เพ่ือให้สามารถขับเคลือ่น
การพัฒนาอุตสาหกรรมสนบัสนนุได้อย่างยัง่ยนืและเป็นรปูธรรม

การพัฒนาอุตสาหกรรมสนับสนุนการเปนศูนยกลางโลจิสติกส
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LOGISTICS THINK TANK

 ในฉบับที่ผ่านมาเรากล่าวถึงการเตรียมตัวขององค์กรเพ่ือเพิ่ม
ศักยภาพในการแข่งขันของตนเองในยุคอุตสาหกรรม 4.0 ที่ควรจะ
มีหน่วยงานวจัิยพัฒนา (R&D) และหน่วยงานนวตักรรม (Innovation) 
แต่เนือ่งจากการเพ่ิมมลูค่าผลติภณัฑ์ โดยการใช้ความรูแ้ละนวัตกรรม
จากการวิจัยและพัฒนา อาจยังไม่เพียงพอ เพราะแนวคิดเหล่านั้น
อาจไม่ได้น�าเอาทศิทางของเทคโนโลยีมาร่วมในการก�าหนดแผนงาน 
ผลงานทีไ่ด้จงึไม่ทนักบัการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยทีีร่วดเรว็ จงึ
ควรน�าเอาเทคโนโลยมีาประกอบในการท�าแผนหรือทีเ่รยีกว่า แผนที่
น�าทางเทคโนโลยี (Technology Road Mapping: TRM) ซึ่งเป็น
แนวคิดที่น�าเอาเทคโนโลยีมาเป็นปัจจัยร่วมในการก�าหนดทิศทาง
การขับเคลื่อนองค์กร ที่ได้รับการยอมรับในระดับสากลว่าสามารถ
ใช้เป็นเครือ่งมอืท�าแผนในเชงินโยบายด้านต่างๆ ได้อย่างเป็นระบบ
และมีประสิทธิภาพ
 แผนท่ีน�าทางเทคโนโลยี เป็นวิธีการเชิงกลยุทธ์ที่เชื่อมกลยุทธ์
ทางธุรกิจเข้ากับการพัฒนาเทคโนโลยี วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของ
ปัจจัยในทางธุรกิจ ทั้งปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในองค์กร เช่น 
ทศิทางเทคโนโลยแีละทรัพยากรทีม่ ีช่วยในการตดัสินใจในแผนการ
ลงทุนและพัฒนาด้านเทคโนโลยีขององค์กรให้มีประสิทธิภาพ หรือ
เป็นการวางแผนใช้เทคโนโลยขีององค์กรในอนาคต โดยการคาดการณ์
ทศิทางของเทคโนโลยทีีจ่ะมกีารพฒันาในอนาคต และมองภาพเส้น
ทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ทั้งด้านมิติการตลาดและเทคโนโลยีท่ี
เกี่ยวข้อง
 ข้ันตอนการจดัท�าแผนทีน่�าทางเทคโนโลย ีจะเกีย่วกบัการวางแผน
เชิงกลยุทธ์ การจัดสรรงบประมาณ และการก�าหนดแนวทาง
น�าเทคโนโลยีมาใช้ แบ่งเป็น 5 ขั้นตอน คือ
 • การระดมความคิดเห็นเพื่อก�าหนดวิสัยทัศน์
 • การก�าหนดทิศทางพัฒนาเพื่อมุ่งสู่เปาหมายตามวิสัยทัศน์
 • การก�าหนดกลยุทธ์ของการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ
 • การศกึษาส่วนประกอบงานให้ใช้ร่วมกบัเทคโนโลยทีีเ่กีย่วข้อง
 • จัดท�าเป็นแผนที่น�าทางเทคโนโลยี
 การเขียนแผนที่น�าทางเทคโนโลยี มีหลายรูปแบบ แต่รูปแบบที่
ใช้กันอย่างแพร่หลาย และมีความยืดหยุ่นสามารถปรับใช้ได้ดี คือ 
แผนท่ีน�าทางเทคโนโลยีแบบหลายระดับชั้น โดย EIRMA (1997) 
ซึ่งรูปแบบแผนผังกระบวนการประกอบด้วย
 • แกนแนวนอน: เวลา เป็นตัวหลักอยู่ในแกนนอน ควรปรับให้
เหมาะสมกับ ระยะเวลาแผนงาน สถานการณ์ 
 • แกนแนวต้ัง: ปัจจัยประกอบส�าคัญที่สนใจ ก�าหนดให้อยู่ใน
แนวแกนตัง้ เรยีงล�าดบัชัน้ตามความสนใจ เช่น ธรุกจิและการตลาด 
ผลิตภัณฑ์และการบริการ เทคโนโลยีหรือปัจจัยมุมมองด้านที่สนใจ 
ตามความเหมาะสม ล�าดับปัจจัยประกอบ ควรจัดกลุ่มตามปัจจัย
ภายในจากด้านล่างไปสู่ปัจจัยภายนอกที่อยู่ด้านบน
 • ข้อมลูด้านอืน่: สามารถใส่ข้อมลูด้านอืน่ไว้ในแผนทีไ่ด้ด้วย โดย
ใช้รปูของเคร่ืองมือหรือกราฟก เช่น รูปสญัลกัษณ์ รหสัส ีจดุตัดสินใจ
ที่ส�าคัญ ช่องว่าง เส้นทาง โอกาสและอุปสรรค เป็นต้น

 • กระบวนการหรือขั้นตอน: มีขั้นตอนท�างานตามล�าดับเมื่อท�า
เสร็จจึงจะไปขั้นต่อไป แต่ละแห่งมีขั้นตอนที่แตกต่างกันตามความ
เหมาะสม เช่น ประเด็นที่น�ามาพิจารณา วัตถุประสงค์ ขอบเขต 
ทรพัยากรทีม่บุีคลากร ระยะเวลา งบประมาณ ลักษณะของเร่ืองทีท่�า 

เกียรติพงษ  อุดมธนะธีระ
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช�านาญการพิเศษ

ส�านักโลจิสติกส์

การกำหนดแผนที่นำทางเทคโนโลย ี(Technology Road Mapping: TRM)

Time

Business/Merket

Product/service

Technology

แสดงรูปตัวอย�างแผนที่นําทางเทคโนโลยี (TRM)
แบบหลายระดับชั้น โดย EIRMA (1997)
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ประโยชนของแผนที่นําทางเทคโนโลยี 
 • ช่วยให้ผู้บริหารมองเห็นภาพรวมขององค์กรได้อย่างชัดเจน 
เพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสารภายในองค์กรให้เข้าใจตรงกัน เป็น
ประโยชน์ต่อการด�าเนนิงาน และตดัสนิใจก�าหนดทศิทางขององค์กร
ในอนาคต
 • การเชื่อมโยงกลยุทธ์ทางธุรกิจ (Business strategy) และ
กลยุทธ์ด้านอื่นเข้าด้วยกัน ช่วยให้การพัฒนาองค์กรด�าเนินไปใน
ทิศทางเดียวกันในทุกส่วน
 • ช่วยให้องค์กรพจิารณาจดุอ่อนจดุแขง็ทางด้านเทคโนโลยท่ีีเป็น
ประโยชน์ต่อการด�าเนินงานช่วยลดความซ�้าซ้อนของงาน สามารถ
วางแผนการพัฒนาให้เหนือกว่าคู่แข่งได้
 • การท�าแผนที่น�าทาง (Road Map) ระบุถึงศักยภาพในการน�า
ทรพัยากรทีม่อียูเ่ดมิกลบัมาใช้ใหม่ (Reuse) ช่วยให้องค์กรสามารถ
ควบคุมต้นทุนได้ดีขึ้น หรือช่วยให้องค์กรสามารถจัดสรรทรัพยากร
ที่มีอยู่อย่างจ�ากัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ
 • ส่งเสริมการมีส่วนร่วม (Participation) และความรู้สึกเป็น
เจ้าของ (Ownership) ของพนักงานในโครงการต่างๆ
 ทุกองค์กรควรเริ่มมีการจัดท�าแผนที่น�าทางเทคโนโลยี และน�า
มาใช้ก�าหนดการท�างานในอนาคต โดยเน้นให้มกีารน�าเอาเทคโนโลยี
สารสนเทศมาช่วยในการปฏิบัติที่เหมาะสมเป็นระบบมากขึ้น และ
หลงัจากทีไ่ด้พฒันาแผนแล้ว ควรค�านงึถงึเสมอว่าแผนท่ีดีต้องมีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอย่างสม�่าเสมอเมื่อมีเหตุที่ต้องปรับปรุง เช่น 
แนวโน้มการตลาดใหม่ นโยบายหรอืเหตุการณ์เกิดการเปลีย่นแปลง 
และควรมกีารศกึษาวเิคราะห์ข้อมลูการตลาดและเทคโนโลยีใหม่อยู่
ตลอดเวลา เพื่อประโยชน์สูงสุดของการพัฒนาองค์กร
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งานสัมมนาการพัฒนาระบบคลังสินคา มุงหนาสู 
Thailand 4.0
 นางดวงกมล สรุยิฉตัร ผู้อ�านวยการส�านกัโลจสิตกิส์ และ ดร.นนัท์ 
บญุยฉตัร วศิวกรโลหการช�านาญการ ส�านกัโลจสิตกิส์ ร่วมเป็นวทิยากร
บรรยายในหวัข้อ “คณุพร้อมหรอืยงักับระบบคลงัสนิค้าสมัยใหม่เพือ่
ธรุกจิยคุดจิติอล” ในงานสมัมนาการพฒันาระบบคลงัสนิค้า มุง่หน้า
สู่ Thailand 4.0 ณ โรงแรม Swissotel Le Concorde กรุงเทพฯ 
เมื่อวันที่ 12 ตุลาคม 2559 และได้เข้าร่วมงานแถลงข่าวการจัดงาน 
Intelligent Warehouse 2017 ที่จะมีขึ้นในวันที่ 22-25 สิงหาคม 
2560 ณ อิมแพค เมืองทองธานี ซึ่งเป็นงานแสดงสินค้าที่เกี่ยวข้อง
กับระบบโลจิสติกส์และเทคโนโลยีในคลังสินค้าอันทันสมัย 

การศึกษาดูงานสถานประกอบการตัวอยางที่มี
การจัดการโลจิสติกสที่มีประสิทธิภาพ
 เมือ่วันที ่29 พฤศจกิายน 2559 นางดวงกมล สุรยิฉตัร ผูอ้�านวยการ
ส�านักโลจิสติกส์ น�าผู้ประกอบการจ�านวน 33 ราย ศึกษาดูงาน
สถานประกอบการที่เคยได้รับรางวัลอุตสาหกรรมดีเด่น ประเภท
การจัดการโลจิสติกส์ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้แบบอย่างการจัดการ
โลจิสติกส์และซัพพลายเชนที่ดี พร้อมทั้งแลกเปลี่ยนความเห็นและ
ประสบการณ์ของบุคลากรภาคอุตสาหกรรม ณ บริษัท ไทยซัมซุง 
อิเลคโทรนิคส์ จ�ากัด อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี 

Logistics Showcase’60 ครั้งที่ 1
 เปดตวัอย่างยิง่ใหญ่ส�าหรบังานสัมมนา Logistics Showcase’60 
ครัง้ที ่1 ประจ�าปี 2560 ในหวัข้อ “Smart Industry : Best Practices
and Lesson Learned” เม่ือวันพุธท่ี 21 ธันวาคม ที่ผ่านมา 
ณ โรงแรมเดอะทวินทาวเวอร์ กรุงเทพฯ ซึ่งภายในงานมีผู้เข้าร่วม
สัมมนากว่า 220 ราย โดยมีนางดวงกมล สุริยฉัตร ผู้อ�านวยการ
ส�านักโลจิสติกส์ ให ้เกียรติเป ดการสัมมนาและมอบรางวัล 
“แฟนพันธุ์แท้กิจกรรม Logistics Showcase” 
 อย่าลมื !!! พบกนัในงานสมัมนา Logistics Showcase’60 ครัง้ที่ 
2-10 ณ กรมอุตสาหกรรมพ้ืนฐานและการเหมืองแร่ ซ่ึงจัดเป็น
ประจ�าทุกวันพุธกลางเดือน
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