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 ในเดือนสิงหาคมที่จะถึงนี้ กระทรวงอุตสาหกรรม โดยสํานัก
โลจสิตกิส กรมอตุสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร จะเปนเจาภาพ
จัดงานสัมมนาดานซัพพลายเชนโลจิสติกสที่ครบวงจรและยิ่งใหญ
ที่สุดแหงป ภายใตชื่องาน “Industrial Supply Chain Logistics 
Conference 2016” ซึง่เปนการสรปุผลงานรวมทัง้ดานการสัมมนา
ทางวิชาการดานระบบโลจิสติกส การแสดงผลงานดานการพัฒนา
โลจิสติกสอุตสาหกรรมจากหนวยงานภาครัฐและเอกชน และการ
มอบรางวัลพัฒนาการโลจิสติกสอุตสาหกรรมดีเดน ประจําป 2559 
ไวภายในงานเดยีว นติยสาร Logistics Forum ฉบับนี ้ไดรับเกยีรตจิาก 
นางอรรชกา สบุีญเรอืง รฐัมนตรวีาการกระทรวงอตุสาหกรรม ทีจ่ะ
มากลาวถงึวตัถปุระสงค ความสาํคญัของการจดังาน และเชญิชวนผูที่
สนใจความรูใหมๆ  ดานระบบโลจสิติกสใหมารวมการสมัมนาในคร้ังน้ี
 “ยทุธศาสตรดานการพฒันาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบโลจสิตกิส 
เปนหนึ่งใน 10 ยุทธศาสตรของชาติ ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) ภายใตวิสัยทัศน 
“ประเทศไทยมีความมั่นคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว 
ดวยการพฒันาตามหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง” ดงันัน้ การเตรยีม
ความพรอมใหผูประกอบการอตุสาหกรรมไทยมคีวามรู ความเขาใจ 
ดานการบรหิารจัดการระบบโลจสิตกิสอตุสาหกรรม และสามารถนาํ
ไปใชเพือ่พฒันาธรุกจิไดจรงิจงึมคีวามสาํคญัเปนอยางยิง่ อนัจะสงผล
ใหประเทศไทยกาวสูการเปนประเทศพัฒนาแลวตามวิสัยทัศน
ของรัฐบาลปจจุบัน ที่มีแนวทางมุงสู ประเทศไทย 4.0 ซึ่งจะมี
องคประกอบของ Industry 4.0 อยูดวย และยังเปนการสงเสริมให
ผูประกอบการอุตสาหกรรมไทยมีความสามารถในการแขงขนัทดัเทยีม
ประเทศอตุสาหกรรมชัน้นาํในภูมภิาค ซึง่จะสงผลดตีอหลายภาคสวน
ทีเ่ก่ียวของ ไมใชเฉพาะกบัแวดวงอตุสาหกรรมเทานัน้”
 “กระทรวงอตุสาหกรรม โดยสํานกัโลจสิตกิส กรมอตุสาหกรรม
พืน้ฐานและการเหมอืงแร จึงไดจดังานสมัมนา Industrial Supply Chain 
Logistics Conference 2016 ขึ้นระหวางวันที่ 24 - 25 สิงหาคม 
2559 ณ ศูนยประชุมวายุภักษ ชั้น 4 ศูนยราชการเฉลิมพระเกียรติ 
80 พรรษา ถนนแจงวฒันะ กรงุเทพฯ เพือ่เผยแพรความรู นวตักรรม 
และเทคโนโลยีใหมๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบโลจิสติกส
อตุสาหกรรม เพือ่เสรมิสรางศักยภาพผูประกอบการอตุสาหกรรมไทย
ใหสามารถปรับตัวไดและมีความสามารถในการแขงขันที่สูงขึ้น 
พรอมเปนเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณดานระบบโลจิสติกส
อุตสาหกรรม ระหวางผูประกอบการภาคอุตสาหกรรม สถาบัน
การศกึษา หนวยงานภาครฐัและภาคเอกชนทีเ่กีย่วของ ซึง่ในปนีเ้รา

จะแสดงผลงานในเชิงนวัตกรรมการสนับสนุนการพัฒนาโลจิสติกส
และโซอุปทาน โดยจะมีการจัดประกวดแนวคิดใหมจากทุกสถาบัน
การศึกษาของประเทศไทย ทั้งนี้ สถาบันการศึกษาที่สนใจสามารถ
สงใบสมัครเขารวมแสดงผลงานดังกลาวได นอกจากนี ้ภายในงานจะมี
การมอบรางวัลพัฒนาการโลจิสติกสอุตสาหกรรมดีเดน ประจําป 2559 
ใหกับผูประกอบการที่สามารถพัฒนาระบบโลจิสติกสอุตสาหกรรม
จนประสบความสําเร็จไดอยางนาชื่นชม อีกดวย”
 “การสมัมนาทัง้สองวันประกอบไปดวยนทิรรศการแสดงผลงาน
ดานการพัฒนาระบบโลจิสติกสอุตสาหกรรมจากหนวยงานตางๆ 
กวา 20 บูธ และเวทีสัมมนายอยที่เปนการใหความรู ตลอดจนการ
แลกเปล่ียนประสบการณ ทั้งจากผูประกอบการ และนักวิชาการ
ที่มีความเชี่ยวชาญดานโลจิสติกสอุตสาหกรรมในหัวขอที่นาสนใจ
มากมาย กวา 20 หัวขอ อาทิเชน การประยุกตใชระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ ERP การปรับกระบวนการจัดการโลจิสติกสดวยการ
ใชเทคโนโลยี RFID การใชเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนงานดาน 
โลจิสติกส DRP, WMS การสงเสริมการใช TMS และการเช่ือม
โยงระบบ Backhauling เพื่อลดสัดสวนการวิ่งรถเที่ยวเปลา การ
จัดการ Green Supply Chain ของอุตสาหกรรมเปาหมายเพื่อการ
สงออก การพัฒนาบรรจภัุณฑ (Packaging) เพ่ือเพ่ิมมลูคาการตลาด
และโลจิสติกส และการพัฒนาผูใหบริการโลจิสติกส (Logistics 
Service Provider: LPS) เพือ่ยกระดบัสูสากลแบบครบวงจร เปนตน 
นอกจากนี้แลว ภายในงานยังมีการจําหนายสินคาคุณภาพดี ราคา
โรงงานอกีเปนจาํนวนมาก เพือ่ใหผูรวมงานไดรบัทัง้สาระ และความ
เพลิดเพลิน ควบคูกันไปภายในงานเดียว”
 “ดิฉันจึงขอเชิญชวนผูประกอบการอุตสาหกรรมทุกกลุมธุรกิจ 
ทั้งขนาดเล็ก กลาง และใหญ ตลอดจนสถาบันการศึกษา และ
ประชาชนที่สนใจ ที่ตองการเพิ่มพูนความรูดานการบริหารจัดการ
โลจิสติกส และระบบซัพพลายเชน ใหมารวมงานสัมมนาในครั้งนี้ 
ซึง่ถอืวาเปนงานสมัมนาดานซพัพลายเชนโลจสิติกสอตุสาหกรรมครัง้
ใหญทีส่ดุของปกว็าได และมหีนวยงานตาง  ๆเขารวมมากทีส่ดุ เพ่ือใหเกดิการ
แลกเปลีย่นเรียนรูท้ังในกลุมธุรกจิเดยีวกนัและระหวางกลุมธรุกจิหลาก
หลายประเภท นอกจากจะเปนการแลกเปลีย่นเรยีนรูองคความรูดาน
ระบบโลจสิตกิสแลว ยงัเปนการประสานความสมัพนัธอัน ดรีะหวาง
ผูประกอบการธรุกจิ หนวยงานของรฐั สถาบนัการศกึษา และภาค
สวนตางๆ อันจะเปนประโยชนตอการดําเนินธุรกิจ และเสริมสราง
ศกัยภาพในการประกอบธรุกจิของทานทัง้ในปจจบุนัและในอนาคต” 
รัฐมนตรีวาการกระทรวงอุตสาหกรรมกลาวทิ้งทาย 
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งานสัมมนาดานซัพพลายเชนโลจิสติกส์
ที่ครบวงจรและยิ่งใหญ่ที่สุดแห่งป

นางอรรชกา สบุีญเรอืง
รฐัมนตรีวาการกระทรวงอตุสาหกรรม
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แม่กลอง โลจิสติกส์
ประยุกต์ใช้ระบบ IT
พัฒนาการบริการ

ประสานความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบการ

	 ปัจจบุนัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ	หรอื	ระบบ	IT	มคีวาม

ส�าคัญอย่างย่ิงในกจิการทกุประเภทและทกุขนาดเพราะช่วย

ในการจดัการข้อมลูให้เป็นระบบ	สามารถตรวจสอบย้อนกลบัได้	

และท�าให้ผูใ้ช้งานสามารถดงึข้อมูลทีถ่กูจดัเกบ็มาใช้งานได้

อย่างสะดวกสบาย	ผูป้ระกอบการจะสามารถเพิม่ประสทิธภิาพ

การท�างานได้มากข้ึน	 อีกท้ังจะช่วยลดต้นทุนการท�างาน	 

ลดความเสีย่งทีไ่ม่พงึประสงค์	

และสร้างความพึงพอใจให้

กบัลกูค้ามากขึน้	ผูใ้ห้บรกิาร

ด้านโลจสิตกิส์	 (Logistics	 

Services	Provider	:	LPS)	

ก็เป็นอีกหนึ่งธุรกิจที่ระบบ	

IT	 ได้เข้ามามบีทบาทส�าคญั

ในการพฒันาประสทิธภิาพ

การท�างานได้ในทุกขั้นตอน

เนื่องจากการจัดการไม่ได้

มเีพียงการขนส่งสนิค้า	 แต่

ยงัมเีรือ่งของเอกสารในการ 

จัดเก็บข้อมูล	การตรวจรับ	 

จัดเก็บ	 และเบิกจ่ายสินค้า

อย่างถูกต้อง	รวมไปถงึการแสวงหาความร่วมมอืใหม่ๆ	ใน

วงการผูใ้ห้บรกิารด้านโลจสิติกส์

	 บริษทั	แม่กลอง	โลจสิตกิส์	จ�ำกัด	ก็เป็นผูใ้ห้บรกิำรด้ำนโลจสิติกส์ 
ที่ได้น�ำระบบ	 IT	 มำใช้ในกำรท�ำงำนและได้พัฒนำระบบ 
ให้เหมำะสมกับสภำพกำรท�ำงำนของบรษิทั	โดยคณุศดศิ	ศรจีนัทร์	
กรรมกำรบริหำร	บรษิทั	แม่กลอง	โลจสิตกิส์	จ�ำกัด	เล่ำถึงควำมเป็น
มำของบริษัทว่ำ	“แม่กลองโลจิสติกส์	เริ่มด�ำเนินกิจกำรในปี	2552	
สืบเนื่องจำกรัฐบำลในยุคนั้นมีแผนส่งเสริมด้ำนกำรขนส่งทำงเรือ

และมกีำรก่อสร้ำงท่ำเรอืขนส่งสินค้ำทีช่ำยฝ่ังแม่น�ำ้แม่กลอง	จงัหวัด
สมุทรสงครำม	 เรำเลยตัดสินใจด�ำเนินกิจกำรเรือขนส่งสินค้ำ 
โดยซื้อเรือล�ำแรกเมื่อปี	 2553	 ในช่วงแรกของกำรด�ำเนินกิจกำร	 
เรำพบปัญหำมำกมำยเน่ืองจำกยังไม่มีควำมช�ำนำญด้ำนธุรกิจ
ขนส่งตู้สินค้ำทำงเรือ	กำรใช้ท่ำเรือแหลมฉบังก็มีปัญหำเนื่องจำก
เรือของเรำเข้ำเทียบท่ำไม่ได้เพรำะท่ำเทียบเรือไม่ว่ำง	ต้องรอให้
เรือสินค้ำต่ำงประเทศออกจำกท่ำเทียบไปก่อน	ท�ำให้ส่งสินค้ำได้

ล่ำช้ำ	 เรำก็ต้องซื้อเรือเพ่ิม	
ท่ำเรือแมก่ลองกม็อีุปกรณ์
ไม่พอและไม่เป็นทีรู่จ้กัของ
สำยกำรเดินเรือใหญ่ๆ	 เรำ
จงึย้ำยไปใช้ท่ำเรอืไทยพรอส
เพอริตีเทอมินอล	 (TPT)	
พระประแดง	ณ	ปัจจบุนัเรำ
มีเรือ	จ�ำนวน	3	ล�ำ	แต่ละ
ล�ำบรรทุกตู้คอนเทนเนอร์
ได้	96	ตู้	เดินเรือในเส้นทำง	
แหลมฉบั ง -กรุ ง เทพ-	
สุรำษฎร์ธำนี	 โดยเป็นกำร
ขนสง่สนิค้ำเชื่อมตอ่ท่ำเรอื
ภำยในประเทศทั้งหมด”
	 “ในกำรด�ำเนินธุรกิจช่วง
แรกเรำยังไม่มรีถขนส่งของ

ตัวเอง	 จึงต้องไปเช่ำรถบรรทุกท�ำให้มีต้นทุนเพ่ิมขึ้น	 จึงมีควำม
จ�ำเป็นต้องซือ้รถบรรทกุมำเพ่ือกำรขนส่งต่อเนือ่งทำงบก	ณ	ปัจจบุนั	
เรำมรีถเทรลเลอร์อยู่	35	คัน	และมีบริกำรลำนพักตู้คอนเทนเนอร์	
คลังสินค้ำ	 เครน	และเครื่องมือหนัก	 ตลอดจนมีส�ำนักงำนท้ังท่ี	
จังหวัดสมุทรสงครำม	กรุงเทพฯ	ท่ำเรือแหลมฉบัง	 และจังหวัด
สุรำษฎร์ธำนี	จึงเรียกได้ว่ำเรำเป็นผู้บริกำรโลจิสติกส์ครบวงจร”
	 เมือ่แนวโน้มธุรกิจมกีำรเปลีย่นแปลง	ผูป้ระกอบกำรก็ต้องปรบัตวั
ตำมให้ทัน	 โดยเฉพำะธุรกิจผู้ให้บริกำรโลจิสติกส์ท่ีมีกำรแข่งขัน 
กันสูงข้ึน	ประกอบกับมีกำรสร้ำงมำตรฐำนกำรขนส่งที่สูงขึ้นเพ่ือ

คุณศดิศ ศรีจันทร์
กรรมการบริหาร บริษัท แม่กลอง โลจิสติกส์ จ�ากัด
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รองรบัประชำคมอำเซยีน	แม่กลองโลจสิตกิส์จงึเลอืกใช้ระบบบรหิำร
กำรขนส่ง	(Transportation	Management	System:TMS)	เพ่ือกำร
จดัเก็บข้อมลูด้ำนกำรขนส่ง	และกำรเชือ่มโยงระบบ	Backhauling	
เพ่ือลดสัดส่วนกำรว่ิงรถเท่ียวเปล่ำ	 โดยส่งพนักงำนเข้ำอบรมกับ 
ส�ำนักโลจสิติกส์	กรมอตุสำหกรรมพ้ืนฐำนและกำรเหมอืงแร่	ก่อนจะ
ประยุกต์ใช้ซอฟท์แวร์	 TMS	 ให้เหมำะสมกับสภำพกำร 
ใช้งำนจริงของบริษัท
	 “เน่ืองจำกเรำเห็นว่ำแนวโน้มกำรขนส่งสนิค้ำทำงเรอืเตบิโตได้
ไม่มำก	ยังตดิปัญหำกำรพัฒนำท่ำเรอืชำยฝ่ังของรฐับำล	เรำจงึเน้น
มำให้ควำมส�ำคญักับกำรขนส่งด้วยรถบรรทุกมำกขึน้	จงึส่งพนกังำน
มำร่วมกำรสมัมนำเร่ือง	TMS	เมือ่ปี	2557	ซึง่ในกำรสมัมนำเรำก็ได้
รบัควำมรูเ้รือ่งระบบ	Backhauling	ด้วย	ทมีงำนฝ่ำย	IT	ของบรษิทั
ได้น�ำซอฟท์แวร์	 TMS	มำพัฒนำต่อจนสำมำรถตอบโจทย์ควำม
ต้องกำรของบริษัทได้ดียิ่งขึ้น	แม้ว่ำอำจจะยังไม่ถึงที่สุด	แต่ก็ช่วย
เพ่ิมประสิทธิภำพในกำรท�ำงำนของบริษัทได้มำก	 เพรำะสำมำรถ
เข้ำไปดูข้อมูลด้ำนกำรขนส่งย้อนหลังเพ่ือน�ำมำใช้ประโยชน์ด้ำน
กำรบริหำรเที่ยวรถ	ตลอดจนงำนด้ำนบัญชี	ผู้บริหำรเองก็สำมำรถ
เข้ำถึงข้อมลูในระบบได้โดยไม่ต้องเรยีกขอข้อมลูจำกฝ่ำยต่ำงๆ	ให้
ซบัซ้อน	ขณะท่ีระบบ	Backhauling	ก็ช่วยสร้ำงเครอืข่ำยผูป้ระกอบกำร
ให้เกิดข้ึน	 เป็นกำรเพ่ิมทำงเลือกในกำรบริกำรให้มำกขึ้น	 มีกำร
ประสำนงำนกำรท�ำงำนระหว่ำงผู้ประกอบกำรในกำรวิง่รถร่วมกัน	
ลดกำรวิ่งรถเปล่ำ	เรียกว่ำเป็นกำรท�ำงำนแบบ	รถเรำ+รถเพื่อน	ก็
ว่ำได้	 ซึ่งสิ่งที่เรำได้ลงมือท�ำและได้พัฒนำต่อ	 ถือว่ำเรำได้เดินมำ
ถูกทำงแล้ว	ในปี	2559	นี้	เรำคิดว่ำจะเป็นผู้น�ำด้ำนระบบ	Back-
hauling	โดยจะน�ำระบบให้เข้ำไปหำผูป้ระกอบกำรรำยอืน่ให้มำกขึน้	
มีกำรดูแลระบบให้สำมำรถติดตำมสถำนะได้ตลอด	 24	 ชั่วโมง	
ตลอดจนพัฒนำเครือข่ำยผู้ประกอบกำรขนส่งให้ใช้ระบบนี้เข้ำมำ
ช่วยในกำรท�ำงำนมำกขึ้น”
	 ผูป้ระกอบกำรท่ีว่ิงรถบรรทกุขนส่งสนิค้ำทกุวันย่อมมข้ีอมลูทีม่ี
คุณค่ำอยู่กับตัวเองจ�ำนวนมำก	หำกได้รับกำรจัดเก็บอย่ำงเป็น
ระบบ	ก็จะเป็นประโยชน์ในกำรวำงแผนกำรด�ำเนินกิจกำรในอนำคต	

เป็นกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำทีเ่กิด
ขึน้ในอนำคต	ซึง่ทำงแม่กลองโลจสิตกิส์	
ก็ต้องกำรประสำนควำมร่วมมือกับ 
ส�ำนักโลจิสติกส์ในกำรน�ำข้อมูลจำก 
ผูป้ระกอบกำรมำท�ำให้เป็นระบบท่ีเป็น
มำตรฐำนและเกิดเครอืข่ำยกำรท�ำงำน
ร่วมกัน

	 “สิง่ทีเ่รำต้องกำรประสำนกำรท�ำงำนกับส�ำนักโลจสิตกิส์ต่อไป
ในอนำคตก็คือกำรพัฒนำระบบ	 TMS	และ	Backhauling	 ให้มี
ประสิทธิภำพย่ิงขึ้นแต่ทำงเรำก็มีข ้อจ�ำกัดด้ำนบุคลำกร	 
ผูป้ระกอบกำรอำจจะท�ำฝ่ำยเดยีวไม่ไหว	จึงต้องกำรประสำนควำม
ร่วมมอืกับส�ำนกัโลจสิตกิส์ในด้ำนนีเ้ป็นพิเศษ	และหำกส�ำนกัโลจสิตกิส์
สำมำรถเชิญชวนให้ผู ้ประกอบกำรรำยอื่นเข้ำมำใช้ระบบ	 
Backhauling	ได้มำกขึน้	ก็จะช่วยให้เกิดเครอืข่ำยกำรท�ำงำนร่วมกัน
ในวงกว้ำงยิ่งขึ้น”
	 “หำกผู้ประกอบกำรได้เรียนรู้เก่ียวกับระบบ	TMS	และ	Back-
hauling	กับส�ำนักโลจสิติกส์จริงๆ	แล้ว	จะสำมำรถน�ำไปใช้ประโยชน์
ได้อย่ำงมำกและยังสำมำรถน�ำมำใช้ตรวจสอบกำรท�ำงำน	ช่วยอดุ
รูรั่วในกำรท�ำงำนทั้งภำยในและภำยนอกองค์กรได้เป็นอย่ำงดี”	
คุณศดิศ	กล่ำวทิ้งท้ำย

TMS และ Backhauling 
สามารถน�าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมาก

ช่วยอุดรูรั่วในการท�างานได้เป็นอย่างดี
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กระบวนการผลติ การจดัเกบ็ จนกระทัง่จดัสงสินคาถงึมอืลกูคา มสีวน
สําคัญที่จะชวยยกระดับความสามารถขององคกร รองรับการเขาสูยุค
อตุสาหกรรม 4.0 ได ทกุองคกรควรเร่ิมทีจ่ะตองเตรยีมพรอมเพือ่รบัมอื
กับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต โดยเริ่มดําเนินการดังนี้
 • กาํหนดเปาหมาย นโยบาย แนวทางในการพฒันาองคกร เพือ่มุง
สูยุคอุตสาหกรรม 4.0
 • กําหนดแผนการปรบัโครงสรางองคกร เพ่ิมการสรางความรวมมอื
กบัทกุฝายทัง้ในระดับองคกรและซัพพลายเชน รองรบัการทาํงานทีจ่ะ
เกิดขึ้นในรูปแบบใหม
 • ปรับปรุงกระบวนการทํางานใหสามารถเช่ือมโยงและติดตาม
ตรวจสอบตอเนือ่งไดทัง้ระบบต้ังแตวตัถุดิบจากผูขายทีต่นนํา้ ไปจนถงึ
ผลิตภัณฑสงมอบแกลูกคาหรือผูใชที่ปลายนํ้า
 • สรางชองทางการเขาถงึติดตอและทําความเขาใจในลกูคาใหมากขึน้ 
โดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล และนวัตกรรมมาชวยในการทํางาน
 • พัฒนาขอมูลที่เริ่มมีปริมาณมากมาย Big Data จากเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาบริหารจัดการอยางเปนระบบเพื่อจัดทําเปนสารสนเทศใน
การบริหารจัดการและตัดสินใจอยางถูกตองและทันตอสถานการณ
ความตองการอันผันผวนของผูบริโภค
 • พัฒนาบุคลากรใหเพิ่มทักษะการปฏิบัติงาน การใชเทคโนโลยี
ดิจิทัล และความรูที่เกี่ยวของ
 •  ใหความสําคญักบัการวจัิยและพฒันา (R&D) เพือ่สรางนวตักรรม
ใหมและสรางความแตกตางในการแขงขัน
 การพัฒนาองคกรใหมีความพรอมเขาสูยุคอุตสาหกรรม 4.0 ตอง
มจีดุแขง็คอืการนาํเทคโนโลยดีจิทัิลมาชวยควบคมุการผลติ หากตองการ
มศีกัยภาพและความสามารถในการแขงขนัในอนาคต ตองเร่ิมกําหนด
นโยบายและแผนการทาํงานท่ีชัดเจน เนนการพัฒนางานดานการปรบัปรงุ
โลจิสติกสและซัพพลายเชนใหเปนมาตรฐาน กระตุนใหเกิดการวิจัย
และพฒันาอยางตอเนือ่ง เพือ่สรางความไดเปรยีบทางการแขงขนัของ
องคกรใหทันตอสถานการณตลอดเวลา

LOGISTICS KNOWLEDGE

 จากทีผ่านมาไดกลาวถึงขอมลูขนาดใหญ Big data เทคโนโลยกีาร
สือ่สารไรสายและผลทีเ่กดิเปน Internet of Things ในฉบบันี ้จะกลาวถงึ
การพลกิโฉมหนาวงการอตุสาหกรรมสูยคุใหมหรอืทีเ่รียกวาอตุสาหกรรม 
4.0 (Industry 4.0) ซึ่งกวาจะมาเปนอุตสาหกรรม 4.0 แตละยุคสมัย
นั้นมีการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญดังนี้
 ยุคที่ 1 เกดิข้ึนในป ค.ศ. 1784 มกีารประดษิฐเครือ่งจักรกลไอนํา้
ขึ้นมาใชงานเปนครั้งแรก เปนยุคการผลิตแบบโรงงานที่ใชเครื่องจักร
ชวยในการผลิต ซึ่งเปนยุคเริ่มตนของการปฏิวัติอุตสาหกรรม 
 ยุคที่ 2  เกดิขึน้ในป ค.ศ. 1870 มกีารเปลีย่นจากการใชเคร่ืองจกัร
ไอน้ํามาใชพลังงานไฟฟา ตนทุนการผลิตลดลง เปนยุคของการผลิต
สินคาชนิดเดียวกันจํานวนมาก (Mass Production)
 ยุคที่ 3 เกิดขึ้นในป ค.ศ. 1969 มีการใชเครื่องจักรอัตโนมัติหรือ
หุนยนตในการผลติแทนทีแ่รงงานคน เปนยคุของการใชอเิลก็ทรอนกิส
และเทคโนโลยสีารสนเทศในการผลติ มกีารปรบัปรงุกระบวนการระบบ
บริหารจัดการดานคุณภาพ และเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตใหสูงขึ้น
 ยุคที่ 4 เกิดขึน้ในป ค.ศ. 2013 จากนโยบายอุตสาหกรรมแหงชาติ
ของเยอรมันเนนการนําหุนยนต เคร่ืองจักร เทคโนโลยีดิจิทัล และ
อินเทอรเน็ต มาใชชวยในกระบวนการผลิตสินคาแบบครบวงจร เปน
ยุคของกระบวนการผลิตที่มีประสิทธิภาพดวยเทคโนโลยีดิจิทัลแบบ 
“Smart Factory”
 การเปลีย่นแปลงทางกายภาพของอตุสาหกรรม 4.0 มี 2 สวนหลกั
คือ สวนฮารดแวรซึ่งหมายถึงเทคโนโลยี นวัตกรรมดานเครื่องจักร 
ระบบอัตโนมัติ และระบบควบคุมการทํางาน และสวนซอฟทแวร 
ประกอบดวย โปรแกรมควบคมุระบบการทาํงาน และการเชือ่มตอทาง
เครือขายในรูปแบบ Internet of Things (IoT) ทําใหเกิดขอมูลใน
ระบบการผลติข้ึนอยางมหาศาลซ่ึงจําเปนตองไดรับการบริหารจดัการ
อยางเปนระบบ
 อุตสาหกรรม 4.0 มีแนวคิดที่สําคัญคือ การเพิ่มประสิทธิภาพการ
ผลิต การบริการ หรือการขายสินคา โดยการเชื่อมตอกับเทคโนโลยี
ดิจิทัล เชน การพัฒนาเทคโนโลยีสื่อสารกับเครื่องจักร และระบบ
เครื่องจักรสามารถสื่อสารกันไดเอง หรือการผลิตสินคาแบบอัตโนมัติ
ตามความตองการของผูบริโภค ซึ่งจะเนนการตอบสนองโดยอัตโนมัติ
ตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมและตลาด ทําใหอาจสามารถ
ตอบสนองถึงระดับรายบุคคลไดโดยยังรักษาคุณภาพการผลิตที่มี
ประสทิธภิาพสงู ทัง้นี ้ความคาดหวงัหรือความทาทายในอตุสาหกรรม 
4.0 ไดแก การผลติสนิคาตามความตองการเฉพาะของผูบรโิภคไดมาก
ขึ้น มีวงจรในการเกิดนวัตกรรมสินคาที่สั้นลง สินคาที่ผลิตมีความซับ
ซอนมากขึน้ระยะเวลาในการผลติสัน้ลง และรองรบัความตองการตลาด
ที่ผันผวนมากขึ้น สามารถแขงขันในการผลิตไดเพิ่มมากขึ้น

การเตรียมพรอมของภาคอุตสาหกรรมเพื่อเขาสูยุค Industry 4.0
 จุดเดนท่ีสําคัญในยุคน้ีคือ ความสามารถในการเชื่อมตอความ
ตองการของผูบรโิภคแตละรายเขากบักระบวนการผลติสนิคาไดโดยตรง 
ทําใหสามารถผลิตสินคาหลากหลายรูปแบบแตกตางกันตามความ
ตองการเฉพาะของผูบริโภคแตละราย การบริหารจัดการโลจิสติกส
และซัพพลายเชนนับตั้งแตกระบวนการสั่งซื้อ การนําเขาวัตถุดิบ 

โลจิสติกสและชัพพลายเชน ในยุคอุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0)โลจิสติกสและชัพพลายเชน ในยุคอุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0)

เกียรติพงษ อุดมธนะธีระ 
สํานักโลจิสติกส
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LOGISTICS THINK TANK

 ดังนั้น กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร โดยสํานัก
โลจสิตกิส ซึง่รบัผดิชอบดาํเนินภารกจิหลกัดานการสงเสริมการพฒันา
ระบบโลจิสติกสภาคอุตสาหกรรม ไดจัดทําโครงการสงเสริมใหเกิด
การจดัการการขนสงเทีย่วเปลา โดยผูเขารวมโครงการจะไดรบัสทิธิ
ประโยชนในการใชงานระบบบริหารการจัดการดานการขนสง 
(Transportation Management System:TMS) และระบบ
เครือขายการขนสงเพื่อลดจํานวนรถเที่ยวเปลา (Backhauling 
Management System: BMS)  โดยมีรายละเอียดดังนี้
 ระบบ TMS มีหนาที่ชวยในการบริหารจัดการการขนสงภายใน
สถานประกอบการ โดยรองรับการทํางาน 3 ดานหลักคือ (1) การ
จัดการคําส่ังของลูกคาที่เขามา (2) การบริหารจัดการการขนสง 
ทัง้ในการออกใบงาน การบรหิารจดัการกองยวดยานพาหนะ ประวตัิ
พนักงานขับรถ การซอมบํารุง และ (3) การจัดการดานการเงิน 
นอกจากนี้ ระบบยังมีการเก็บขอมูลตัวชี้วัดประสิทธิภาพ (Key 
Performance Indicator: KPI) ท่ีเก่ียวของกับระบบการขนสง เชน 
ตนทุน ระยะเวลาเฉลี่ยในการจัดสงสินคา ความสามารถในการ
จัดสงสินคา เปนตน เพื่อใหผูบริหารไดมองเห็นถึงประสิทธิภาพใน
การทาํงานไดอยางรวดเร็ว อกีทัง้ระบบทีสํ่านกัโลจิสตกิส ไดพัฒนาขึน้
มายงัรองรับกับมาตรฐาน Q-mark ของกรมการขนสงทางบกอกีดวย
 ระบบ BMS มีหนาที่ชวยจับคูการขนสงในเที่ยวกลับไมใหรถวิ่ง
เที่ยวเปลา โดยระบบสามารถรับขอมูลไดทั้งจากการปอนขอมูล
โดยตรงหรือจะรับขอมูลจากระบบ TMS กไ็ด ซึง่ชวยลดเวลาในการ
ทํางานและลดความผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้นได

การสงเสริมการใชและเชื่อมโยง
ระบบ Backhauling
เพื่อลดการขนสงเที่ยวเปลา

 โดยระบบทั้งสองถูกพัฒนาขึ้นมาภายใตระบบของ Odoo ซึ่งมี
ฟงกชั่นการทํางานของระบบบริหารจัดการทรัพยากรขององคกร 
(Enterprise Resource Planning: ERP) ทีค่รบถวน มลีกัษณะเปน
ระบบเปด (Open source) ทําใหผูประกอบการสามารถนําระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศภายในองคกรมาเชื่อมตอไดโดยงาย เชน 
เชื่อมกับระบบบัญชี หรือระบบบริหารจัดการงานขาย เปนตน และ
ในอนาคตเพื่อใหการบริหารจัดการการขนสงมีประสิทธิภาพสูงสุด
ระบบจะเชือ่มโยงกับ GPS และแผนท่ีอิเลก็ทรอนกิสเพ่ือใหออกเสน
ทางการขนสงไดโดยสะดวก
 ปจจัยหลักแหงความสําเร็จท่ีสําคัญของการทํา Backhauling 
คือ ผูประกอบการจะตองรวมกลุมกันเพื่อแบงปนขอมูลการขนสง
และสรางความไวเนือ้เช่ือใจระหวางสมาชิกในกลุม เนือ่งจากการจะ
ผลกัดนัใหเกดิการจับคู Backhauling ไดนัน้ ทัง้ผูวาจางและผูถูกวาจาง
ตองมีความเชื่อใจซ่ึงกันและกัน ผูถูกวาจางตองทําใหผูวาจาง
มั่นใจไดวาสินคาท่ีตนใหทําการขนสงจะไมสูญหายหรือเกิดความ
เสียหาย ทางผูถูกวาจางเองก็ตองมั่นใจวาเมื่อสงสินคาถึงปลายทาง
แลวจะสามารถเรียกเก็บคาขนสงจากผูวาจางได ความไวใจกันจึง
เปนปจจยัหลกัทีส่มาชกิคาํนงึถงึ ดงันัน้ เปาหมายหนึง่ในการดาํเนนิ
โครงการของทางสํานักโลจิสติกส คือการสรางเครือขายของผูให
บรกิารขนสงและโลจสิตกิส (Logistics Service Provider Cluster) 
เพือ่การแลกเปลีย่นและบรูณาการขอมลูดวยการใชระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเปนเครื่องมือหลัก และสงผลใหมีการขนสงสินคาเท่ียว
กลับเพิม่ข้ึนอยางมีนยัยะ โดยโครงการไดดําเนินการมาอยางตอเน่ือง
ตั้งแตป 2555 และมีสถานประกอบการเขารวมในการใชงานระบบ
มาแลวไมต่ํากวา 113 ส ถานประกอบการ เพื่อการสรางเครอืขาย
การขนสงแบบไมเสยีเทีย่วเปลาของผูประกอบการขนสงและผูประกอบ
การในอุตสาหกรรมการผลิตอยางกวางขวางในประเทศ นอกจาก
จะชวยลดตนทนุรวมดานโลจสิตกิสใหกบัภาคอตุสาหกรรม และลด
มลพษิทางอากาศจากการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดแลวยังเปนการ
ยกระดบัศักยภาพของภาคอุตสาหกรรมการผลิตและผูใหบริการ
ขนสงและโลจิสติกสดวยเชนกัน สนใจจับคูสินคารอสงกับรถ
เท่ียวเปลา หรือประสงคใชระบบ TMS ดูรายละเอียดที ่
http:// www.thai-tms.com

 บริษัทตางๆ ในประเทศไทยที่ทําหนาที่รับจางขนสงสินคา หรือบริษัทผูผลิตสินคาและวัตถุดิบที่ตองมีการเคลื่อนยายสินคาลวนถูกกดดัน
ใหแขงขนัทัง้ในดานตนทนุและความใสใจสิง่แวดลอมมากขึน้ สงผลใหการขนสงเทีย่วกลบั (Backhauling) และโลจสิตกิสยอนกลบั (Reversed 
Logistics) เขามามบีทบาทตอการออกแบบเครอืขายการกระจายสนิคามากขึน้ ปญหาทีอ่งคกรสวนใหญพบในการบรหิารจดัการรถเทีย่วกลบั
คอืไมสามารถใชประโยชนจากยวดยานพาหนะ (Load Utilization) และการใชพลงังานเชือ้เพลงิใหเกดิประสทิธภิาพสงูสดุได เนือ่งดวยเพราะ
ขาดระบบและการประสานงานท่ีดใีนการจับคูผูท่ีมคีวามตองการตรงกนั อกีทัง้การใชคนในการดาํเนนิการโดยขาดระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
เขามาชวยอาจกอใหเกิดความผิดพลาดไดงาย และใชเวลานานในการจัดตารางเที่ยวการขนสง
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ABOUT US

สํานักโลจิสติกส กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร กระทรวงอุตสาหกรรม
75/10 ถนนพระรามที่ 6 แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 โทร. 0 2202 3817 โทรสาร 0 2644 4355
Website : http://logistics.dpim.go.th,    www.logistics.go.th    Email : logistics@dpim.go.th    Line ID : @logistics.dpim
ผลิตโดย บริษัท ออนปา จํากัด โทร. 0 2689 2888, 0 2689 2999

ตรวจประเมนิสถานประกอบการ เพือ่มอบรางวัล
อตุสาหกรรมดีเดน ประจาํป 2559 ประเภทการ
จัดการโลจิสติกส

 คณะทาํงานพจิารณาคดัเลอืกอตุสาหกรรมดเีดน ประจําป 2559 
ประเภทการจัดการโลจิสติกส นําโดย นางดวงกมล สุริยฉัตร 
ผูอาํนวยการสํานักโลจิสติกส ในฐานะฝายเลขานุการ พรอมดวย 
นายนพพร เทพสทิธา ประธานสภาผูสงสนิคาทางเรอืแหงประเทศไทย 
นางพจมาน ภาษวัธน และผูทรงคุณวุฒิทานอ่ืนๆ ดําเนินการ
ตรวจประเมนิสถานประกอบการทีส่มคัรเขารบัการคัดเลอืกรางวลั
อตุสาหกรรมดเีดน ประเภทการจดัการโลจสิตกิส จาํนวน 10 ราย เมือ่
ระหวางวนัที ่19 พฤษภาคม – 9 มถุินายน 2559 ซึง่สถานประกอบ
การทีผ่านเกณฑการคดัเลอืกจะไดรับมอบรางวัลแหงเกยีรตยิศจาก 
ฯพณฯ นายกรฐัมนตร ีในงาน THAILAND INDUSTRY EXPO 2016 
วันที่ 26 กรกฎาคม 2559 ณ อิมแพ็ค เมืองทองธานี

ฝกอบรมหลกัสูตรสรางทีป่รกึษาดานการจดัการ
โลจิสติกสและโซอปุทานระดบัเฉพาะทาง ป 2559

 เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ – 2 เมษายน 2559 สํานักโลจิสติกส 
จัดการฝกอบรมภาคทฤษฎีหลักสูตรสรางที่ปรึกษาดานโลจิสติกส
และโซอุปทานระดับเฉพาะทางจํานวน 4 สาขา ไดแก สาขาการ
บริหารจัดการการผลิตและสินคาคงคลัง สาขาการบริหารจัดการ
คลงัสนิคาและการกระจายสินคา สาขาการบรหิารจดัการการจดัหา
และจดัซือ้วตัถดุบิและสนิคา และสาขาการบรหิารจดัการการขนสง 
ณ สมาคมสงเสรมิเทคโนโลย ี(ไทย-ญีปุ่น) ถนนพฒันาการ กรงุเทพฯ 
ซึง่ดาํเนนิการภายใตโครงการสรางทีป่รกึษาดานการจัดการโลจิสตกิส
และโซอปุทานเพือ่เพิม่ขดีความสามารถการแขงขนัภาคอุตสาหกรรมไทย

ประชุมระดมความคิดเห็นการพัฒนาระบบการ
จดัการโลจสิติกสและโซอปุทานในพืน้ท่ีเศรษฐกจิ
ชายแดน
 สาํนักโลจิสตกิส จัดการประชุมระดมความคดิเหน็เก่ียวกบัการ
พฒันาระบบการจดัการโลจสิตกิสและโซอปุทานของสนิคาในพืน้ที่
เขตเศรษฐกิจชายแดน 3 จังหวดั โดยเมือ่วนัที ่24 พฤษภาคม 2559 
จดัท่ีจงัหวัดเชียงราย ณ โรงแรมดุสิต ไอสแลนด รีสอรท ตอมาวนัท่ี 
2 มิถุนายน 2559 จัดที่จังหวัดกาญจนบุรี ณ โรงแรม เอกไพลิน 
ริเวอรแคว และครั้งลาสุดเมื่อวันที่ 6 มิถุนายน 2559 จัดที่จังหวัด
จันทบุรี ณ โรงแรมมณีจันทร รีสอรท ในการนี้ มีผูประกอบธุรกิจ
ท่ีเกีย่วของในแตละพืน้ท่ี รวมถงึหนวยงานอ่ืนๆ ท่ีเกีย่วของเขารวม
ผนกึกาํลงัระดมความคดิเหน็เพือ่วเิคราะหปญหา พรอมทัง้หาแนวทาง
ในการแกไขปรับปรุงใหสามารถเพ่ิมศักยภาพการบริหารจัดการ
โลจสิตกิสและโซอปุทานสนิคาในพืน้ทีน่ัน้ๆ ไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

สัมมนาเชิงปฏิบัติการเครื่องมือในการศึกษา
ผลกระทบตอสิง่แวดลอม จากการดาํเนนิกจิกรรม
โลจิสติกสตลอดโซอุปทาน
 สาํนักโลจสิตกิส จดัการอบรมสัมมนาเชงิปฏบัิติการเรือ่งการจัดทาํ
คารบอนฟุตพริน้ทของผลติภณัฑ (Carbon Footprint for Product: 
CPF) และการจดัทาํบัญชตีนทนุการไหลของวสัด ุ(Material Flow 
Cost Accounting: MFCA) ระหวางวนัที ่11-12 พฤษภาคม 2559 
ณ โรงแรมซวีายเรสซิเดนซ จังหวดัชลบรุ ีและเรือ่งการจดัทาํคารบอน-
ฟตุพริน้ทขององคกร (Carbon Footprint for Organization: CFO) 
เมื่อวันที่ 18-19 พฤษภาคม 2559 ณ สวนอุตสาหกรรมสหพัฒน 
จงัหวดัชลบรุ ีซึง่เปนกจิกรรมการดาํเนนิงานภายใตโครงการจัดทาํ
แนวทางปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practice) เพื่อ Green Supply 
Chain ของอุตสาหกรรมเปาหมายเพื่อการสงออก อันจะนําไปสู
การต่ืนตัวในการบริหารจัดการเพื่อลดผลกระทบดานสิ่งแวดลอม
ใหมีประสิทธิภาพ ทั้งในระดับโรงงาน ระดับอุตสาหกรรม และ
ระดับประเทศตอไป


