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LOGISTICS TALK

กพร. ดันการจัดการโลจิสติกส์
ภาคอุตสาหกรรมสู่แผนฯชาติ ฉบับที่ 12

	 จากการที่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 จะสิ้นสุดลงในเดือนกันยายน 2559 
คณะกรรมการจัดท�ำแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ จึงได้ด�ำเนินการจัดท�ำแผนฯชาติ  
ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) ขึ้น โดยให้มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี  
(พ.ศ. 2560 – 2579) ตามวิสยัทศัน์ “ประเทศไทยมคีวามมัน่คง มัง่คัง่ ยัง่ยนื เป็นประเทศพฒันาแล้ว ด้วย
การพัฒนาตามหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง” และได้ก�ำหนดยทุธศาสตร์การพฒันา เพือ่ตอบสนอง 

กับบริบทการพัฒนาที่จะเกิดข้ึนในช่วง 5 ปีแรกของยุทธศาสตร์ชาติ ประกอบด้วย 10 ยุทธศาสตร์  
หนึ่งในนั้น คือ ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ ซึ่งมีแนวทาง 
การพัฒนาที่ส�ำคัญรายสาขา ดังนี้

1.	 สาขาขนส่ง ประกอบด้วยการพัฒนาโครงข่ายระบบรถไฟ การ 
	 พัฒนาระบบขนส่งสาธารณะในเขตเมือง การพัฒนาโครงข่ายทาง 
	 พิเศษ/ทางหลวงระหว่างเมือง การขยายขีดความสามารถและ 
	 ส่งเสริมการใช้ประโยชน์ท่าอากาศยานและท่าเรือภูมิภาค  
	 การสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมที่เกิดจากการลงทุนด้าน 
	 โครงสร้างพื้นฐาน และการเร่งปฏิรูปองค์กรและโครงสร้าง 
	 การก�ำกบัดูแลระบบการขนส่งและแก้ไขปัญหาหนีส้นิของรฐัวสิาหกจิ 
	 ในการขนส่ง
2.	 สาขาพลังงาน ประกอบด้วยการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน  
	 การสร้างช่องทางการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการพฒันาพลังงานไทย  
	 การพัฒนาระบบไฟฟ้าอัจฉริยะ การพัฒนาพลังงานทดแทนของ 
	 ประเทศ การส่งเสริมการลงทนุโครงสร้างพืน้ฐานด้านพลงังานเพือ่ 
	 ความมั่นคงทางพลังงาน และการก�ำหนดโครงสร้างราคาพลังงาน
3.	 สาขาสาธารณูปการ ประกอบด้วยการเพิ่มประสิทธิภาพการให้ 
	 บริการน�้ำประปาตามมาตรฐานสากลอย่างเพียงพอ การปรับปรุง 
	 โครงสร้างการบริหารจัดการกิจการประปา การพัฒนานวัตกรรม 
	 ด้านน�ำ้ประปา และการพฒันาศกัยภาพบคุลากรขององค์กรปกครอง 
	 ส่วนท้องถิ่นในการให้บริการน�้ำอุปโภคบริโภค
4.	 สาขาสือ่สาร ประกอบด้วยการพัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพืน้ฐาน 
	 โทรคมนาคมของประเทศ การพัฒนาสร้างฐานข้อมูลและ 
	 องค์ความรูด้้านเศรษฐกจิดจิิทลั การยกระดบัคณุภาพการให้บริการ 
	 ของภาครัฐและมกีารให้บรกิารอเิลก็ทรอนกิส์ของภาครฐัไปสูท้่องถิน่  
	 และการส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาอุตสาหกรรมโทรคมนาคม
5.	 สาขาโลจสิตกิส์ ซึง่แบ่งออกเป็น 2 บรบิท คอื แนวทางการพฒันา 
	 ระบบโลจิสติกส์ภายในประเทศ ประกอบด้วย (1) การสนับสนุน 
	 ผลักดันให้เกิดการใช้ประโยชน์และสร้างมูลค่าเพิ่มของกิจกรรม 
	 โลจิสติกส์ตลอดแนวระเบียงเศรษฐกิจที่ส�ำคัญ (2) การพัฒนา 
	 คุณภาพและบุคลากรด้านโลจิสติกส์ การใช้อุปกรณ์ เทคโนโลย ี 
	 และมาตรฐานวิชาชีพสาขาโลจิสติกส์ และ (3) การพัฒนาระบบ  
	 National Single Window ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถ 
	 แลกเปลี่ยนข้อมูลเอกสารแบบอิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างสมบูรณ ์ 
	 ส่วนแนวทางการพัฒนาระหว่างประเทศ ประกอบด้วย (1) การ 
	 ผลักดันการพัฒนาคุณภาพและการสร้างโซ่คุณค่าของผู้ให้บริการ 
	 โลจิสติกส์ (2) การสนับสนุนการอนุวัตกฎหมายและระเบียบ 
	 ข้อบังคับสากลที่สอดคล้องกับความตกลงระหว่างประเทศ

	 โดยเมือ่วนัท่ี 19 มกราคม ทีผ่่านมา มกีารประชมุคณะอนุกรรมการ
จดัท�ำยทุธศาสตร์ด้านการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจสิตกิส์ 
โดยนายสมบูรณ์ ยินดียั่งยืน รองอธิบดีกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและ
การเหมืองแร่ ในฐานะผู้แทนของกระทรวงอุตสาหกรรม ได้เปิดเผย
หลังจากการเข้าร่วมประชุมว่า “ยุทธศาสตร์นี้จะมุ่งเน้นการพัฒนา
โครงสร้างพืน้ฐาน การเชือ่มโยงเครอืข่ายโทรคมนาคม และการบรหิาร
จัดการ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ พื้นที่เมือง 
การเดนิทางและขนส่งสนิค้าระหว่างประเทศทีไ่ด้มาตรฐาน การพฒันา
เศรษฐกจิดจิทิลั การลดความเหล่ือมล�ำ้ในการเข้าถึงโครงสร้างพืน้ฐาน 
และการใช้ประโยชน์จากการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อสร้าง
อตุสาหกรรมใหม่ของประเทศ ได้แก่ อตุสาหกรรมระบบราง อตุสาหกรรม
ซ่อมบ�ำรุงและการผลิตชิ้นส่วนอากาศยาน ตลอดจนการพัฒนา 
สิ่งอ�ำนวยความสะดวกเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการขนส่ง
จากถนนสู่รางเป็นหลัก”
	 “นอกจากจะมุง่เน้นการพฒันาด้านโครงสร้างพืน้ฐาน (Hard Side) 
แล้ว ยงัค�ำนงึถึงการพัฒนาระบบโลจสิตกิส์ (Soft Side) ทัง้ในด้านการ
ส่งเสริมผู้ประกอบการไทยในการสร้างเครือข่ายการขนส่งระหว่าง
ประเทศ การพัฒนาบุคลากรด้านโลจิสติกส์ และการปรับปรุงระบบ
บริหารจัดการ รวมถึงกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้อง แต่อย่างไร
ก็ตาม ยังขาดการน�ำนโยบายรัฐบาลที่เกี่ยวข้องกับภาคอุตสาหกรรม
มาใช้ประกอบในการก�ำหนดทิศทางการพัฒนา ได้แก่ นโยบายของ
รัฐบาลข้อท่ี 6.16 ในด้านอุตสาหกรรม ท่ีส่งเสริมการพัฒนาอตุสาหกรรม
ที่สอดคล้องกับศักยภาพพื้นฐานของประเทศ และข้อที่ 6.17 เพิ่มขีด
ความสามารถของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
ให้เข้มแข็ง” 
	 “กระทรวงอุตสาหกรรม โดยกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและ 
การเหมอืงแร่ (กพร.) ผูร้บัผดิชอบในงานด้านการพัฒนาระบบโลจสิตกิส์
และโซ่อปุทานของภาคอตุสาหกรรม จงึเสนอให้ฝ่ายเลขานกุารพจิารณา
เพิม่เตมินโยบายรฐับาลดงักล่าว เพือ่น�ำเสนอคณะอนกุรรมการในการ
ประชุมครั้งต่อไป ทั้งนี้ การจัดท�ำแผนฯชาติ ฉบับที่ 12 ยังอยู่ระหว่าง
ขัน้ตอนการด�ำเนนิงานของคณะอนกุรรมการจดัท�ำยทุธศาสตร์เฉพาะด้าน 
เพื่อน�ำเข้าสู่กระบวนการน�ำเสนอจัดท�ำภาพรวมยุทธศาสตร์ ก่อนน�ำ
เสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาน�ำข้ึนทูลเกล้าถวายฯ เพื่อทรงลง 
พระปรมาภไิธยให้มผีลบงัคบัใช้ตัง้แต่วนัที ่1 ตลุาคม 2559 เป็นต้นไป” 

นายสมบูรณ์ ยินดียั่งยืน
รองอธิบดีกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่
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	 กระทรวงอุตสาหกรรมรับสมัครสถานประกอบการเข้ารับการคัดเลือก เพ่ือรับรางวัลอุตสาหกรรมดีเด่น ประจ�ำปี 2559  
ซึง่เป็นรางวลัแห่งเกยีรตยิศส�ำหรับสถานประกอบการทีไ่ด้รับมอบจาก ฯพณฯ นายกรฐัมนตร ีประกอบด้วยรางวลัอตุสาหกรรมดเีด่น 
7 ประเภทรางวัล รวมทั้งประเภทการจัดการโลจิสติกส์

มากกว่ารางวัลแห่งเกียรติยศที่จะได้รับ
>>	 Performance Check
>>	 Industry Benchmarking
>>	 Expert Coaching
>>	 Valuable Feedback & Comments 
	 and many more…

ตั้งแต่บัดนี้
เป็นต้นไป จนถึง
วันที่ 5 เมษายน

2559

Workshop สัญจรพารวย ด้วย SMART LOGISTICS

เชิญสมัครเข้ารับการคัดเลือกเพื่อรับรางวัลอุตสาหกรรมดีเด่น 
ประเภทการจัดการโลจิสติกส์ ประจ�ำปี 2559

The Prime Minister’s Industry Award Logistics & Supply Chain Management

ดูรายละเอียดและวิธีการสมัครที่ www.logistics.go.th

LOGISTICS UPDATE

ขอเชิญร่วมอบรมสัมมนาด้านไอที

วันที่ 3 มีนาคม 2559 
โครงการส่งเสริมการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (ERP)
ในการจัดการและบูรณาการข้อมูล เพื่อสร้างขีดความสามารถการแข่งขัน
ในระดบัสากล ณ อาคารบัณฑติวทิยาลยัวศิวกรรมศาสตร์ นานาชาตสิรินิธร
ไทย-เยอรมัน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ

วันที่ 16 มีนาคม 2559
โครงการส่งเสริมการใช้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
สนับสนุนงานด้านโลจิสติกส์ DRP, WMS
ณ โรงแรมทวินทาวเวอร์ กรุงเทพฯ

วันที่ 18 มีนาคม 2559
โครงการส่งเสริมการใช้และเชื่อมโยงระบบ
Backhauling เพื่อลดสัดส่วนการวิ่งรถเที่ยวเปล่า
ณ โรงแรมบางกอกชฏา กรุงเทพฯ

สามารถ
ดูรายละเอียด
เพิ่มเติมได้ที่

www.logistics.go.th

	 ส� ำนักโลจิสติกส ์  ขอเชิญ 
ผู้ประกอบการในภาคอุตสาหกรรม 
ที่ มีแผนการประยุกต์ใช ้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพือ่การบรหิาร
จดัการด้านโลจสิตกิส์ภายในองค์กร 
ร่วมสัมมนา เพื่อเสริมสร้างความรู ้
ความเข้าใจในวิธีการประยุกต์ใช้
ระบบจากทมีผูเ้ช่ียวชาญ และแนะน�ำ
โครงการท่ีจะช่วยให้สถานประกอบการ
ประยุกต์ใช้ระบบให้ส�ำเร็จ รวมถึง
การแชร์ประสบการณ์จากตัวแทน
สถานประกอบการทีป่ระสบผลส�ำเรจ็
ในปีที่ผ่านมา

รูปแบบงาน
บรรยายความรู้ด้าน Logistics Best Practice
จากสถานประกอบการที่ประสบความส�ำเร็จ
แบ่งกลุ่ม Workshop น�ำเสนอผลการวิเคราะห์
ศักยภาพและ Action Plan ศึกษาดูงาน
ระยะเวลา  2 วัน
กลุ่มเป้าหมาย
ผู้ประกอบการขนาดใหญ่ และ SMEs
ภาคการผลิต การค้า และบริการ
ที่มีความสนใจในการเพิ่มศักยภาพด้านโลจิสติกส์

	 ส�ำนักโลจิสติกส์ ขอเชิญร่วมท�ำ Workshop  
สญัจรพารวย ด้วย SMART LOGISTICS โดยในปี 2559 
มีก�ำหนดการสัญจรไปยัง 10 จังหวัด ได้แก่ ตรัง 
ร้อยเอ็ด กาฬสินธ์ุ พงังา สิงห์บุร ีเพชรบุร ีมุกดาหาร 
อบุลราชธาน ีน่าน และล�ำปาง 

สัญจรครัง้แรก วนัที ่31 มนีาคม – 1 เมษายน 2559
ณ โรงแรมเรือรัษฎา จังหวัดตรัง
สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ 
www.logistics.go.th



LOGISTICS STORY

ศิริวัฒนาซีเคียวริตี้พริ้นท์
RFID เพิม่ความปลอดภยัในการจดัส่งส่ิงพมิพ์ป้องกนัการปลอมแปลง

	 บรษิทั ศริวัิฒนาซเีคยีวรติีพ้ริน้ท์ จ�ำกัด คอืผูผ้ลติสิง่พิมพ์ป้องกัน
การปลอมแปลงชัน้น�ำระดบัอาเซยีน ด้วยประสบการณ์ท่ีคลกุคลี
ในวงการสิ่งพิมพ์ป้องกันการปลอมแปลงมากว่า 15 ปี ได้รับการ
รับรองมาตรฐาน ISO 9001:2000 และ ISO 14001 ท�ำให ้
กลุ่มบริษัทศิริวัฒนาได้รับความไว้วางใจอย่างสูงท้ังจากภายใน
และต่างประเทศ พิสูจน์จากการเป็นบริษัทที่สามารถคว้ารางวัล 
Thai Print Award ได้มากที่สุด และยังสามารถคว้ารางวัล  
Asean Print Award มาครองได้อีกด้วย 
	 คุณสุทัศน์ ครองชนม์ รองกรรมการผู้จัดการ กล่าวถึงความ
เป็นมาของบรษิทัว่า “ศริวิฒันาซเีคยีวรติีพ้ริน้ท์ เป็นบรษิทัลกูของ 
บรษิทั ศริวัิฒนาอินเตอร์พริน้ท์ จ�ำกัด (มหาชน) เรามฐีานการผลติ
ท้ังในไทยและต่างประเทศ โดยโรงงานหลกัของเราอยู่ที ่อ.บางปะกง 
จ.ฉะเชิงเทรา และยังมีโรงงานที่นครหลวงเวียงจันทน์ สปป.ลาว 
ปัจจุบันเรามีพนักงานทั้งสิ้นกว่า 3,000 คน สินค้าของเราม ี
หลากหลาย เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าทุกกลุ่ม  

ทั้งเอกสารทางราชการต่างๆ เช่น e-Passport บัตรผ่านแดน  
สมดุบญัชธีนาคาร บตัรเอทีเอ็ม บตัรเครดิต ปรญิญาบตัร ใบรบัรองผล 
กระดาษค�ำตอบส�ำหรบัการสอบ ตลอดจนคปูอง กรมธรรม์ประกันภยั 
บัตรพลาสติกแบบต่างๆ และสติกเกอร์สะสมที่มีมูลค่าส�ำหรับ
องค์กรเอกชน”
	 “สิ่งพิมพ์ป้องกันการปลอมแปลง คือ สิ่งพิมพ์พิเศษที่ต้องใช้
วัตถุดิบพิเศษที่มีการควบคุมการจ�ำหน่าย โดยทั่วโลกจะมีผู้ผลิต
กระดาษส�ำหรับสิ่งพิมพ์ป้องกันการปลอมแปลงไม่กี่ราย และจะ
จ�ำหน่ายให้กับโรงพิมพ์ที่พิมพ์งานเฉพาะด้าน ไม่ได้จ�ำหน่าย 
ให้กับบุคคลทั่วไป ในขั้นตอนการพิมพ์ก็จะต้องมีมาตรการ 
ตรวจสอบคนและสิ่งของท่ีเข้า-ออกโรงงาน พนักงานทุกคนต้อง
ผ่านการตรวจสอบประวัติอาชญากรรม เราสั่งวัตถุดิบการพิมพ์
ในปรมิาณทีพ่อดกัีบยอดพิมพ์ หากพิมพ์เกินจากยอดสัง่ ส่วนเกิน
ต้องถูกท�ำลายทันที และในการส่งสินค้าจะต้องสามารถติดตาม
ตรวจสอบสถานะของสนิค้าได้ โดยการตดิระบบ GPS ทีร่ถขนส่ง”

	 ส่ิงพิมพ์ป้องกันการปลอมแปลง คือ สิ่งพิมพ์พิเศษที่ต้องใช้วัสดุการพิมพ์และเทคนิค
เฉพาะในการพมิพ์ และมกีารควบคมุการผลิตอย่างเคร่งครดัรดักมุในทกุขัน้ตอน เพ่ือป้องกนั
การปรับเปลี่ยนรายละเอียด ท�ำปลอม หรือท�ำซ�้ำ สิ่งพิมพ์ป้องกันการปลอมแปลงเป็นของ
ที่อยู่ใกล้ตัวเรา หรืออาจจะมากกว่าสิ่งพิมพ์ทั่วไปอย่างหนังสือเสียด้วยซ�้ำ ตัวอย่างของ 
สิง่พมิพ์ป้องกนัการปลอมแปลงในชวีติประจ�ำวนัทีม่คีวามส�ำคญั ได้แก่ ธนบตัร บตัรประจ�ำตวั
ต่างๆ เช่น บัตรประจ�ำตัวประชาชน บัตรประจ�ำตัวพนักงาน ใบอนุญาตขับขี่ บัตรเครดิต 
และหนังสือเดินทาง สิ่งพิมพ์ป้องกันการปลอมแปลงจึงมีทั้งคุณค่า และมูลค่าที่สูงในตัว 
ของมันเอง

คุณสุทัศน์ ครองชนม์
รองกรรมการผู้จัดการ

	 ด้วยข้อจ�ำกัดของ GPS ทีส่ามารถตดิตาม
ได้เพียงสถานะของรถขนส่งเท่านัน้ ท�ำให้ระบบ 
RFID ที่สามารถติดตามสถานะของสนิค้าได้ 
เข้ามามส่ีวนในการพัฒนาระบบการจดัส่งสนิค้า
ของศิรวัิฒนาซเีคียวรต้ีิพริน้ท์ จากโจทย์ทีล่กูค้า
ต้องการควบคุมการจัดส่งสินค้าให้มีความ
ปลอดภัยสูงสุดโดยไม่เพิ่มค่าใช้จ่าย ทีมงาน
ศริวัิฒนาซเีคยีวรติีพ้ริน้ท์จงึได้ท�ำงานร่วมกับทมี
ทีป่รกึษาจากส�ำนักโลจสิติกส์ กรมอตุสาหกรรม-
พ้ืนฐานและการเหมอืงแร่ ในการน�ำเอาระบบ 
RFID มาใช้ในการตดิตามตรวจสอบสถานะ
ของสนิค้า
	 “เดิมเราเคยใช้ระบบ RFID มาก่อนแล้ว
ในการเบิกกระดาษ แต่ไม่ประสบผลส�ำเรจ็ 
เท่าท่ีควรจากข้อจ�ำกัดในการท�ำงานหลายอย่าง 
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สุดท้ายก็เลกิใช้ไป แต่เมือ่เราได้รบังานพิมพ์เอกสารส�ำคญัทางราชการ
ของประเทศเพื่อนบ้านในอาเซียนซึ่งมียอดพิมพ์จ�ำนวนมากและ
มีมูลค่าสูง โจทย์ที่เราได้รับคือ จะท�ำอย่างไรให้สามารถส่งสินค้า
จากโรงพิมพ์ไปถึงมอืลกูค้าได้อย่างปลอดภัย ไม่สญูหายระหว่างทาง 
เราเลยสนใจการน�ำระบบ RFID มาใช้ โดยได้เข้าร่วมโครงการ 
ส่งเสรมิการปรับกระบวนการจดัการโลจสิตกิส์ด้วยการใช้เทคโนโลยี 
Application ระบบ RFID และ Barcode ได้ท�ำงานร่วมกับทีม 
ท่ีปรึกษาจากส�ำนักโลจิสติกส์ และได้ค�ำแนะน�ำให้น�ำชิพ RFID 
มาติดท่ีพาเลทไม้เพ่ือตรวจสอบย้อนกลับตัวสินค้า เมื่อพาเลท
เคลื่อนผ่านเครื่องอ่าน (Reader) ระบบก็จะบันทึกข้อมูลโดย
ละเอยีดว่าเป็นสินค้าลอ็ตท่ีเท่าไหร่ จ�ำนวนเท่าไหร่ ออกจากโรงพิมพ์
ตอนก่ีโมง เมื่อไปถึงสถานท่ีจัดส่ง ก็จะมีเครื่องอ่านอีกตัวเพ่ือ 
ตรวจสอบข้อมลูว่าถูกต้องตรงกันหรอืไม่ โดยใช้ร่วมกับระบบ Barcode 
ทีท่างบรษิทัฯ ใช้อยู่แล้วในการควบคมุสนิค้ารายชิน้อกีครัง้หนึง่”
	 “เราทดลองติดชิพ RFID หลายแบบจนมาลงตัวที่การติดตรง
ฐานพาเลทแบบทะแยงมมุท้ังสองด้าน เวลารถโฟล์คลฟิท์ขบัผ่าน
เครือ่งอ่านก็จะสามารถอ่านและบันทึกข้อมลูได้อย่างรวดเรว็ ระบบ 
RFID ตอบโจทย์ของเราในงานน้ีได้เพราะมีค่าใช้จ่ายไม่สูงมาก 
ลูกค้าพึงพอใจและเกิดความมั่นใจในการส่งสินค้า พนักงาน 

ก็ท�ำงานได้สะดวกโดยไม่ต้องเปล่ียนแปลงข้ันตอนการท�ำงาน  
ในอนาคตเราต้องการน�ำระบบ RFID มาใช้ร่วมกับระบบ Barcode 
ส�ำหรบัโรงงานของเราอย่างเตม็รปูแบบ เพราะเรามฝ่ีายทีส่ามารถ
เขยีนซอฟท์แวร์เพ่ือการอ่านข้อมลูอยู่แล้ว ในตอนน้ีถือว่าเป็นการ
ทดลองใช้งาน และผลก็ออกมาเป็นที่น่าพอใจ”
	 คุณสุทัศน์ ฝากไปยังผู้ประกอบการโรงพิมพ์ และหน่วยงานที่
เก่ียวข้องว่าควรให้ความส�ำคัญในการน�ำเอาระบบเทคโนโลยี 
เข้ามาใช้ในการด�ำเนินกิจการ ในด้านการบรหิารจดัการโลจสิติกส์ 
ทีจ่ะช่วยให้การท�ำงานง่ายขึน้ ลดต้นทุน ลดเวลา และเพ่ิมความมัน่ใจ
ให้กับลูกค้ามากขึ้น
	 “ต้องเรยีนตามตรงว่าเจ้าของโรงพิมพ์อาจจะรูเ้รือ่งเทคโนโลยี
ที่นอกเหนือจากงานพิมพ์ไม่มากนัก โดยเฉพาะด้านโลจิสติกส ์
เพราะต้องดแูลกิจการจนไม่มเีวลาศกึษาเทคโนโลยีใหม่ๆ จงึอยาก
ฝากให้ทางส�ำนักโลจิสติกส์ช่วยส่งเสริมให้เขามีความรู้ในเรื่องนี ้
เพราะหากธุรกิจโรงพิมพ์ยังใช้ระบบการท�ำงานแบบเก่า ก็มี 
แนวโน้มว่าจะแพ้ผูป้ระกอบการรายใหญ่ๆ ที่มีระบบโลจิสติกส์ดีๆ 
ทั้งท่ีสินค้าราคาเท่ากัน แต่ศักยภาพในการแข่งขันต่างกัน  
เรื่องของการท�ำระบบก็ต้องอาศัยคนที่มีความรู้เฉพาะด้าน ถึงจะ
ออกมาดี และใช้งานได้จริง”

นายกำ�พล โชคสุนทสุทธิ์
ที่ปรึกษาโครงการ
นายกำ�พล โชคสุนทสุทธิ์
ที่ปรึกษาโครงการ
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	 การก�ำหนดตัวชีว้ดัความสามารถด้านโลจสิตกิส์ทีจั่ดท�ำข้ึนทัง้ในระดบัสากล ระดบัชาต ิและระดบัองค์กร เช่น ตวัชีว้ดัประสทิธภิาพด้านโลจิสตกิส์ 
(Logistic Performance Index: LPI) โดยธนาคารโลก (World Bank) ตัวชี้วัดสมรรถนะของโซ่อุปทานด้วยแบบจ�ำลอง SCOR (Supply Chain 
Operating Reference Model: SCOR Model) โดยองค์กร APICS Supply Chain Council และตัวชี้วัดประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ของ 
สถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม (Industrial Logistics Performance Index: ILPI) โดยส�ำนักโลจิสติกส์ กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและ 
การเหมืองแร่ เป็นต้น สิ่งส�ำคัญของตัวชี้วัดในทุกระดับ คือ ความมีระบบ หรือความมีมาตรฐานอันเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาการด้านโลจิสติกส์ 
ท�ำให้เกิดการลดต้นทุน ลดเวลา และสร้างความน่าเชื่อถือ ซ่ึงผู้ประกอบการสามารถน�ำมาประยุกต์ใช้ในการประเมินมิติต่างๆ ของการจัดการ 
โลจิสติกส์และโซ่อุปทานได้

Industrial Logistics Performance Index..Key Success Factor
ตัวชี้วัดประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์..ปัจจัยสู่ความส�ำเร็จ

	 การท�ำความเข้าใจเกีย่วกับตวัชีว้ดัความสามารถด้านโลจสิตกิส์จึง
เป็นสิง่ท่ีส�ำคญั นอกจากจะท�ำให้ทราบถงึจดุแขง็และจดุอ่อนขององค์กร
ด้านโลจิสติกส์แล้ว ยังท�ำให้ทราบถึงศักยภาพหรือขีดความสามารถ
ทีแ่ท้จรงิของตนเองวา่อยู่ในระดบัใด เพื่อการปรับปรุงการด�ำเนินงาน
ด้านโลจสิตกิส์และโซ่อปุทานให้มปีระสทิธภิาพย่ิงขึน้ น�ำไปสูก่ารเพิม่ขดี
ความสามารถในการแข่งขนัทีย่ัง่ยนืต่อไป บทความนีข้อน�ำเสนอตวัชีวั้ด
ประสทิธิภาพด้านโลจสิติกส์ของสถานประกอบการภาคอตุสาหกรรม 
(Industrial Logistics Performance Index: ILPI) 
เพื่อให้สถานประกอบการเห็นถึงความส�ำคัญ
ของการประเมนิประสทิธภิาพโลจสิตกิส์ของ
ตนเอง และพฒันาองค์กรสูเ่กณฑ์มาตรฐาน
	 ILPI ได้รบัการพฒันาขึน้โดยส�ำนกั 
โลจสิตกิส์ กรมอตุสาหกรรมพืน้ฐาน 
และการเหมืองแร่ เพ่ือใช้เป็น
เกณฑ์เทียบวัด (Benchmark) 
ผลการด�ำเนนิงานด้านโลจสิตกิส์ของ
ผูป้ระกอบการในกลุ่มอตุสาหกรรม
เดยีวกนั รวมถงึกลุม่อตุสาหกรรม
อื่น จ�ำนวน 24 กลุ่มอุตสาหกรรม 
88 หมวดอุตสาหกรรมย่อย ซึ่ง 
เริม่ด�ำเนนิงานตัง้แต่ปี 2553 เป็นต้นมา 
เพื่อส่งเสริมให้เกิดการปรับปรุงและ
พฒันาองค์กรสูม่าตรฐานด้านโลจสิตกิส์ 
สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
(Customer Service) ได้ทนัเวลา และลดต้นทนุรวม
ด้านโลจิสติกส์ (Total Logistics Cost) โดยสามารถ 
วัดประสิทธิภาพการด�ำเนินงานครอบคลุมกิจกรรมด้านโลจิสติกส ์
ทั้ง 9 กิจกรรม
	 การประเมินองค์กรด้วย ILPI ในกิจกรรมโลจิสติกส์ทั้ง 9 กิจกรรม 
ถกูพิจารณาใน 3 มิต ิมีตวัชีวั้ดทัง้ส้ิน 27 ตวัชีว้ดั ซึง่แต่ละมติมิแีนวทาง
การประเมินคือ
	 1. มิติด้านต้นทุน (Cost Dimension) แสดงถึงสัดส่วนต้นทุน
ของกิจกรรมโลจิสติกส์เปรียบเทียบกับยอดขายประจ�ำปีของกิจการ
สามารถใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงหรือควบคุมต้นทุนส่วนเกินท่ี
ไม่จ�ำเป็นได้โดยไม่ส่งผลเสียต่อคุณภาพสินค้าหรือการบริการ

	 2. มิติด้านเวลา (Time Dimension) ประกอบด้วยตัวชี้วัดที่ใช้
ข้อมลูระยะเวลาของการเคล่ือนย้ายสินค้าทีอ่ยูน่อกเหนอืจากช่วงของ
กระบวนการผลติ และระยะเวลาการเคลือ่นย้ายของข้อมูลทีเ่ริม่ตัง้แต่
การรบัข้อมลูและสิน้สดุทีก่ารส่งมอบข้อมลูให้แก่ลกูค้าหรอืผูใ้ช้สนิค้า
หรือบริการล�ำดับถัดไป
	 3. มติด้ิานความน่าเชือ่ถือ (Reliability Dimension) ประกอบ

ด้วยตวัชีว้ดัทีใ่ช้วดัความน่าเชือ่ถือเกีย่วกบัการส่งมอบสนิค้า
และข้อมลู โดยสามารถแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ 

คือ ตวัชีว้ดัด้านการส่งมอบตรงเวลา (On-time) 
และตวัชีว้ดัด้านการส่งมอบครบจ�ำนวน 

(In-full)
	 จะเหน็ได้ว่า ILPI เป็นเสมอืน

เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและ
เปรยีบเทยีบ ผลการด�ำเนนิงาน
ในมติขิองการจดัการโลจสิตกิส์
และโซ่อุปทานเป็นจุดเริม่ต้น
ทีด่ขีองการเรยีนรูเ้พือ่พฒันา
องค์กรอย่างต่อเน่ืองท�ำให้เกิด
การด�ำเนินกิจกรรมโลจิสติกส์
อย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว 
เชือ่ถอืได้ และมต้ีนทนุทีเ่หมาะสม
	 ค่า ILPI จะมีความแม่นย�ำ 

จนสามารถใช้เป็นตัวแทนและเป็น
มาตรฐานในการเปรียบเทียบทุกระดับได้

เมื่อมีการเก็บข้อมูลผลการประเมนิในแต่ละตวั 
ชีว้ดัในจ�ำนวนมากพอท�ำให้การกระจายของค่าตวัอย่าง

ดงักล่าวมแีนวโน้มใกล้เคยีงกบัการแจกแจงแบบปกติ (Normal Distribution) 
ตามทฤษฎีแนวโน้มเข้าสู่ศูนย์กลาง (Central Limit Theorem)  
ผูป้ระกอบการทีเ่ข้าร่วมโครงการประเมิน ILPI จะก่อให้เกดิประโยชน์
ต่อทกุภาคส่วน คอื ท�ำให้ทราบผลด�ำเนนิงานด้านโลจิสติกส์ขององค์กร 
และท�ำให้ค่า ILPI ของกลุม่อุตสาหกรรมและของประเทศมคีวามแม่นย�ำ
และมีมาตรฐานสามารถ เทียบเคียงในระดับสากลได้ หากผู้ประกอบ
การมี “มาตรฐานโลจิสติกส์” เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานแล้ว  
ย่อมน�ำไปสูห่นทางแห่งความเป็นผูน้�ำทางด้านโลจสิตกิส์และในโซ่อปุทาน
ระดับโลก

การพยากรณ�
ความต�องการของลูกค�า

(Demand Forecasting
and Planning)

การพยากรณ�
ความต�องการของลูกค�า

(Demand Forecasting
and Planning)

การสื่อสารด�านโลจ�สติกส�
และกระบวนการสั่งซื้อ

การสื่อสารด�านโลจ�สติกส�
และกระบวนการสั่งซื้อ
(Logistics Communication

and Order proceessing)
(Logistics Communication

and Order proceessing)

โลจ�สติกส�ย�อนกลับ
(Reverse Logistics)
โลจ�สติกส�ย�อนกลับ

(Reverse Logistics)

การขนส�ง
(Transportation)

การขนส�ง
(Transportation)การเลือกสถานที่ตั้ง

ของโรงงาน
และคลังสินค�า

(Site Selection,
Warehousing
and Storage)

การเลือกสถานที่ตั้ง
ของโรงงาน
และคลังสินค�า

(Site Selection,
Warehousing
and Storage)

การให�บร�การแก�ลูกค�า
และกิจกรรมสนับสนุน
(Customer Service

and Support)

การจัดการเคร�่องมือ
เคร�่องใช�ต�างๆ

และการบรรจ�หีบห�อ
(Materials Handling

and Packaging)

การจัดการเคร�่องมือ
เคร�่องใช�ต�างๆ

และการบรรจ�หีบห�อ
(Materials Handling

and Packaging)

การบร�หารสินค�าคงคลัง
(Inventory Management)
การบร�หารสินค�าคงคลัง

(Inventory Management)

การจัดซื้อจัดหา
(Purchasing and

Procurement)

การจัดซื้อจัดหา
(Purchasing and

Procurement)

การให�บร�การแก�ลูกค�า
และกิจกรรมสนับสนุน
(Customer Service

and Support)

Logistics
Activity

Logistics
Activity
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Internet of Things (IoT)
	 ในฉบับทีแ่ล้วเราได้เล่าถงึโลกของข้อมลูขนาดใหญ่ Big Data 
โดยกล่าวถึงทิศทางการเติบโต และการน�ำข้อมูลที่มีอยู่จ�ำนวน
มากมาใช้ประโยชน์โดยการท�ำเหมืองข้อมูล ฉบับนี้จะขอเล่าถึง
อีกค�ำที่เราเริ่มจะได้ยินกันบ่อย ซึ่งก็เป็นส่วนหนึ่งของการเกิด  
Big Data นั่นก็คือเทคโนโลยี Internet of Things

	 Internet of Things (IoT) หมายถึง การที่สิ่งของอุปกรณ์ต่างๆ 
ถูกเชื่อมโยงเข้าสู่โลกอินเทอร์เน็ต ท�ำให้เราสามารถรับส่งข้อมูล 
ตดิตามตรวจสอบ ตดิต่อสัง่การ และควบคมุการท�ำงานของอปุกรณ์ 
ผ่านทางเครือข่ายอินเตอร์เน็ตได้ เช่น การสั่งเปิดปิดอุปกรณ ์
เครือ่งใช้ไฟฟ้า รถยนต์ เครือ่งจกัรในโรงงานอตุสาหกรรม เป็นต้น คาดการณ์
ว่า IoT จะท�ำให้เกดิการเชือ่มต่อระหว่างอปุกรณ์เพิม่ขึน้
มากกว่า 14 พนัล้านอุปกรณ์ในปี 2565 ซึง่นับว่า
เพิม่มากข้ึนกว่า 30 เท่าเทยีบกบัในปี 2550

	 ในอดตีความสามารถของเครอืข่าย
อินเตอร์เน็ต ช่วยให้ผู้คนจ�ำนวนมาก
จากทั่วโลกสามารถติดต่อส่ือสาร
ข้อมูลข่าวสารและบริการต่างๆ ได้
เป็นอย่างดีผ่านระบบเวบ็ไซต์ (www) 
แต่ปัจจบุนัอนิเตอร์เนต็ไม่ได้ถกูจ�ำกัด
การใช้งานเพียงเว็บไซต์เท่านั้น ยังมี
การพัฒนาช่องทางติดต่อโปรโตคอล
อืน่ๆ ให้สามารถเชือ่มต่ออปุกรณ์ต่างๆ 
อย่างกว้างขวางมากขึ้น

	 โดยในช่วงปี 2540 เริ่มเกิดมีอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์หลากหลายรูปแบบที่มี Sensor ในตัว 
อุปกรณ์ที่สามารถสื่อสารทางอินเตอร์เน็ตมีการพัฒนาออกมา
เป็นจ�ำนวนมาก เริม่มกีารใช้ค�ำเรียกอุปกรณ์เหล่าน้ีโดยมีค�ำว่า Smart 
มาใช้เรียกร่วมด้วย เช่น Smart Device, Smart Grid, Smart 
Home และ Smart Network เป็นต้น เบื้องต้นอุปกรณ์เหล่านี้ถูก
พัฒนาแค่ให้สามารถเชือ่มต่อกบัโลกอนิเตอร์เนต็ได้ จนต่อมาได้เกดิ
แนวคดิทีจ่ะท�ำให้อปุกรณ์ทีม่ใีนโลกนัน้ควรทีจ่ะสามารถสือ่สารกันได้
เองด้วย จงึเริม่มกีารพฒันาตวั Sensor ในการส่ือสารถึงกนัจ�ำนวนมาก 
และเป็นทีม่าของค�ำว่า Things ทีแ่ทนอุปกรณ์อิเลก็ทรอนกิส์กลุม่ 
ดงักล่าว การสือ่สารของ IoT นีเ่อง เป็นส่วนหนึง่ทีท่�ำให้เกดิปรมิาณ
ข้อมูลทีจ่ะถกูส่งผ่านระบบอนิเตอร์เน็ตจ�ำนวนมากและกลายเป็น Big Data

เทคโนโลยีที่ท�ำให้ IoT เกิดขึ้นในปัจจุบัน แบ่งออกได้ดังนี้
•	 เทคโนโลยีที่ช่วยให้สามารถรับรู้และให้ข้อมูล เช่น Sensors เพื่อ 
	 ส่งค่าไปยังอุปกรณ์ในระบบให้ท�ำงานหรือสั่งงานอื่นๆ ต่อไป
•	 เทคโนโลยีที่ช่วยให้สามารถสื่อสารร่วมกัน เช่น ระบบสมองกล 
	 ฝังตัว รวมถึงการสื่อสารแบบไร้สายที่ใช้พลังงานต�่ำ 

•	 ระบบเครือข่ายที่เริ่มสามารถส่งข้อมูลได้ครอบคลุมพื้นท่ีมากข้ึน  
	 ส่งได้ทีละมากๆ และสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้นเช่น 3G, 4G หรือ 5G
•	 เทคโนโลยทีีช่่วยให้เกดิการประมวลผลข้อมลู เช่น การประมวลผล 
	 แบบคลาวด์ การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data  
	 Analytics) หรือโปรแกรมการท�ำ Data mining
•	 เทคโนโลยีท่ีช่วยในการระบุตัวตนของอุปกรณ์ปัจจุบันเราใช้ IP 
	 Address version 6 (IPv6) ทีส่ามารถรองรบัระบบตวัเลขจ�ำนวนมาก 
	 ใช้ในการก�ำหนดเลขไอพีของอุปกรณ์ ซึ่งนับว่าเป็นส่วนส�ำคัญ 
	 อกีเรือ่งของ IoT เนือ่งจากอปุกรณ์ทกุตวัต้องมหีมายเลขระบุ เพือ่ 
	 ให้สามารถใช้ในการติดต่อสื่อสารกันได้ถูกต้องเหมือนเป็นรหัส

ของตนเอง หรือเป็นบ้านเลขที่ส�ำหรับติดต่อ

	 ทศิทางของเทคโนโลยใีนอนาคตข้างหน้า 
โลกของเราจะกลายเป็น IoT ทีม่ากยิง่ขึน้ 

ทุกอย่างจะต้องสามารถออนไลน์กัน
ได้หมด และเครื่องมือต่างๆ จะ
สื่อสารกันเองมากขึ้น ดังนั้น เรา
อาจจะได้เหน็ ไมโครเวฟทีส่ือ่สาร
ข้อมูลกับตู้เย็นและสัง่ให้ร้านค้า
น�ำอาหารที่จะใช้มาเติม เครื่อง
ซักผ้าส่ังน�ำ้ไหลและปรบัอณุหภมูิ
พร้อมแจ้งไปท่ีโทรศัพท์มือถือ
หรอืทวีทีีเ่ราดูเพ่ือรายงานผลการ

ซกัผ้าว่าถึงข้ันตอนไหนหรือซักเสร็จ
แล้ว หรือนาฬิกาข้อมอืรายงานสภาพ

บุคคลและอาจจะแจ้งเหตุฉุกเฉินไปยัง
โรงพยาบาลเพือ่ขอให้ส่งรถพยาบาลฉกุเฉนิ

มารับในกรณีเจ็บป่วยฉับพลัน เหล่านี้คืออนาคต
ของ IoT ที่สิ่งของต่างๆ ก�ำลังจะสื่อสารกันได้

	 อย่างไรก็ตาม IoT ก็มีความเสี่ยงในความปลอดภัยในระบบ  
ดังนั้น จึงต้องมีการพัฒนาความรู้เพื่อเข้าสู่ยุค IoT และเตรียมการ
หามาตรการและเทคนิคในการรักษาความปลอดภัยควบคู่ไปด้วย

	 อนาคตผู้บริโภคจะเริ่มปรับพฤติกรรมเข้าสู่รูปแบบการสื่อสาร
เชิงตอบโต้ (Inter Active) ผ่านเครือข่ายมากยิ่งขึ้น ดังนั้น ผู้บริหาร 
(CEO) ในอนาคต จงึต้องพฒันาบทบาทของตนเองให้มคีวามสามารถ
เพิ่มขึ้น โดยเพิ่มการเป็นผู้บริหารสารสนเทศ (CIO) ที่มุ่งเน้นการ
บริหารข้อมลู (Information) และการบรหิารนวตักรรม (Innovation) 
ให้เกิดข้ึนตลอด ในส่วนขององค์กรไม่เพียงจะต้องดูแลโครงสร้าง 
พื้นฐานไอซีทีแล้ว ยังจะต้องเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับข้อมูล
ทีจ่ะมจี�ำนวนมากขึน้จากการส่งข้อมลูของอปุกรณ์ต่างๆ ทีส่่งมาจาก 
IoT ในอนาคตอีกด้วย
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Logistics Showcase ครัง้ที ่1 ประจ�ำปี 2559
	 เมือ่วนัท่ี 20 มกราคม ทีผ่่านมา ส�ำนกัโลจสิตกิส์ กรมอตุสาหกรรม
พืน้ฐานและการเหมอืงแร่ กระทรวงอตุสาหกรรม ได้จัดงาน Logistics 
Showcase ครั้งที่ 1 ประจ�ำปี 2559 ในหัวข้อ “Smart Supply 
Chain for The Future” ณ โรงแรมเดอะทวินทาวเวอร์ กรุงเทพฯ 
โดยได้รับเกียรติจาก นายเดชา เกื้อกูล รองอธิบดีกรมอุตสาหกรรม
พืน้ฐานและการเหมอืงแร่ เป็นประธานในการกล่าวเปิดงาน ภายใน
งานได้รบัความสนใจเข้าร่วมจากผูป้ระกอบการในภาคอตุสาหกรรม 
เป็นจ�ำนวนมาก

อบรมหลักสูตรสร้างนักจัดการโลจิสติกส์
	 ผ่านไปแล้วส�ำหรับการอบรมหลักสูตรด้านโลจิสติกส์ ภายใต้
โครงการสร้างนกัจดัการโลจสิตกิส์และซพัพลายเชนมอือาชพีระดบั
สากล ของส�ำนกัโลจสิตกิส์ โดยวทิยากรจากมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าธนบุรี ใน Module 1 การจัดการซัพพลายเชนและ 
โลจิสติกส์เชิงกลยุทธ์ (รุ่นที่ 1) เมื่อวันที่ 16, 23, และ 30 มกราคม 
ณ โรงแรมจัสมินซิตี้ กรุงเทพฯ

ศกึษาดงูานสถานประกอบการตวัอย่างทีไ่ด้รบัรางวลั
อุตสาหกรรมดีเด่น
	 เมื่อวันที่ 16 กุมภาพันธ์ ส�ำนักโลจิสติกส์ ได้จัดให้มีการศึกษา
ดูงานสถานประกอบการตัวอย่างที่ได้รับรางวัลอุตสาหกรรมดีเด่น 
ในปี 2556 และ 2557 ได้แก่ บริษัท ศรีไทยซุปเปอร์แวร์ จ�ำกัด 
(มหาชน) และ บริษัท ไดกิ้น อินดัสทรีส์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด เพื่อ
เป็นการประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์การคัดเลือก และเตรียมความ

อบรมเพื่อเตรียมความพร้อมส�ำหรับระบบ RFID
	 เมื่อวัน 4-5 กุมภาพันธ์ ที่ผ่านมา ส�ำนักโลจิสติกส์ ได้จัดอบรม
เพื่อเตรียมความพร้อมในการเข้าร่วมโครงการส่งเสริมการปรับปรุง 
กระบวนการโลจิสติกส์ด้วยเทคโนโลยี Application ระบบ RFID 
ณ โรงแรม จัสมินซิตี้ กรุงเทพฯ โดยมีนางดวงกมล สุริยฉัตร  
ผู้อ�ำนวยการส�ำนกัโลจสิตกิส์ ให้เกียรตเิป็นประธานในการกล่าวเปิด
งาน ซึ่งงานนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อให้สถานประกอบการที่มีแผนการ
ประยุกต์ใช้ระบบ RFID และประสงค์เข้าร่วมโครงการฯ ในปี 2559 
มคีวามรู้ด้านเทคโนโลยี RFID ตัง้แต่ระดบัพืน้ฐานจนสามารถประยกุต์
ใช้ระบบ RFID ในการปรบักระบวนการต่างๆ ด้านโลจสิตกิส์ได้

พร้อมแก่สถานประกอบการที่
สนใจสมคัรเข้ารบัการคดัเลอืก
รางวัลอุตสาหกรรมดีเด ่น 
ประเภทการจัดการโลจิสติกส์ 
ประจ�ำปี 2559 โดยมีผู้สนใจ
เข้าร่วมกว่า 40 ราย


